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Evaluation of Videos on Orthognathic Surgery on YouTube™:

Methodological Study
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OZET Amac: Ortognatik cerrahi, yiiz deformitelerinin tedavisinin
amaglandig1 bir tedavi yontemidir. Artan estetik kaygilarla beraber has-
talar bu cerrahilere daha ¢ok talepte bulunmaktadirlar. Bu talep, hasta-
larin bilgi ihtiyaglarinin ve meraklarmi artirmaktadir. Hastalar merak
ettikleri bilgilere internet lizerinden 6zellikle YouTube™ kanali ile
cevap aramaktadir. Bu caligmanin amaci, ortognatik cerrahi operas-
yonlar1 hakkinda en ¢ok izlenen YouTube™ videolarinin, giivenilirli-
gini ve igerigini degerlendirmektir. Gere¢ ve Yontemler: Bu
¢aligmada, “¢ift gene operasyonu” terimi YouTube™da aranmustir. Ko-
nuyla ilgili 60 igerik ve giivenilirlik agisindan degerlendirilmistir. Ca-
lismaya dahil edilen videolarin goriintiileme sayisi, video siiresi,
yiiklenmenin tizerinden gegen siire, begenilme ve begenilmeme sayist,
yorum sayisi, videoyu kimin yiikledigi, etkilesim indeksi ve izlenme
sayis1 agisindan kaydedilmistir. Ayrica ameliyatin tanimi, kag yasinda
uygulanabilecegi, endikasyonlar1, kontendikasyonlari, komplikasyon-
lar1, tedavi prosediirii, avantaj ve maliyeti hususunda bilgi verip ver-
medigi goz 6niine alinarak degerlendirilmistir. Bu degerlendirilmelerin
sonucunda zay1f, orta, iyi ve faydali bilgi olarak siniflandirilmustir. Kol-
mogorov-Smirnov testi, Mann-Whitney U testi korelasyon analizleri
yapilmistir. Bulgular: Videolar yiikleyen kisilerin, saglik profesyo-
nelleri ve ortognatik cerrahi gegirmis hastalar oldugu goriilmiistiir. Vi-
deolarin kalitelerine bakildiginda saglik profesyonelleri tarafindan
hazirlanan videolarin hastalarin hazirladig1 videolarm kalitelerinden
fazla olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Videolar yiiklendikleri kaynak
olarak gruplandirildiginda, saglik meslegi mensuplari tarafindan yiik-
lenen videolarn, giivenilirlik puanlarinin diger gruba gore anlamli de-
recede yiiksek olmadigi anlagilmaktadir. Sonug¢: YouTube™,
ortognatik cerrahi ile ilgili yaniltici potansiyele sahip bir platform ola-
bilir. Saglikla ilgili sorunlar, profesyonel destek olmadan ¢oziilmeye
¢aligilmamalidir.

Anahtar Kelimeler: Cift cene operasyonlari;
ortognatik cerrahi; YouTube

ABSTRACT Objective: Orthognathic surgery is a treatment method
aimed at the treatment of facial deformities. With increasing aesthetic
concerns, patients are making more demands for these surgeries. This
demand increases the information needs and curiosity of the patients.
Patients seek answers to the information they are curious about on the
internet, especially on the YouTube™ channel. The aim of this study
is to evaluate the reliability and content of the most watched
YouTube™ videos about orthognathic surgery operations. Material
and Methods: In this study, the term “double jaw operation” was
searched on YouTube™. 60 content related to the subject and evaluated
in terms of reliability. The number of views of the videos included in
the study, the duration of the video, the time elapsed since the upload,
the number of likes and dislikes, the number of comments, who up-
loaded the video, the interaction index and the number of views were
recorded. In addition, the definition of the operation, at what age it can
be performed, indications, contraindications, complications, treatment
procedure, advantage and cost were evaluated considering whether it
gives information. As a result of these evaluations, it was classified as
weak, moderate, good and useful information. Kolmogorov-Smirnov
test, Mann-Whitney U test correlation analyzes were performed. Re-
sults: It was observed that the people who uploaded the videos were
healthcare professionals and patients who had undergone orthognathic
surgery. When the quality of the videos was examined, it was concluded
that the videos prepared by health professionals were not of higher qual-
ity than the videos prepared by the patients. When the videos are
grouped as the source they are uploaded, it is understood that the reli-
ability scores of the videos uploaded by the healthcare professionals
are not significantly higher than the other group. Conclusion:
YouTube™ can be a potentially misleading platform for orthognathic
surgery. Health-related problems should not be attempted to be resolved
without professional support.
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Ortognatik cerrahi; ortodontik tedavi ile diizelti-
lemeyen ¢ene ve yiiz deformitelerinde tercih edilen
oldukgea etkili bir cerrahi yontemdir. Bu deformiteler,
dogumsal veya kazanilmis olabilir. Ayrica biiylime
ve gelisimini tamamlamis hastalarda da tercih edilir
ve oldukea genis bir ekip isidir.!

Yiiz deformitelerine sahip bireylerde, bozuk ok-
luzal iligkilere bagli olarak yemek yeme gii¢liigii, ko-
nusma giicliigii gibi hayati oldukga etkileyen sorunlar
aciga c¢ikar. Bu sorunlar diginda estetik memnuniyet-
sizlik bireyi bu operasyona yonlendiren en biiyiik se-
beplerden biridir. Artan sosyal medya kullanimu ile
birlikte bireylerin 6zellikle yiiz estetigine verdigi one-
min artiginin anlasilir oldugu bir gergektir. Bu durum,
oldukca fazla komplikasyonlar1 olmasina ragmen bu
cerrahilere talebi giin gectikce artirmaktadir. Zira bu
kisilerde toplumdan dislanmiglik, kotii bakislara
maruz kalma, kendini yalniz hissetme ve begenil-
meme duygusu hakimdir. Ortognatik cerrahi talep
eden bu hastalarda tedavi ile birlikte hayat kalitesinde
artis goriilmektedir.'

Gilinlimiizde, 6zellikle ¢ogu bireyin sahip oldugu
bilgisayarlar ya da akilli telefonlar sayesinde, artan
internet kullanimi ile herhangi bir konuda bilgi edin-
mek oldukea kolay hale gelmistir.> Bu durum sadece
hastalar1 degil onlar tedavi eden saglik profesyonel-
lerini de bu alanda caligma yapmaya yonlendirmistir.
Ornegin diyabet, hipertansiyon, romatoid artrit gibi
birgok hastalikla ilgili YouTube™ (Google, Amerika
Birlesik Devletleri) videolarini inceleyen ¢aligmalar
yapilmistir.>* Bu ¢alismalara, saglik profesyonelle-
rini yonlendiren neden internette hastalarin dogru bil-
gilendirilip bilgilendirilmedigini degerlendirmek
istemeleridir. Diinya ¢apinda oldugu gibi iilkemizde
de en popiiler video paylasim sitelerinden biri olan
YouTube™ platformunun bilgi edinmek amaciyla
kullanim1 giin gectik¢e artmaktadir. YouTube™ her
glin yaklasgik 100 milyon videonun izlendigi ve
65.000’den fazla yeni videonun yiiklendigi bir plat-
form haline gelmistir.’ Diger sosyal medya platform-
larina kiyasla gorsel ve sozlii bilgi saglama kapasitesi
nedeniyle hem genel saglik hem de dental ve estetik
uygulamalar agisindan bilgi almak isteyen bireyler
tarafindan oldukca sik ziyaret edilmektedir.®

Bu ¢aligmanin amaci, YouTube’da (www.you-
tube.com) ortognatik cerrahi ile ilgili en ¢ok izlenen
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videolarin giivenilirliklerini ve igeriklerini inceleye-
rek, hastalara yararli olup olmadigi yoniinde deger-
lendirme yapmaktir.

I GEREC VE YONTEMLER

Caligmamiz, insanlarda ya da insanlardan alinan o6r-
neklerde yapilmadig1 ve kamuya acik bir internet si-
tesi kullanilarak gergeklestirildigi i¢in etik kurul
onayina ihtiya¢ duyulmamustir.

Haziran 2022 yilinda Google Trends uygulama-
sinda, ¢ift cene ameliyati arandiginda bir sonuca ula-
silamadi. YouTube’da (www.youtube.com) “cift
cene ameliyatr” yazildiginda ¢ikan ilk 60 video ince-
lendi. Yapilan ¢alismalarda, YouTube kullanan iz-
leyicilerinden %90 kadar1 arama sonuglarindan ilk 3
sayfaya baktigi tespit edilmistir. Bu sayfalarda ara-
diklarini bulamayan izleyicilerden %79 unun ise
diger sayfalara baktigi goriilmustiir.” Yapilan bagka
bir ¢alismada, YouTube™da cevrim i¢i arama
yapan kullanicilarin %95’inin ilk 60 videoyu izle-
yecegini ve ilk 5 sayfadan sonra izlemeye devam et-
meyecegini gostermistir.® Bu nedenle ilk 60 video
incelenmis, arama sonuglari farkli giinlerde degise-
bileceginden kaynak bulucular (URL’ler) yedeklen-
mistir (19 Haziran 2022).

Dahil edilme kriteri olarak videolarin Tiirkge ol-
mas1, 30 dk’dan uzun olmamasi, sdzsel anlatima
sahip olmasi, konuyla ilgili olmasi ve reklam iger-
memesi belirlenmistir. Dahil edilmeme kriterlerine
gore videolarin %48,3’li (n=29) arastirma kapsamina
alinmamistir. Ayrica videolarm her biri i¢in asagidaki
parametreler kaydedilmis ve sirasiyla etkilesim in-
deksi (%) ve izlenme orani (%) hesaplanmustir.*!

Videolarda kaydedilen veriler;
1. Baglik ve URL bilgisi,
2. Video uzunlugu (dk olarak),

3. Yiiklenme tarihinden bugiine kadar gecen
zaman (giin olarak),

4. Yiklemeyi kimin gergeklestirdigi (hekim,
hasta),

5. Gorlintlilenme sayis,
6. Begeni ve begenmeme sayisi,

7. Yorum sayisi.
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Etkilesim Indeksi (%)=((Begeni Sayisi-Begen-
meme Sayis1)/(Gorlintiilenme Sayis1))x100

Izlenme Orani (%)=((Gériintiilenme Sayis1)/
(Yiiklemenin Uzerinden Gegen Zaman))x100

YouTube™ videolarimi degerlendirirken, kulla-
nilan icerik analizinde belirlenen basliklar: Cerrahi
tedavinin tanimi, cerrahinin zamani ve yasi, cerrahi-
nin endikasyonlari, cerrahinin kontrendikasyonlari,
cerrahinin komplikasyonlari, tedavi prosediirii, teda-
vinin maliyeti ve tedavinin avantaji olarak secilmig-
tir. Sekiz farkli kategoride degerlendirilen YouTube
videolar ilgili konu basligina deginilip deginilme-
mesine gore 0 ya da 1 puan verilecek sekilde deger-
lendirilmis olup, 0-2 puan alanlar zayif, 3-4 alanlar
orta, 5-6 alanlar iyi, 7-8 alanlar faydali zengin igerikli
olarak planlanmistir.

Ayrica videoyu yiikleyen kisinin hekim mi
yoksa hasta mi olduguna gore de video kaynaklari 2
ana gruba ayrilmistir.

I BULGULAR

Verilerin analizi i¢cin SPSS 23 istatistik (SPSS Inc,
Chicago) paket programindan yararlanilmistir. Ca-
ligma kapsaminda verilerin normal dagilimi Kolmo-
gorov-Smirnov testi ile hesaplanmistir (Tablo 1).
Analiz sonucunda tiim verilerin normal dagilmadigi
sonucuna ulagilmistir. Yirmi dokuz videonun ince-
lendigi calismada, verilerin normal dagilmamasi ve
orneklemin kiigiikligii sebebiyle karsilastirma analiz-
lerinde nonparametrik testler kullanilmistir. Analizle-
rin istatistiksel olarak anlamlilik diizeyi p<0,05’tir.

Verilerin ortalama standart sapma ve minimum
maksimum degerleri hesaplanmistir. Videolarin genel
istatistikleri Tablo 2’de sunulmaktadir. Videolarin or-
talama goriintlileme say1s1 20776,43+36524,01 dir.
Ortalama video begenme sayis1 159,46+214,11 dir.
Ortalama yorum sayisit 106+£173,45’tir. Ortalama
video uzunlugu 09.22+05.48"dir. Yiikleme iizerinden
gecen zaman ortalamast 630,36+639,67°dir. Orta-
lama etkilesim indeksi 1,49+1,24’tiir. Ortalama iz-
lenme orani 2871,26+2473,98 dir. Ortalama igerik
analiz puani 4,43+1,48"dir.

Incelenen videolarm %38’i hasta, %62 hekim
kaynaklidir (Sekil 1). Videolarin sagladig: bilgi kali-
tesi bakimindan videolarin %7°si kotii, %48’1 orta,
%35°1 1yi olarak smiflandirilmistir (Sekil 2).

Videolarin incelenen 6zelliklerinin sagladigi
bilgi kalitesi bakimindan karsilastirmasinda, incele-
nen tiim unsurlarda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik belirlenmemistir (p>0,05) (Tablo 3).

Videolarin incelenen 6zelliklerinin, kaynaklari-
nin karsilastirmasinda incelenen tiim unsurlarda ista-
tistiksel olarak anlamli bir farklilik belirlenmemistir
(p>0,05) (Tablo 4).

I TARTISMA

Bu ¢alismada, ortognatik cerrahi ile ilgili YouTube™
videolari incelenmistir. Literatiirde YouTube’daki vi-
deolarin tip ve dis hekimligi alanindaki bilgi diizey-
lerini arastiran bir¢cok calisma mevcuttur.®!! Ancak
yapilan literatiir taramasinda ortognatik cerrahi ile il-
gili videolarin incelendigi yeterli caligmaya rastlan-

TABLO 1: Normalite testi sonuglari.

istatistik
Goriintlleme sayisi 0,298
Begdeni sayisi 0,279
Begenmeme sayisi 0,677
Yorum sayisi 0,271
Video uzunlugu 0,164
Yikleme (izerinden gegen zaman 0,212
Etkilesim indeksi 0,214
izlenme orani 0,187
icerik analiz puani 0,207

Kolmogorov-Smirnov

sd Onemlilik
28 0,001
28 0,001
28 0,001
28 0,001
28 0,051
28 0,002
28 0,002
28 0,013
28 0,003

sd: Serbestlik derecesi.
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TABLO 2: Videolarin genel istatistikleri.

n Minimum Maksimum Ortalama SS
Goriintlleme sayisi 29 503 157.249 20776,43 36524,01
Begeni sayisi 29 6 883 159,46 214,11
Begenmeme sayisi 29 0 0 0
Yorum sayisl 29 859 106 173,45
Video uzunlugu 29 02.11 25.41.00 09.22 05.48
Yikleme (izerinden gegen zaman 29 23 2412 630,36 639,671
Etkilesim indeksi 29 0,28 6,58 1,49 1,24
izlenme orani 29 220,55 8858,32 2871,26 2473,98
ierik analiz puani 29 2 7 443 1,48

SS: Standart sapma.

Kaynak

W Hasta

M Hekim

Videolarin Sagladigi Bilgi Kalitesi

Kot

Wiyi mOrta

SEKIL 1: Video iceriginin tireticilerine ait grafik.

mamistir. Bu ¢aligmada, saglik hizmeti veren kisile-
rin YouTube’da yer alan videolardaki bilgilerin far-
kinda olup, hastalarin1 dogru sekilde yonlendirmesini
ve saglik hizmeti alan kisilerin de dogru kaynaklar-
dan yararlanmasini saglamak amaciyla bu videolarin
degerlendirilmesi dogru bulunmustur.

Yapilan ¢alismalarda, YouTube™un hastalik-
larin teshisinde, tedavisinde ve dnlenmesinde en ¢ok
basvurulan sosyal medya platformlarindan biri ol-
dugu 6ne stiriilmistiir.!> Bireylerin boylesine stk
basvurdugu bir platformda, maalesef bilginin dogru-
lugunu denetleyen bir mekanizma mevcut degildir.
Bu nedenle bu videolarin incelenmesi ve denetlen-
mesinin giindeme gelmesi agisindan bu tiir ¢aligma-
larin gerekli oldugu diistiniilmektedir.

Yapilan ¢alismalarda, YouTube™ kullanicilari-
nin ilk 60 videoya odaklandiklar1 bilgi tizerinde dur-
masi ¢alismamizda da 60 video tlizerinde durmamiza
yol agmustir ki zira konuyu igeren tiim videolar1 de-
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SEKIL 2: Video igeriginin degerlendirme videosu.

gerlendirmek ¢ok olasi degildir.'* Her gegen giin yeni
iceriklerde videolarm yiiklenmesi ve bu yiiklemelerin
iicretsiz olmasi oldukca fazla video ile karsilagma-
miza yol agmaktadir ayn1 sekilde kullanicilarinda tiim
videolari izlemeleri olas1 goriilmemektedir.

Bicer Yildirim ve ark., Hassona ve ark.nin yap-
t181 ¢aligmay1 6rnek gostererek, YouTube™ kullani-
cilarinin izledikleri videolarin igeriginin dogru olup
olmadigini bilmeden izlediklerini ifade etmislerdir.'
Calisgmamizda bilgilendirici icerigi zengin olmayan
videolarn da igerigi zengin videolar kadar izlendigi
ve begenildigi goriilmistiir. Bu nedenle video igerik-
lerinin izleyici agisindan énemli olmadig1 sonucuna
ulasilmustir.

Morr ve ark. yaptiklari caligmada, bireylerin sag-
likla ilgili yaptiklar1 internet arastirmalarinda giiven
duyduklarini ve dogru olup olmadig1 konusunda arag-
tirma yapmadiklarini hatta saglikla ilgili tedavi ter-
cihlerini de etkiledikleri sonucundan bahsetmek-
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tedirler. Ozellikle hastalarin, yiikledikleri videolarda
ameliyat tercihlerine nasil karar verdiklerini anlattik-
lar1 boliimlerde, YouTube videolari izleyerek bu ka-
rara vardiklar fark edilmistir.'

Atilla ve Oztiirk yaptiklar1 ¢alismada, {ist gene
genisletme prosediirii i¢in bilgilendirme diizeyi agi-
sindan YouTube videolarini incelemislerdir ve sa-
dece 90 videodan 12’sinin (%13,3) orta-iyi kalitede
oldugu sonucuna ulagmislardir ¢aligmamizda bu oran
%48’dir. Bu orandaki degisikligin “iist ¢ene genisle-
tilme” ifadesinin “ortognatik cerrahi” ifadesine gore
daha spesifik ve az bilinir olmasi seklinde yorumla-
nabilir."

Bu c¢alismada yalnizca Tiirk¢e videolar dahil
edilmistir. Bununla birlikte YouTube Ingilizce ve
diger dillerde de olduk¢a faydali videolarin bulun-
dugu genis bir platformdur. Bu nedenle YouTube
platformunda sadece Tiirk¢e degil diger dillerin de
degerlendirilmesi ¢alismanin sagladig: bilgiler ag1-
sindan daha kiymetli olacaktir.'®

Literatiire bakildiginda YouTube ile ilgili birgok
calisma yapilmistir. Yapilan bu arastirmalardan ba-
zilar1, dental konular hakkindaki YouTube™ video-
larinin igerik kalitesinin yeterli oldugunu bildirirken,
bazi caligmalar ise video i¢eriklerinin eksik oldugunu
ifade etmektedir.!”'® Yaptigimiz arastirmada video
iceriklerinin orta ve iyi diizeyde oldugu ancak &zel-
likle komplikasyonlarla ve maliyetle ilgili olarak
eksik bilgilerin oldugu sonucuna ulagilmstir.

Bu tiir YouTube ¢aligmalarinda genelde dis im-
plantlar, giiliis tasarimi, estetik dis hekimligi, dis he-
kimligi egitimindeki videolarin etkinlikleri tizerinde
durulmustur.’* Ancak ortognatik cerrahi ile ilgili
yapilan yeterli ¢calismaya ulasilamadigindan bu ga-
lisma planlanmustir. 3

Inceledigimiz videolarda, ortognatik ameliyat:
oncesi hazirlik asamasina ve cerrahi sonrasi hastanin
yasam kalitesine kattiklarina genis yer verilmesine
ragmen gelisebilecek komplikasyonlar ve maliyet ko-
nusunda gerekli bilgilerin yeterince anlatilmadigi go-
riilmiistiir. Ozellikle ciddi komplikasyonlara sahip bu
cerrahiler dncesi hastalar yeterince bilgilendirilmeli-
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dir kanaatindeyiz. Bicer Yildirim ve ark. implantlarla
ilgili yaptiklar1 YouTube calismasinda, videolarda
risk ve komplikasyonlara yeterince deginilmedigini
ifade etmislerdir bu yoniiyle caligmamizla uyumlu bir
sonu¢ gostermektedir. Saglik profesyonellerinin, bu
ameliyatlar1 duyurma ve yonlendirme ¢abalarindan
kaynakl1 olarak bu konulara yeterince deginilmedigi
g0rlisii 6n plana ¢ikmaktadir. '3

Bu c¢alismanin limitasyonlarina bakildiginda,
video igeriklerinin degerlendirilmesinde kabul gor-
mis uluslararasi ve ulusal bir 6lgek olmamasi bizi li-
teratiirdeki benzer c¢alismalardaki yontemlerden
yararlanmaya yonlendirmistir. Oldukga hizli bir de-
Sisimin oldugu bu platformda, verilerin stirekli degi-
sebilecegi bir gergek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica ¢aligmanin tek kisi tarafindan yapilmasi da bir
limitasyondur.

[l SONUC

Bu ¢alisma, YouTube™ platformunda hastalarin fay-
dalandig bilgilerin igerigini degerlendirmeyi amag-
lamis ve videolarin orta diizey fayda sagladigini
yeterli bilgiyi vermedigini gostermistir. Saglik pro-
fesyonellerinin drettigi igeriklerde daha dogru bilgi-
lere ulasilmas1 beklendiginden daha ¢ok ve anlasilir
video yiiklemeleri gerekmektedir.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogru-
dan baglantist bulunan herhangi bir ilag¢ firmasindan, tibbi alet,
gereg ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya herhangi
bir ticari firmadan, ¢alismanin degerlendirme siirecinde, ¢alisma
ile ilgili verilecek karart olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya

manevi herhangi bir destek alinmamgtir.

Cikar Catismast

Bu ¢alisma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin
¢tkar ¢atismast potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite iiye-
ligi veya tiyeleri ile iligkisi, danismanlik, bilirkisilik, herhangi bir

firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer durumlart yoktur.
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