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Ulusal Elektronik Saglik (eSaglik)
Stratejisinin Belirlenmesi ve
In vitro Diyagnostik Tibbi Cihazlar

Determination of National Electronic Health (eHealth)
Strategy and in vitro Diagnostic Medical Devices

OZET Saglik ve hastalik durumunun belirlenmesinde kullanilan analiz kitleri, reaktifler ve ekipman-
lar gibi materyaller ve cihazlar veya iiriinler diyagnostik veya tibbi tani cihazlari olarak adlandirilir. /n
vitro diyagnostik tibbi cihaz, giyilebilir cihaz ve hasta bakim noktasi cihazlari olarak gruplandirilirlar.
Tibbi kararlarda kullanilan yazilim ve dijital cihaz da tibbi cihazdir. Bu baglamda, eSaglik ekosisteminin
temel bilesenlerindendirler. Saglik hizmetlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin uygulanmasi art-
makta ve giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Yiiksek kaliteli saglik hizmeti saglamak ve daha yiik-
sek ekonomik etkiyle yiizlesmek zorlayicidir. Bu baglamda, ulusal eSaglik stratejisi, eSaglik
ekosisteminin her bilesenine odaklanilarak olusturulmalidir. Giilii elektronik sistemler saglam yapi-
landirilmis dijital dontigiim ile kurulur. Yazida, oncelikle dijital doniisiimde basarili olunmasinda ya-
rarl1 goriilen konular kisaca agiklandi. eSaglik Sisteminin kapsami, diinya ¢apindaki uygulamalar ve
Tirkiye’deki eSaglik Stratejisi ve faaliyetleri degerlendirildi. Ulusal diizeyde: Saglik hizmetlerine odak-
lanilmaktadir ancak eSaglik alanina biitiinsel odakl tiim ekosistemi kapsayacak yaklagim gozlenemedi.
Dijital teknoloji ile ilgili egitim veya 6gretim programlari: Dijital teknolojilerle ilgili bilgi, beceri ve ye-
terliliklere odaklanan lisansiistli veya yapilandirilmis egitim programlari az sayidadir. Dijital teknolo-
jiyle ilgili egitim ve/veya egitim programlaria odaklanan bir politika bulunamadi. Tlgili uluslararast
organizasyonlarda ulusal iiyelik: Dijital saglik, dolayisiyla eSaglik altyapisiyla ilgili diinyadaki ¢alis-
malarda ulusal iiye olarak yer alma politikasinin bulunmadig1 saptandi. In vitro diyagnostik tibbi cihaz
(IVD TC) baglaminda: Biyoteknolojik iiriinlere ve IVD TC’lere odaklilik konusunun tartigmaya agik
oldugu goriisii tasinmaktadir. Biiyilik veri madenciligi ve veri degerlendirilmesine uygun alt yapinin
heniiz bulunmadigi izlenimi edinilmistir.

Anahtar Kelimeler: eSaglik; strateji; biyoteknoloji

ABSTRACT The materials like analysis Kits, reactives and equipments that are used for determining the
health and disase status are called as diagnostics. They are classifed such as in vitro diagnostic medical
devices, wearable devices, and point-of-care diagnostics. The sofware and digital technology that is used
in medical decisions are also a medical device. In this context, they are among the main components of
eHealth ecosystem. The application of information and communication technologies in healthcare ser-
vices are increasing, and becoming more and more important. It is challenging to provide high quality
health care and to face with the higher economical impact. In this context, the national eHealth strategy
should be established by focusing on every component of eHealth ecosystem. The solid foundation of
the electronic systems are established by robust digital transformation. In this paper, the topics that are
considered beneficial for success in digital transformation were briefly explained. The scope of an
eHealth System, the implementations worldwide and the eHealth Strategy and activities in Turkey were
evaluated. At the national level: All activities are focused on the digital healthcare services, but a holis-
tic approach to national eHealth could not be observed. Educational or training programs on digital tech-
nology: Postgraduate or structured education programs which focus on knowledge, skills and
competencies related to digital technologies are limited. No policy was found that is focused on educa-
tion and/or training programs related to dijital technology. The national membership to the related in-
ternational organizations: It was determined that there was no national policy about taking part in the
studies of digital health, hence eHealth infrastructure, implemented worldwide. In the context of IVD
medical device (MD): It is thought that the focus on biotechnological products and IVD MDs is open to
discussion. We have the impression that there is no infrastructure suitable for big data mining and data
assessment yet.

Keywords: eHealth; strategy; biotechnology
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iyoteknolojik iiriinler olan tibbi tan1 araglari ve alt
B grubundaki IVD TC (Tibbi Cihaz)’ler saglik arag-

tirma ve hizmetlerinde 6nemli yer kapsarlar.
Saglik ekosisteminin 6nemli bilesenidirler.!? Dijital tek-
nolojilerin yogun kullanildigi alanlardandir. Saglik alaninin
hem arastirma hem saglik hizmetleri hem de biiyiik veri
alanlarinda rol oynarlar. Bu baglamda eSaglik ekosiste-
minde de agirlikli rolleri bulunur.

eSaglik ekosistemi ¢ok kompleks bir sistemdir.® Sag-
lik hizmetlerinde dijital teknolojilerin kullanilmas1 ve sag-
lik hizmetlerinin basarist saglik kapsamina giren tim
bilesenlerin tek tek dikkate alinmasina dayanir. Arastirma,
egitim ve hizmet iligkilerine titizlikle yaklagilmalidir.

Bu gergek 1s1¢inda diinyada ortak calismalar yiiriitiil-
mektedir.* Ulusal eSaglik stratejilerinin belirlenmesi sart g6-
riinmektedir. Etkili ve verimli eSaglik sistemi icin devletin
liderliginde, tiim paydaslarm katilimiyla, ulusal eSaglik stra-
tejisinin tiim ayrintilartyla olusturulmasi gerekir. Strateji ve
politika dokiimanlart yol géstericidir. Ulusal eSaglik strateji
veya politika dokiimanlari; bilim insani, meslek insani, ya-
tirimet, egitim kurumlari ve vatandasa hangi arastirma ko-
nularna, egitim kararlarina, yatirimlarina, egitim-dgretim
programlarina ve neye giiveneceklerine karar vermelerinde
yol gostericidir. Diinya Saglik Orgiitiiniin (DSO) yaymla-
dig1 “Ulusal e-Saglik Stratejisi Yardim Kitab1” ve “Tiirki-
ye’nin e-Saglik 2015 Raporu”ndaki alanlara gore gruplan-
dirilarak degerlendirme yararli olabilir.?

Is diinyast, egitim kurumlari ve kamu kurumlar1 gibi
hangi konumda olursa olsun her kurum veya kurulusun di-
jital dontisiimde basarili olabilmek i¢in dijital stratejilerini
gelistirmeleri gerekir. Devlet otoriteleri de ulusal diizeyde
bunu gergeklestirmek durumundadir. Bu alanda belirlen-
mis saglam temelli planlar yapilmadan basarili olunama-
yacag1 mutlaka anlasilmalidir. Ekosistemlerin her aktorii
eSistemde yer almalidir.

Yazi; eDevlet, eSaglik, eTicaret, eGiivenlik gibi tim
eSistemler i¢in genel olan bazi terimler hakkinda kisa agik-
lamalarin ardindan, dijital saglik ve eSaglik arasindaki
farklari, uluslararasi uygulamalari, ulusal eSaglik strateji
orneklerini, laboratuvar Tibb1 ve IVD-TC’lerin ulusal stra-
tejilerdeki yerlerini, gegmis ve giincel durumun degerlen-
dirilmesini ve deneyimlere dayali olarak gelecege yonelik
ongoriileri kapsamaktadir.

I eSISTEMLER iCIN ORTAK BILINMESI
GEREKEN GENEL BILGILER

Dijital doniisiim i¢in dijital strateji net ve acik olmalidir.
Bunun i¢in de kurumun veya kurulusun iiretim, yonetim
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ve destek siiregleri ve elemanlart net tanimlanmalidir. Bi-
rinci sart operasyonel omurganin tanimlanmis stireglerle
yiiriitiiliiyor olmasidir. Bu konu yazinin kapsami disinda-
dir. ikinci sart dijital doniisiim ve eSistem ile ilgili terim
ve kavramlarin net anlasilmasidir.

DIJITAL DONUSUM, DIJITAL SISTEMLER VE eSISTEMLER

Dijital doniistim, en yalin tanim ile, dijital teknolojilerin uy-
gulanmasidir. Ancak, “Dijital doniisiim, dijital teknolojile-
rin, siireglerin ve yetkinliklerin tiim diizeylerde ve iglevierde
asamall ve stratejik bir sekilde akillica entegrasyonu yo-
luyla organizasyonunun, endiistrinin veya ekosistemin kiil-
tiirel, organizasyonel ve operasyonel degisimidir.”
taniminin her s6zciigliniin net anlagilmasiyla saglam temelli
dontisiim gergeklestirilir.® Dijital teknolojilerin isletmenin
uygun alanlarina entegre edilmesiyle dijital sistemler olus-
turulur. Kurum, kurulus ve sirketlere gore farklilik gosterse
de Sekil 1°deki hiyerarsi her kurulus i¢in gegerlidir.

Sekil 1°de gozlendigi gibi kurum veya kurulus sosyal
medya, mobil uygulamalar, analitik uygulamalar, bulut ve
nesnelerin interneti gibi dijital teknolojileri nerelerde nasil
kullanacagina ve nerelerde neyi dijitize edecegine karar
verir (Dijital strateji). Bu sekilde dijital uygulamalart tire-
tir veya disaridan hizmet alir. Urettigi dijital sistemi yone-
terek miisterisine deger katacak iiriin ve hizmetler gelistirir.
eSistemini gergeklestirir. Bunlar1 uygularken veri analiti-
gini de dikkate alarak gercek hayattan siirekli veri toplar.
Bu verileri istatistik veya veri madenciligiyle veya yapay
zeka ile isler. Siirekli yararl bilgi elde eder. Bu bilgilerle
anlik ve gelecege yonelik iyilestirmeler, gelistirmeler ve
yatirimlar yapar.

eSaglik gibi eSistemlerin saglam temelli kurulabil-
mesi i¢in en az Tablo 1’de listelenen terimler net anlasil-
malidir. Ozellikle dijitize etmek ile dijitalizasyon, orn.,

Gelecege
Yatinm

Topluma
Hizmet

Miisteriye/
Yararlanana
Hizmet

T eXXx*
eXXX
Coziimleri
-Dijital XXX
Dijital

Yonetimi
teknoloji

*XXX: Sektor, alan yerine kullanildi
(6rn, eSaglik, eTicaret, eDevlet, vb.)

SEKIL 1: Dijital teknolojilerden dijital sistemlerin kuruimas! ve elektronik sistemlerle
hizmet saglanmasi.
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TABLO 1: Sistemlerin yénetiminde basari igin net olarak
anlasiimasi gereken hususlar.

Dijitize etmek ve dijitalizasyon arasindaki fark

Dijital teknolojiler ve birbirleriyle iligkileri, yetkin uzmanlarin yetistiriimesi

Terminoloji (adlandirma) ve kodlama (veri kalitesinin saglanmasi)

Verilerin birbirleriyle konusmalarinin saglanmasi, birlikte islerlik
(interoperability)

Ekosistem ve dijital ekosistem bilesenleri

dijital saglik ile eSaglik karistirilmamalidir.” Verilerin bir-
birleriyle konusmasi veya birlikte iglerlik igin veri kalite-
sinin 6nemi, bunun i¢in de adlandirma ve kodlama
sistemlerinin dnemli oldugu bilinmelidir. Tiim bunlar diin-
yadaki uygulamalarla birlikte yiiriitilmelidir.

Dijital teknolojiler Sekil 2°de gozlenmektedir. Sekil
3’te ve Sekil 4’te yapay zeka ve nesnelerin/seylerin inter-
neti uygulamalari i¢in ¢ok sayida dijital teknolojinin kul-
lanilmas1 gerektigine dikkat c¢ekilmektedir.® Bunlar
hakkinda egitim almamis ve yetkinligi kanitlanmamus ele-
manlar zaman ve para kaybina ve insana zarar veren uy-
gulamalara neden olabilirler. Bu baglamda ekosistemin
egitim bileseni strateji asamasinda planlanmalidir.

Bu kadar cesitlilik farkli disiplinlerin birlikte ¢alis-
masini gerektirdigi gibi yeni uzmanlik alanlar1 gerektir-
mektedir. Asagida, dijital saglik ve eSaglik alaninda yer
alan meslek veya uzmanlik alanlarina 6rnekler listelen-
mektedir.

B Bilgisayar uzmani (yazilim, donanim, analist, kod-
lama, vb. alanlarinda uzmanlagmis)

W iletisim uzmani (telekomiinikasyon, sosyal
medya, vb.)

B Bulut bilisim uzmani (bulut mithendisi, vb.)

B Veri bilimcisi

ilisi il i Sanal
Bulut Bilisim m Gergeklik
Artirilmis Nesnelerin 2
gergeklik Yapay Zeka ] Insansiz Arag
Insansiz Sentetik
Fabrikalar 3D Basla Biyoloji
LET T
Bilisim

SEKIL 2: Dijital teknolojiler.

Kendi kendine

Molekiil Sibernetik

Arayiizler

Organik
Bilisim

Olusturma
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B Veri analisti

B Terminoloji ve kodlama uzmanlari
B Yapay zeka bilimcileri ve uzmanlari
B Veri madencisi

Bir iilkede bu uzmanliklar i¢in egitim programlari
ulusal stratejide yer almali ve sorumlu birimlerin faaliyet-
leri faaliyet raporlarinda gdzlenmelidir. Ozellikle paydas-
lar belirlenirken ekosistem bilesenlerinden higbirisinin
atlanmamasi gerekir.

TERMINOLOJI/ADLANDIRMA VE KODLAMA SISTEMLERI
(VERI KALITESININ SAGLAMASI)

Saglikta iiretilen temel {iriin bilgidir. Bu baglamda bilgi
elde edilmesi gergek hayattan toplanan verilerin kalitesine
dayanir.”!® Verilerin dogru ve gercege uygun toplandigi
kanitlanamazsa elektronik uygulama basarili olamaz. Bu
konuda ¢aba sarf eden oldukea fazla kurulus vardir.!:!?
Uluslararasi kabul gdrmiis kuruluslarda yer almak kaginil-
mazdir. Tablo 2’de saglik sistemleri i¢in gelistirilmis ve
stirekli gelistirilen sistemler listelenmektedir. Uluslararasi
caligmalarla yiiriitiilen bu gruplara Tiirkiye’nin iiye olma-

masi ciddi tartisilacak konulardandir.

Bu terminoloji ve kodlama sistemleri kiiresel uygu-
lamalar paralelinde ulusal boyutta gerceklestirilmelidir.

I EKOSISTEMLER

Ekosistem, biyolojide, organizmalar toplulugu ile onlarin
fiziksel ¢evresini kapsar. Sektorlere de uyarlanmaktadir.
Biyolojik organizmalar ekosistemleri kapsaminda elverisli
ortamlar bulunmadik¢a yagamlarini siirdiiremezler.

SAGLIK VE eSAGLIK EKOSISTEMI

Saglik ekosistemi sadece saglik hizmetlerinin sunulmasi
degildir. Sekil 5’te saglik ekosisteminin tiim paydaslari
gozlenmektedir.'>'* Bu kadar ¢ok etkileyen ve etkilenen
paydaslarla ag olusturmak ¢ok ciddi bilgi, beceri, teknoloji
ve yatirim gerektirir. eSaglik yonetiminde isbirligi igeri-
sinde yliriitiilmesi ve siirdiiriilmesi 6nemlidir.

Sekil 6’da gozlendigi gibi eSaglik kapsami oldukga
genistir. Elektronik ortamda veri ve bilgi toplanacak se-
kilde yonetim, tip, egitim ve siirekli bilgi kazanma ve sii-
rekli saha gozetimi (silirveyans) sistemlerinin kurulmasi
gerekmektedir.'

eSaglik ekosistemi ¢ok genis alani kapsarken, bu ala-
nin driinlerinin kullanildigi saglik hizmetleri ekosistemi-
nin de farkli bilesenleri ve aktorleri vardir.> Hastanin bakim
yerinden hastaya uygulanan her tiirlii girisim kayitlarinin
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Bliytik veri Blok Zincir

Sanal

Gergeklik

Artinilmig Nesnelerin :

gercek"k

Insansiz Sentetik

Robotlar Fabrikalar 3D Baski Biyoloji
Organik Sibernetik

bilisim Arayiizler

SEKIL 3: Yapay zeka ile ilgili dijital araglar.

Bulut Bilisim

Nesnelerin
Interneti

Bulut Bilisim

Kendi kendine
Molekiil

olusturma

Sanal
Gergeklik

Blok Zincir

Artiriimis

gerceklik < Insansiz Arag

Yapay Zeka
Insansiz
Robotlar Fabrikalar 3D Baski

Kendi kendine
Molekl

Sentetik
Biyoloji

Sibernetik
Arayizler

Organik
bilisim

Kuantum
bilisim

olusturma

SEKIL 4: Fiziksel dijital baglanti, nesnelerin/seylerin interneti ile! iliskili dijital araglar

ve kayitlarin birbirleriyle iletisiminin saglanmasini kapsar.
Hastanin kendi bilgilerine elektronik olarak erisebilmesi,
bir tilkedeki tiim sistemlerinin birbirleriyle haberlesebil-
meleri vb. bilgi alisverisleri saglanir. Saglik hizmetleri di-
jital teknolojiler kullanilarak saglanir (6rn; dijital
hastaneler).

eSaglik ancak Sekil 7°de gozlendigi gibi ulusal saglik
politikalar1 ve gelecege etkili ve verimli yatirim igin dijital
teknolojilerin kullanilmasiyla temel amacma erisir (DSO
tanimina bakiniz).

Bu amaca hizmet; eSaglik sisteminde bilyiik verinin
degerlendirilmesi alt yapisinin kurulmasiyla gergeklesir.
Saglikta biiyiik verilerin iglenmesi i¢in yeni teknolojilere
ve analitik yontemlere gerek duyulmaktadir. Yeni paydas-
lar ve yeni yetenekler ortaya ¢ikmaktadir. Yeni olanaklar
zorluklari da beraberinde getirmektedir. Tiim yelpazede ye-
nilik¢ilik gerekmektedir. Bu baglamda, politika degisikli-
gine ihtiya¢ olmaktadir.'®

Sekil 8’de gozlendigi gibi verilerin aktig veri kay-
naklari, veri islenmesi icin gerekli yetenekler ve tiim pay-
daslar ulusal eSaglik sisteminin planlanmasi, yiiritiilmesi
ve degerlendirilmesinde etkili ve verimli bir sekilde yer al-

TABLO 2: Saglikta terminoloji, adlandirma, siniflandirma, kodlama standartlari.

Sistem
HL7 Saglik Diizeyi Yedi
(Health Level Seven, HL7)

Aciklamalar

Klinik terimler SNOMED Tipta
Sistematize Adlandirma-Klinik Terimler/
Systematised Nomenclature of
Medicine, SNOMED CT)

Gézlemlerin Mantiksal Tanimlayici
Adlari ve Kodlari,
LOINC (Logical Observation

Identifiers Names and Codes

http://www.hl7.org/newsroom/HL7backgrounderbrief.cfim sayfasinda HL7 ile ilgili agiklamalara erisilebilir.

Ana odaklanilan konu birlikte islerliktir (interoperability). Bu konu gok net dgrenilmelidir. Glinki terminoloji ve
kodlama gergeklestirilip standardize edilmeden elektronik ortamda verilerden dogru ve gergek bilgi elde etmek
olanaksizdir. 1987'de baslatilan HL7 galismalari stirmektedir. Uluslararasi diizeyde kabul gormistir. Sitede de
vurgulanan asagidaki aciklamalarin anlasilmasi énemlidir:

M HL7 hasta bakimi saglamaz. Hastalarin bakimini daha giivenli hale getiriyoruz.

H HL7 yazilim iiretmez. Uretilen yazilimi daha 8ngériilii hale getiriyoruz.

B HL7 Klinik aragtirma yapmaz. Klinik arastirmalari daha etkili hale getiriyoruz.

M HL7 saglik igin 6deme yapmaz. Saglik hizmetleri icin 6deme yapmayi daha az maliyetli hale getiriyoruz.
1987'de kurulan Health Level Seven® (HL7) International, 50'den fazla lkede Uyeleri olan, kar amaci glitmeyen,
ANSI onayli bir standart gelistirme kurulusudur ve saglik hizmetleri bilgi teknolojisi icin birlikte calisabilirlik
(interoperability) konusunda kiiresel otoritedir.”

Klinik saglik bilgilerinin elektronik aligverisi igin kullanilan standartlagtiriimig, gok dilli bir klinik terminoloji s6zligiddr.
Klinisyenler ve diger saglik hizmeti saglayicilari tarafindan kullanilir.

http://lwww.snomed.org/; https://ihtsdo.org/

1965'te Patolojiye Ozgiin Adlandirma (SNOP) olarak baslatilmis, stirekli gelistirilerek SNOMED CT olarak
adlandiriimistir. https://www.nlm.nih.gov/healthit/snomedct/snomed_overview.html

https://loinc.org/international/ adresinden Kullanma Kilavuzunun Tirkge gevirisine erisilebilir. LOINC laboratuvar ve
klinik test adlari ve ID kodlari setini saglayan bir veri tabanidir. Ayrintili bilgi icin web sitesindeki kilavuzun Tiirkge
cevirisinin dnsdziinti okuyunuz. Hasta test sonuglarinin uluslararas ve ulusal diizeyde her sistemde ve

her dilde okunabilecedi bir sistemin ne kadar yararli olabilecedi anlasilacaktir.
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malidir. Web sitesinden kanita dayali olarak izlenmelidir.
Paydaslar ve veri kaynaklar incelenirse, tibbi laboratuvar
testleri i¢in cihazlar tiretenler, testleri yapanlar, testleri ya-
pilanlar, testlerin bedellerini ddeyenler yer almaktadir.
Ozellikle saglik kuruluslarina basvuran bireylerin %85-
90’n1n t1bbi laboratuvar testi yaptirdig gergegi de diisiinii-
liirse bu tibbi tani testleri alaninin saglik ekosisteminin
temel bileseni oldugu anlasilir.

Profesyoneller @
Hibeler @

ilgili Bilim ve

Saglayicilar

Sanayi

Startuplar ve KOBiler

Bliyiik Sirketle

Devlet

I eSAGLIK

eSaglik tanimi i¢in birgok 6neri bulunmaktadir.'”'® Diinya
Saglik Orgiitii (World Health Organization-WHO) eSag-
lik tanimini kisaca “Saglikta bilisim ve iletisim teknoloji-
lerinin kullanilmasidir” olarak yapmaktadir.!” Temel amag
saglik hizmetlerinin etkili ve verimli saglanmasi, saglik
sistemlerinin yonetiminin desteklenmesi icin elektronik
yollarla bilgi akiginin iyilestirilmesidir. Bunun yaninda ne
elde edildiginin ve maliyetin gosterilmesinde yararlidir.
Bu tanimda her sozciik ve/veya ifadenin net anlagilma-
sinda yarar var.

I DIJITAL SAGLIK

Dijital saglik, eSaglikta kullanilan dijital teknolojiler ve
dijital ¢dztimlerdir (Tablo 3). Hem birey ve hastalarin sag-
lik ve hastaliklarinin yonetiminde yararlanacaklar: hem
de tip ve saglik calisanlarinin ve saglik hizmeti saglayici-
larmin etkin ve verimli hizmet saglamalarinda kullana-
caklar1 dijital saglik teknolojileridir. Bu teknolojilerle
belirli amaglar kapsaminda dijital saglik ¢dziimleri su-
nulmaktadir.

Meslek Hastalar,
Kuruluglan Vatandaslar
(STKlar)
Egitim ve
Arastirma Yerel
Yonetimler
Slgortamlar

) Laboratuvarlar
Yatirimcilar
Unlver5|teler

SEKIL 5: Saglik ekosistemi (Paydaslar).

I DIJITAL SAGLIK ILE eSAGLIK ARASINDAKI
FARKLARA ORNEKLER

Tablo 4’te eSaglik ile dijital saglik arasindaki temel fark-
lhiliklar listelenmektedir.>

DIJITAL SAGLIK ILE eSAGLIK ARASINDAKI FARKIN
ANLASILMASI NEDEN ONEMLIDIR?

Genel olarak degerlendirildigi zaman uzun yillardir ikisi
arasindaki farkin net olmadigi tartisilmaktadir. Tartisma-
lar halen stirmektedir. Ancak gerek egitim gerekse yonetim
acisindan farkin anlasilmasinda yarar vardir. Ornegin diji-
tal saglik sistemlerinin kurulmasi eSaglik sisteminin ku-
rulmasi anlamina gelmemektedir. eSaglik alaninda ¢ok
sayida uygulamanimn bulunmasi eSaglik sisteminin yeterli
oldugunu gostermez.

Kurslan

Tele-egitim
Bilgi temellilik

> <\
Saghk
profesyonelleri

eSaghk

Web
Siteleri

Tele-

Kadin hast.ve
Dermatoloji

Elektronik
Saghk
Kayitlari

Tani testleri

Patoloji
)

Radyoloji

yonetim
ilaglarin | Hastane
dagitimi | Bilg
Referans Sistemleri

SEKIL 6: eSaglik kapsami.
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eSaglik, dijital saglik kapsaminda olan yazilim {ire-
tilmesi ve kullanilmasi degildir.

eSaglik, sadece laboratuvar test sonuglarina ve go-
riintiilere erisim degildir.

eSaglik verilerle yonetilen saghik bakim sisteminin
kurulmasini gerektirir. eSaglik, bilisgim ve iletisim tekno-
lojilerinin kullanildigy, saglik hizmetlerinin birey, toplum
ve lilke genelinde etkili ve verimli saglandigini gosteren
sistemdir.

Egitim ve yonetimde basar i¢in dikkat edilmesi ge-
reken en 6nemli konulardan birisi terimlerin kavramlari-
nin net anlagilmasidir. Ciinkii farkli anlagilmasi asagida
listelenen aksakliklara neden olabilir:

B Takim caligmalarinda basariy1 engeller
M Planlarda eksikliklere neden olur

B Egitim-6gretim kazanimlart agisindan tereddiitler
olusur

W Ise alimacak kisilerin bilgi, beceri, yeterlilik ve yet-
kinlikleri konusunda belirsizlik yasanir

B Uygulamalarda belirsizliklere neden olur

B Yatirimei hangi alana odaklanarak yatirim yapa-
cag1 konusunda kararsiz kalir

B Yatirimlarda mali kayba neden olur

B Egitim ve yonetim basaril yiiriitiillemez.

Ulusal Saglik
Politikalari/Gelecege
Yatin

Topluma
Hizmet

Vatandasa
Hizmet

—_—

T eSaghk
Yonetimi
eSaghk
Gozimleri
-Dijital Saglik
Dijital
Teknoloji

SEKIL 7: Dijital teknolojilerden dijital saglik kuruimasi ve eSaglik ydnetiminin
amacina erismesi.

I DUNYADAKI UYGULAMALAR

DSO, Ulusal eSaglik Stratejisi Olusturma Yardim Kitabini
yayimlamistir.* Bu kitap ulusal eSaglik stratejisinin one-
mini vurgulamakta, kiiresellesme etkilerine gore her iilkede
uygulanabilecek standartlar1 paylagsmaktadir. Devletlerin
vatandaglarina sunduklari saglik hizmetlerinin 6lgiilebile-
cek faydalarini raporlamalarinin yararini vurgulamaktadir.
Bu kitabin saglik ekosistemindeki tiim aktorler tarafindan
ortak anlagilmasinda yarar vardir. Sekil 9°da eSaglik bile-
senleri 6zetlenmektedir. Sekil 10°da AB’nin “Joint Action
to support the eHealth Network™ kapsaminda olusturdugu
Ulusal eSaglik Strateji Cergevesi gozlenmektedir.?! Bu bo-
limiin onceki paragraflarinda vurgulanan dijital donii-

Veri Kaynaklari Paydaslar
Devlet Saghk Hizmetleri Arastirma ve Akademi
Standart uygulamalardan
Saglik kurumlari Saglik hizmeti sag. R A itiileri ve
o n A _— Yasa yapicilar kuruluglar Aglar
Saglik hizmetleri Halk saghg Arastirma e Halk Saghgs Karamnlon o
Klinik raporlar Hastalik izlenmesi Genomik 0 s ASM'ler Kayrtlar
eTip kayrtiari Asi kayitlan Omik o L Dernekler
eSaghk kayitlar Halk sagl@ raporlan Kayitlar
istatistigi il aglhk bakimi ’ .
Regeteler Yasamistatist gl Klinik sag .b o Veri ve BIT Endustrisi Bireyler ve Gruplar
L Kayitlar i endustrisi
Sigorta
gor Sigorta ‘Standartlar Vatandash
ilag Organizasyonlar Tiiketiciler
Biyoteknoloji BIT Is Sektdrii Hastalar
SaglikTeknolijisi Telekomiinikasyonlar Sivil Toplum
Gevre ve Yagamdan = e
Analitik
Ortam ve Cevre | | Nagari tarzi i ‘ Davranis ve sosyal ‘ Pazarlama
sosyoekonomi
iklim Kart Refah
- Yetenekler
Tagima Alisverisler Fitnes
Kirlilik Lokasyon izlenmesi internet
Enerji Finansal durum Web ‘ Politika Analitik Teknolojik
Cografik konum Egitim-og retim Sosyal medya
Uygulamalar ve Mobil U. || Kendini izleme ilkeler Gorsellegtirme Uretim
Giyilen teknoloji Amaglar Entegrasyon Depolama
Sensdrler Araglar Ongérme iyilegtirme
Uygulamalar ve Mobil U. Yonetigim Modelleme Ekstrakte etme
Etik Sentez Birlikteiglerlik
iggari Koruma

SEKIL 8: eSaglik sisteminde veri kaynaklari, yetenekler ve paydaslar (ASM: Aile Sagligi Merkezleri).
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stimde basaril1 olabilecek yapilanmalarin 6nerildigi gozle-
nir. Bu ¢ergevelere gore plan, uygulama ve degerlendir-
meler yapilabilir.

Saglik ve dolayistyla eSaglik ulusal stratejilerle yii-
riitiiliir, 2223

Diinyada yeni olan bu uygulamalarin basarili olma du-
rumu degerlendirilmekte, olumlu uygulamalar yaninda olum-
suzluklar da goézlenmektedir. Ancak gerekli stratejilerin
belirlenmesi ve bunlarin Saglik Bakanliklarinin web sitele-
rinde paylasilmas: gereklidir.

ULUSLARARASI UYGULAMALARDA YER ALMANIN
ONEMi VE TURKIYE'NIN DURUMU

“Kiiresel diisiin yerel hareket et” deyisi kiiresellesme ile basa
¢ikilmasinda 6nemli bir yaklasimdir. Diijitallesme tamamen
kiiresel gelismelere gére ulusal stratejilerin belirlenmesi ve
yerel ve bolgesel olarak iilke genelinde uygulanmasiyla ba-
sartlir. Dijital doniisiim tiim diinyada yeni geligmektedir. Ge-
lismis ilkeler ve kuruluslar ¢ok onceden baslayarak,
arastirmalarini yapmuglar ve yol gdsterici yayinlar1 paylas-
musglardir.?4%

Sektorler ulusal temsilcileriyle uluslararasi platform-
larda yer almaktadir. Bu sekilde isin mutfaginda yer alin-
makta, her tilkenin deneyimleri paylasilmaktadir. Alinan
kararlara gore kendi iilkelerinde diinya ile biitiinlesik sis-
tem kurmaya ¢alismaktadirlar. Uluslararasi kurulug ve olu-
sumlarda ¢ogunlukla iilkelerin devletleri araciligiyla yer
alimmakta oldugundan ulusal strateji 6nemlidir. Bu bag-
lamda da ulusal strateji 6nemli. Ciinkii yer alanlar tilke ge-
nelinde o ekosistemin aktorleri olmaktadirlar. Alaninda
yetkin olmalar1 ve gelismeleri tilkelerine getirerek etkili ve
verimli olmalar1 gerekiyor. Bu gergekler 15181nda eSaglik
ile iliskili diinyada ve AB’de sayginligi onaylanmis, bi-
limsel ve meslek kuruluslari ve Tiirkiye’nin yer alma du-
rumu Tablo 5’te 6zetlenmektedir.

TABLO 3: Diijital saglik Urtinleri ve dijital gdzimler.

mSaglik

Saglik bilgi teknolojisi (IT)

Elektronik tibbi kayitlar

Giyilebilen veya viicuda uygulanabilen cihazlar
Telesaglik

Teletip

Kisisel tip

TURKIYE eSAGLIK STRATEJISI,
eSAGLIK ALANINDA UYGULAMALAR,
LABORATUVAR TIBBININ VE

IVD TIBBI CIHAZLARIN YERI

Tarihsel siirecte izlendiginde Tiirkiye’de eSaglik ile ilgili
ifadelerin bulundugu program, plan ve faaliyet raporlari
asagida listelenmektedir:

B E-Doniisiim Tirkiye Projesi e-Saglik Faaliyetleri
2003 (2003/48 Sayili Bagbakanlik Genelgesi)**?’

B E-Déniisiim Tiirkiye Projesi 2003-2004 KDEP Uy-
gulama Sonuglari ve 2005 Eylem Plani®®

B Saglik Bakanlig1 Faaliyet Raporu 2018%

B Saghk Bakanligi 2020 Yili Performans Prog-
ramp>

B Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 2013-2017
Stratejik Plan’!

B Saglik Bakanligi 2019-2023 Stratejik Plani*

Uluslararas1 Telekomiinikasyonlar Birligi ve Diinya
Saglik Orgiitiinde gorevlerde bulunmus olan Mandil tara-
findan 2004°te yazilmis “Review of and Recommended
Improvements to Turkey eHealth Strategy” kitabinda de-
gerlendirmeler bulunmaktadir.*?

TABLO 4: eSaglik ile dijital saglk arasindaki temel farkliliklar.

eSaghk

Saglik hizmetlerinde bilisim ve iletisim teknolojilerinin
(BIT) kullanimasidir.

Saglik sisteminde bilisim ve iletisim teknolojilerinin kullanilarak
kaliteli bakima erisilmesini amaglar.

eSaglik araglari, yalin internet tabanli uygulamalarin 6tesindeki Urtinler,
sistemler ve hizmetleri igerir.

Bazi drnekler: elektronik saglik kayitlar, saglik bilgileri aglari,

teletip hizmetleri, saglik portallari, vb.

Dijital saglik

Tip sanatina (yetkinlik, deneyim, vb.) ve bilimine biligim ve iletisim teknolojilerinin
adaptasyonudur.

Kitlelere saglik hizmeti sunmak ve dlgeklendirmek igin BIT uygulamasini ve
kullaniimasini amaglar.

Dijital sadlik araglar, tliketiciye ve hastalara hizmet sunan ve kisisel sagliklarini
yonetmelerine yardimci olan teknolojileri ifade eder.

Bazi érnekler: uygulamalar, teletip, elektronik tibbi kayitlar, birlestirilmis tip ve

akill evler, vb.
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Bu yayinlarda, uygulamalarin ihtiya¢ duyuldukga yii-
ritildigi gézlenmektedir. eSaglik ile ilgili biitiinsel bakis,
plan, eylem programlarima rastlanmamaktadir.

IVD TC odakli plan, program ve eylemlere rastlan-
mamaktadir. Saglik Bilisimi alaninda gelistirilen standart-
larin saptanmasi bashiginda GMDN (Tibbi Malzeme
Yonetimi); Tibbi sarf malzemesi siniflandirma sistemi ve
barkod etiketleme standartlarinin uygulanmasi basliginda
“GMDN adlandirma sistemi Tiirk¢e’ye ¢evrilmistir” ifa-
deleri yer almaktadir.?” 2005°te yayimlanan eDdniisiim
Tiirkiye Projesi Raporunda eSaglik basliginda agiklamalar
bulunmaktadir.?” Tiirkiye’nin e-Saglik Projesi-Turkey’s e-
Health Project’nin yayimlandig belirtilmektedir. Ancak
nerede yayimlandigi konusunda bilgi bulunmamaktadir.
2020 Performans Raporunda, e-Nabiz kisisel saglik kaydi
sistemi ile vatandaslarin “laboratuvar tahlillerine” erisimi-
nin saglandigi, LOINC ile ilgili uygulamalar vurgulan-
maktadir.’® Peker ve ark.nmin “Saglik Bilisimi ve
Tiirkiye’deki Hastanelerin Dijitallesmesi” yayminda dijital
hastanelerle ilgili bilgiler ve eSaglik uygulamalar1 hak-
kinda aciklamalar bulunmaktadir.>* Laboratuvar tibbi ile
ilgili olarak sadece laboratuvar bilgi sisteminden bahsedil-
mektedir. IVD TC’lerin izlenmesi ve laboratuvar test so-
nuglarindan toplum yararina faydalanma ve politika
belirleme konusunda yararlanildigini gosteren agiklamalar
bulunmamaktadir.

Liderlik ve yonetisim

Strateji ’Hizmetler ve uygulamalar ‘ Yasa, isgiicii
ve politika
yatirim ’Standartlar ve birlikteislerlik ‘ ve uyum

Altyapi

SEKIL 9: eSaglik sisteminin bilesenleri (Diinya Saglik Orgitii).

Saglik Bilgi Sistemi Genel Miidiirliigii web sitesinde,
eSaglik ile ilgili hizmetler ve projeler gozlenmektedir.?
Ancak Tiirkiye’nin eSaglik Stratejisi, bu strateji kapsa-
minda gerceklestirilenleri ve toplanan verilerle politikala-
rn bir
bulunmamaktadir. COVID-19 donemini yasadigimiz su si-
ralarda gercek hayattaki verilere dayali bilgilerin elde edil-

nasil  olusturuldugunu  gdsteren rapor

digi bir sistemin bulunmadigi gozlenmektedir.*

Dijitizasyon, dijitallesme, eHizmet, eYOnetim hiye-
rargisine uyum konusu tartigmalidir.

Diinya Saglk Orgiitii, iilkelerin eSaglk stratejilerini
belirli bir sistematik ile degerlendirmistir.’ Ulkeler 9 te-
matik alanda degerlendirilmislerdir:

1. eSaglik yatirimlari
2. eSaglik yasal cerceveleri

3. Telesaglik

Ulusal eSaglk Strateji Yapisi

Strateji ve Deger Yonetimi

‘ Yatinmlar ve itici Gigler H Cozlimler |

£

)

:.__j Liderlik ve Yonetisim

:>°-
Bireylerin Saghk Bakimm
Elektronik Hizmetlerinin
Saglik Bilgileri Saglanmas!

Saglik Bilisimi Toplum Saghg

ve Bilgisi ve Saghk
Hizmetleri
Yonetimi ve
idaresi

Liderlik ve Yonetigim ‘

Standartlar ve Birlikteislerlik

IT Siiregleri Yonetimi

isgticti I

Adaptasyon Mekanizmalari

Teknoloji ve inovasyon Egitimleri

SEKIL 10: AB tarafindan 6nerilen ulusal eSaglik stratejisi cercevesi veya yapisi.
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TABLO 5: Uluslararasi etkinlik gésteren kuruluslar ve Tirkiye’nin var olma durumu.

Kurulug Aciklama

Elixir https://elixir-europe.org/ Yasam Bilimleriyle ilgili arastirma ve verilerinin paylagimi projesi (AB projesi).
Bes platform olusturulmus. Veri platformu: verilere ve literatir ile iligkilendir; Araglar; veri analizi igin yararli yazilimlar;
Bilisim; Veri setlerinin saklanmasi ve analizi; Birlikte islerlik; Egitim platformlari. COVID-19 arastirmalari igin yapilanma gozleniyor.
23 liye Ulke var. Turkiye tye degil

OHDSI https://ohdsi.org/ Gozlemsel Sadlik Veri Bilimleri ve Bilismi Kurulusu. Kiiresel Kurulus.

COVID-19 ile ilgili bilgiler bulunmakta.
SNOMED International

42 liyesi bulunmakta. Ttrkiye tye degil
LOINC International
IMDRF

27 iilkeden 260 katilimel. Tim kitalardan tiye bulunmakta. Tirkiye'den Gye bulunmamakta.

http://www.snomed.org/our-stakeholders/members Tablo 2'de agiklandi. Amerika Kitasi, Avrupa, Orta Dogu, Asya Pasifik'ten

Tablo 2'de agiklandi. Tiirkiye yer almisti. 2013'ten sonra aktif olamadi.
https://www.imdrf.org/ Uluslararasi Tibbi Cihaz Yasa Yapicilari Forumu. Ttirkiye Uye degil.

4. Elektronik saglik kayitlart

5. Saglik bilimlerinde eOgrenme’nin kullanilmasi
6. mSaglik

7. Sosyal medya

8. Biiyiik veri

Bu anket sonuglar1 kamuya agik olarak sunulmakta
olup ayrintili incelenmelidir. Ayrintili incelenmeli. 2015°te
yapilmis olan bu degerlendirmelere gore Tiirkiye’de ilerle-
meler oldugu yukarida aciklandi. Onceki paragraflardaki
degerlendirmelere ve Ulusal eSaglik Anketindeki basliklart
temel alarak aragtirmalarimdan ¢ikarimlarima gore eSaglik
Strateji Planimizin varliginin ve uygulanmasinin olgunluk
diizeyini belirlemeye calistim. eSaglik uygulamalar: geregi
COVID-19 salgim sirasinda Saglik Bakanligi Web sitesin-
den paylasilmasi gerekenleri de degerlendirdim. Tablo 6’da
belirtilen Olgunluk Degerlendirme Modeline gore deger-
lendirildiginde olgunluk puani 2.5 gibi duruyor.

1 SONUG

eSaglik Stratejisinin net olarak tiim ekosistem bilesenleri
dikkate alinarak belirlenmesi gerektigi sonucu ¢ikarilmis-
tir. eSaglik stratejisinin biitiinsel bakisla hazirlanmasi 6ne-
rilmektedir. 2003-2004 e-Doniisiim Genelgesi haricinde
eSaglik Strateji belgesine rastlanmamustir. Saglik Bakanligi
2019-2023 Stratejik Planinda eSaglik sisteminin bilesen-
lerinden saglik hizmetlerine odaklanmustir. Dijital hastane
uygulamalart bu hedef ile yiiriitilmektedir. Biitlinsel ba-
kildiginda etkili ve verimli ulusal eSaglik basar1 6lgiitle-
rine odakl degildir.

Etkili ve verimli yatirimlarm yapilabilmesi i¢in bilyiik
veriden yararlanma sistemi yoktur. Bu baglamda, alt yap1
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da kurulmamus izlenimi vardir. Ozellikle baslangicta ge-
rekli olan adlandirma, kodlama sistemleri uluslararasi uy-
gulamalara entegre edilecek sekilde degildir. Uygulama-
larmn, ¢ogunlukla parasal geri kazanimlara odakl olduklar:
gozlenmektedir.

Diinyadaki uygulamalara entegrasyon veya diinya-
daki uygulamalarda yer almak politikast bulunmamakta-
dir. Bu baglamda yiiksek potansiyeldeki genclerimize
olanak taninamamaktadir.

Saglik Bakanlig1 2019-2023 Stratejik Planinda yazil-
mis olsa da ekosistemin tim paydaslariyla esgiidiim igeri-
sinde ¢alisma politikast uygulanmamaktadir. Bakanliklar
dahi kendi iclerinde kapal1 calismaktadir. fliskili birimlerin
esgiidiim igerisinde ¢alismadiklar1 gézlenmektedir. Anlik
kararlara gore birimler kurulmakta, bu birimler diger ilis-
kili birimlerin uygulamalariyla esgiidiim i¢erisinde olma-
maktadir.

Egitim kurumlari eSaglik ile ilgili miifredatlar: gelis-
tirmemektedir. Ozellikle 2003 Genelgesinde tip fakiiltele-
rindeki Tip Bilisimi Anabilim dallarinin sorumlulugu
yazilmistir. Tibbi Istatistik anabilim dallarina eklenen
T1ibbi Biligim alaninin halen etkili ve verimli olamadigi
sOylenebilir.

Tibbi laboratuvarlarin yeri ne saglik ne de eSaglik sis-
temlerinde iilkemizde net tanimlanamamustir. Insan saglig
ve hasta bakimi ve giivenligiyle ilgili olan ve trilyonlarca
dovizin yurt disina aktig1 bu sektdrde insana uygulanarak
testlerin yapildigi in vitro diyagnostik tibbi cihazlarin ne-
redeyse ad1 yoktur. COVID-19 salgininda bu eksikligin so-
nuglart yogun gézlenmistir.

Ozetlenirse, dijitizasyon, dijitallesme ve eSaglik hiz-
metleri arasindaki farklarin net olarak anlagildigini goste-
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TABLO 6: Siireg olgunluk modelinin isleyisi.

Olgunluk diizeyi
Dizey 5
Optimize/yenilikgi

Uygulama
s hedeflerine erisim igin siirekli

Proaktif iyilestirmeler uygulanir

Diizey 4 Siregler standardize olarak yonetilir
Olgiiliyor Sonuglar sayisal elde edilir
Standardizasyonun yararlari gordiltir.
Diizey 3 Standart siregler, olcller gelistirilir
Tanimlanmig Sunulan Uriin ve hizmetlerle ilgili egitimler diizenlenir
Diizey 2 is kararli ve kontrollii ydritiiliir
Yonetiliyor
Diizey 1 Problemler olustukga ¢ozimlenir.
Baslangi¢ Sadece is yapilir

Sonuglar

Yetenekli stirecler

Siregen yenilikgilik
Degisim yonetim
Ongérilebilir sonuglar
Yeniden kullanim/bilgi yonetimi
Azalmis degiskenlik
Verimlilik artar.

Etkili otomasyon

Ekonomi izlenir
Tekrarlayan isler azalrr.
Tekrarlanabilir uygulamalar
Tatmin edici sireler

Yanlislar, darbogazlar, durum kurtarici yontemler, kahramanlari 6vme

ren ve eSaglik ekosisteminin tiim aktorlerinin esglidiim ige-

risinde ¢aligmasini saglayacak bir strateji gerekmektedir.
Ozellikle biiyiik verinin ve veri madenciliginin giicii iyi 6g-
renilmeli, ger¢ek verilerden yapilandirilmig sistem ile elde

edilen dogru bilgilerle saglik politikalar: belirlenmeli ve

seffaf olunmalidir. Sonséz olarak IVD TC’lerin hem kali-
teli saglik bakiminda hem de saglik harcamalarindaki
6nemli yeri anlagilmalidir.
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