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OZET Amag: Bu galigmada, hemsirelik ve tiikenmislik ile ilgili ma-
kalelerin bibliyometrik analizinin yapilmasi amaglanmistir. Gereg¢ ve
Yontemler: Arastirma, “hemsirelik ve tiikenmislik” ile ilgili 2014-
2023 yillar arasinda yayimlanan makaleleri igermektedir. Arastirmanin
verileri, 03.03.2023 tarihinde “Web of Science” veri tabani kullanila-
rak toplanmigtir. Anahtar kelime olarak “burnout” kullanilmig, 2014-
2023 yillart aras1 ve dokiiman tipi “makale” olan yayinlar analize dahil
edilmistir. Calisma kategorisi olarak “nursing” belirlenmistir. Bu kap-
samda 4.064 makalenin VOSviewer programi aracilifi ile igerik analizi
yapilmistir. Bulgular: Analize dahil edilen yillar arasinda “hemsirelik
ve tiikenmislik” konulu makalelere toplamda 17.498 yazar katkida bu-
lunmustur. En sik kullanilan anahtar kelimeler incelendiginde; 1.026
kez “burnout”, 286 kez “COVID-19”, 264 kez “nurses”, 244 kez “job
satisfaction” oldugu goriilmektedir. En fazla dokiiman ile katki sagla-
yan tiniversite “Stanford University” (111 dokiiman) olmustur. Dokii-
man sayilar1 bakimindan en tiretken {ilke 1.869 dokiiman sayis1 ile
Amerika Birlesik Devletleri olmustur. Tiirkiye 82 dokiiman sayis1 ve
538 atif ile katki saglamistir. Ulkelerin toplam atif sayilari incelendi-
ginde, Amerika Birlesik Devletleri 23.828 atif sayisiyla da en fazla
katki sunan iilke konumundadir. Sonug: Hemsireler, ¢alisma sartlari, is
yiikii, is doyumu, pandemi, dogal afetler, vardiyali sistem vb. pek ¢cok
konu nedeni ile yiiksek oranlarda tiikenmislik yasamaktadirlar. Bu dog-
rultuda sebebi arastirmak ve yol gosterici Onerilerde bulunmak amaci
ile hemsirelerde tiikenmislik ile ilgili yapilan ¢aligmalarin sayist giin
gectikge artig gostermektedir. Bibliyometrik analizin smirliliklar: dik-
kate alindiginda, hemsirelik ve titkkenmislik ile ilgili ¢6ztim odakli yeni
yaymlar yapilmasi, yayinlarin derinlemesine nitel analiz iceren ¢alig-
malarla incelenmesi ve ortaya konacak sonuglar dogrultusunda eksik-
liklerin giderilmesi onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Hemsireler; is doyumu; titkenmiglik

ABSTRACT Objective: In this study, it is aimed to make a biblio-
metric analysis of articles on nursing and burnout. Material and Meth-
ods: The research includes articles published between 2014-2023 on
“nursing and burnout”. The data of the research were collected on
03.03.2023 using the Web of Science database. “burnout” was used as
a keyword, and publications between 2014 and 2023 with “article” doc-
ument types were included in the analysis. Nursing was determined as
the study category. In this context, content analysis of 4,064 articles
was made through the VOSviewer program. Results: A total of 17,498
authors contributed to articles on “nursing and burnout” between the
years included in the analysis. When the most frequently used keywords
are examined; It is seen that “burnout” 1,026 times, “COVID-19” 286
times, “nurses” 264 times, and “job satisfaction” 244 times. The uni-
versity that contributed the most documents was “Stanford University”
(111 documents). The most productive country in terms of the number
of documents was the USA with the number of 1,869 documents.
Tirkiye contributed with 82 documents and 538 citations. When the
total number of citations of the countries is examined, the USA is the
country that contributes the most with 23,828 citations. Conclusion:
Nurses, working conditions, workload, pandemic, natural disasters,
shift system, etc. They experience high rates of burnout due to many is-
sues. In this direction, the number of studies on burnout in nurses is in-
creasing day by day to investigate the cause and make guiding
suggestions. Considering the limitations of bibliometric analysis, it can
be suggested to make new solution-oriented publications on nursing
and burnout, to examine the publications with in-depth qualitative anal-
ysis, and to eliminate the deficiencies in line with the results to be re-
vealed.
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Tiirk Dil Kurumu tiikenmisligi “Giiciinii yitirmis
olma, ¢aba gdstermeme durumu.” olarak tanimla-
mustir.! Cogumuz titkkenmisligi, en kot sekliyle kari-
yer basarisizligina neden olan, genellikle fiziksel ve
duygusal titkenme ile birlikte, uzun vadeli, isle ilgili
¢oziimlenemeyen stres olarak anlamigizdir.? ilk ola-
rak 1974 yilinda Herbert Freudenberger tarafindan
tanimlanan tiikenmislik kavrami bundan daha fazla-
stydi. Yorgunlugun yani sira duyarsizlasma, etkisiz-
lik duygular1 ve basar1 eksikligini de igeriyordu.
Etkilenen insanlar kisisellikten uzaklagmis hisseder-
ler, etraflarindakilerden kopukturlar ve 6nemli oldu-
gunu bildikleri seylerle ilgilenmezler. Iyi bir sonuca
ulagtiklarinda bile kendilerini etkisiz hissederler.
Ancak zamanla tiikenmislik, saglik calisanlarini ¢ok
daha az etkili hale getirebilir ve diisiik performansa
yol agabilir.>*

Calisma ortaminda karsilagilan sorunlar ve duy-
gusal etkiler; duygusal titkenme, duyarsizlasma ve
kisisel basarida azalma ile karakterize olan tiiken-
mislik basta olmak iizere pek ¢ok psikiyatrik sorun-
larin gelismesine yol agabilmektedir.’ Tiikenmislik,
hastaya bakim verenler, hastalar ve saglik kurumlari
icin ciddi bir sorundur ve tilkenmislik sonucunda
tibbi hatalar, depresyon ve hasta giivenligi iizerin-
deki olumsuz etkiler ile karsilasilabilmektedir.® Tii-
kenmislik, bireylerin yaptiklar is ne olursa olsun,
yiiksek is talepleri ve/veya is kaynaklarinin eksikli-
ginden kaynaklanabilmektedir.” Saglik ¢alisanlari-
nin tilkenmisligi, yetersiz destek, artan is ytikleri,
idari yiikler, halk sagligi altyapisina yetersiz yatirim
ve hastalarin ihtiya¢ duydugu bakimi yeterli diizeyde
saglayamamaktan kaynaklanan ve uzun yillardir var
olan manevi yaralanma durumu olarak belirtilmekte-
dir.t

Alan Pritchard tarafindan 1969 yilinda ilk ola-
rak ortaya atilan “Bibliyometri”yi Pritchard, yazili
iletisimi analiz ederek bu iletisimin siire¢lerine, bir
bilim dalinin gercekligine ve gelisimine dair yol gos-
termek amaciyla matematiksel ve istatistiksel yon-
temlerin uygulanmasi seklinde tanimlamaktadir.’
Bibliyometrik analiz, bilimin nicel bir analizini yii-
ritmek i¢in farkli yontemlerin bir kombinasyonu-
dur.!® Bu analiz i¢in kullanilan 6lgitlerden biri,
makalenin arastirmacilar tarafindan kac kez alinti-
landigin1 gdsteren alint1 sikligini igerir. Bu nedenle,
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en sik atif yapilan makale, bilim toplulugu iizerinde
muhtemelen en ¢ok etki yaratan makaledir.!! Bibli-
yometrik ¢aligmalar i¢in kullanilan CiteSpace (Chao-
mei Chen tarafindan gelistirilen) ve VOSviewer
(Nees Jan van Eck ve Ludo Waltman tarafindan ge-
listirilen), tilkeleri/bolgeleri, kurumlari, yazarlari ve
anahtar kelimeleri analiz ederek bilgi bilimi alaninda
yaygin olarak kullanilan ve boylece arastirma alani-
nin gelisim siirecinin kapsamli bir sekilde yorumlan-
masini saglayan Java tabanh iki bilgi gorsellestirme

yazilimidir.'12

Hastalarin bakimini iistlenme, 6liim ve yas sii-
reclerine sik sik taniklik etme, bir¢ok konuda duygu-
sal zorluklara maruz kalmasi nedeni ile saglik
calisanlar1 arasinda stresi ve mesleki tikkenmislik sen-
dromunu en fazla yasayanlar hemsirelerdir ve bu ko-
nuda yapilmig ¢aligsmalarin fazla olmasi neden ile
analiz icerikli caligmalara uygun oldugu belirtilmek-
tedir.!® Czeglédi ve Tandari-Kovécs tarafindan yapi-
lan galismada, Genel Hemsirelik Stres Olgegi’ne
dayali olarak, yanit verenlerin %15,7’si yiiksek stres
yiikiine, %65,6’s1 orta stres ylikiine ve 1/5’inden azi-
nin (%18,2) diisiik stres yiikiine sahip oldugu belir-
tilmektedir.'* Lipienné Krémer ve ark. tarafindan 163
uzman hemsgire ve 55 doktor ile yapilan ¢alismada,
saglik ¢aligsanlarinin yaklasik %30’unda tipik olarak
yliksek yogunlukta duygusal titkenme, 1/5’inde de
yiiksek siklikta ve yogunlukta duyarsizlasma oldugu
belirtilmektedir.'”> Murthy tarafindan yapilan calig-
mada, titkenmislik nedeni ile hemsirelerin yaklagik
%352 sinin, doktorlarin %20’sinin klinik uygulama-
larin1 birakmay1 planladiklari ifade edilmektedir.®
Bunlara ek olarak; pandemi gibi kiiresel sorunlar,
saglik calisanlarinda akut stres bozuklugu ya da
travma sonras1 stres bozuklugu gibi durumlar yara-
tarak tiikenmislik yasamalarina sebep olabilmekte-
dir.'® Tikenmislik saglik c¢alisanlar1 arasinda
ozellikle de hemsireler arasinda énemli bir sorun
olarak goriilmektedir. Bu nedenle ¢alisma; hemsgire-
lerde “tikenmislik™ ile ilgili yapilmis ¢alismalara
eriserek bu konuda ortaya konan sonuglar1 belirle-
mek ve eksikliklerin giderilmesine katki sunmaktir.
Calisma kapsaminda arastirma sorulari su sekilde
olusturulmustur.

1. “Tiikenmislik™ ile ilgili y1llik dokiiman say1s1
ve atif sayilar1 nedir?
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2. “Tiikenmislik” konulu makalelerde kullanilan
anahtar kelimeler nelerdir ve es olusum haritasi na-
sildir?

3. “Tikenmislik” konulu en ¢ok atif alan maka-
leler hangileridir?

4. “Tikenmislik” konulu makalelerde en iiret-
ken yazarlar, kurumlar ve iilkeler hangileridir?

I GEREG VE YONTEMLER

ETIK BEYAN

Caligma, literatiirde var olan yayimlanmis makalele-
rin incelenmesi dogrultusunda gergeklestirilmis olup
etik siirecleri gerektirmemektedir. Ayrica bu ¢aligma
Helsinki Deklarasyonu prensipleri hiikiimlerine
uygun olarak gerceklestirilmistir.

BIBLIYOMETRIK VERILERIN TOPLANMAS]

Arastirmanin verileri, 03.03.2023 tarihinde Web of
Science (WoS) veri taban1 kullanilarak toplanmistir.
Anabhtar kelime olarak “burnout” kullanilmig, 2014-
2023 yillar1 aras1 ve dokiiman tipi “makale” olan ya-
yinlar analize dahil edilmistir. Calisma kategorisi
olarak “nursing” belirlenmistir. Bu kapsamda 4.064
makalenin VOSviewer programi aracilig ile igerik
analizi yapilmistir.

I BULGULAR
TANIMLAYICI ISTATISTIKLER

Arastirma kapsaminda ele alinan yil araliginda 4.064
makale analize tabi tutulmustur. “Tlikenmislik” ko-

nusunun H-indeksi 71°dir. WoS veri tabaninda ilgili
konuyla alakali makale ilk olarak 1991 yilinda 3 adet
yayimlanmis ve yayimlanan yayinlar yillara gore de-
gisiklik gostermistir. 1991 yilindan itibaren ise her
yil diizenli olarak yayimlanmaya ve yayin sayisindaki
artis devam etmistir. Ele alinan yillar arasinda ise
2022 yilinda en yiiksek diizeye ulasarak 1.440 adet
makale yayimlanmistir WoS kategorileri agisindan
makalelerin en ¢ok hangi alanlarda yazildigina ba-
kildiginda ise 1.055’inin “Nursing”, 588’inin “Health
Care Sciences Services”, 505’inin “Medicine Gene-
ral Internal”, 477’sinin “Public Environmental Oc-
cupational Health” ve 380’inin “Education Scientific
Disciplines” kategorilerinde oldugu goriilmiistiir.

Tiikenmislik ile ilgili yillik dokiiman sayis1 ve
atif sayilarina yonelik arastirma sorusu baglaminda
yanitlar Sekil 1°de verilmistir.

Ik kez WoS veri tabaninda 1991 yilinda tiiken-
mislik konulu 3 adet makale yayimlanmis ve bu yil-
dan itibaren yayimlanan makale sayilari artarak
yaymmlanmaya devam etmistir. Diizenli olarak “tii-
kenmislik” konulu makalenin yayimlanmaya bagla-
mas1 ve sayist son 10 yilda oldukga artmigtir. Sekil
1’de son 10 yilda “tikenmislik” konulu yayimlanan
makalelerin sayisi gosterilmektedir. 2014 yilinda 148
adet makale yayimlanmis iken 2022 yilinda 1.440
adet makale yayimlanarak rekor diizeye ulagmistir.
Bu durumun artmasinda toplumsal olarak énemli bir
konu olarak goriildiigii i¢in arastirmacilarin tiiken-
mislik sendromu {izerinde durdugunu sdylemek
miimkiindiir. Siire¢, R?>=0,2774 olarak gerceklesmis-
tir (Sekil 1).

2000 1440
y =69,152x + 26,067
1500 R2=0,2774
593
1000 421 459
315
238
500 148 150 183 97
e~ | -
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
makale 148 150 183 238 315 441 459 593 1440 97
M2014 2015 2017 2018 2019 2020 k2021 k2022 k2023

SEKIL 1: Tiikenmislik ile ilgili yayimlanan yillik dokiiman sayilari.
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SEKIL 2: Tiikenmislik ile ilgili yayimlanan makalelerin yillik atif sayilari.

Atif sayilarinda ise son 10 yilda diizenli olarak
bir artma egilimi oldugu goriilmektedir. 2014 yilinda
tiikenmislik konulu makalelere 53 atif yapilmig iken
2022 yilinda ise tiikenmislik konulu makalelere ya-
pilan atif sayist 12.127°ye yiikselmistir. Siireg,
R?=0,4794 olarak ger¢eklesmistir (Sekil 2).

“Tiikenmislik” konulu makalelerde kullanilan
anahtar kelimeler ve es olusum haritasina yonelik
aragtirma sorusu baglaminda yanitlar Tablo 1°de ve-
rilmistir.

En sik kullanilan anahtar kelimeler incelendi-
ginde; 1.026 kez “burnout”, 286 kez “COVID-19”,
264 kez “nurses”, 244 kez “job satisfaction” oldugu

LIS
B

medical education”,
“empathy” sirayla en ¢ok kullanilan 10 anahtar keli-
melerdir (Tablo 1).

goriilmektedir. Bununla birlikte “stress”, “nursing”,

LR Y3
B

“mental health”, “resilience

VOSviewer programi ile 2014-2023 yillar ara-
sinda yayimlanan “titkenmislik” konulu 4.064 maka-
lenin birlikte olusum haritas1 Sekil 3’te gosterilmistir.
Bu analizde esik degeri 20 olarak se¢ilmistir. Maka-
lelerde, 20°den daha fazla kullanilan anahtar kelime-
ler analize dahil edildiginde toplam 6.160 anahtar
kelimenin 98’inin 20 ve tizeri kez kullanildig1 goriil-
mektedir.

Sekil 3’te, 20 ve tizeri kez kullanilan anahtar ke-
limelerin es olusum haritasi gosterilmektedir. Yapilan
analizler sonucunda 7 ana kiime ortaya ¢ikmis ve bu
kiimeler haritada mor, mavi, yesil, kirmizi, sar1, agik
mavi renk ve turuncu ile gosterilmistir. Kiimeler in-
celendiginde; kirmizi renkli kiimede 34 anahtar ke-
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TABLO 1: Tikenmislik konulu makalelerde gegen
anahtar kelimelerin sikliklari.

Anahtar kelimeler Frekans Toplam baglanti giicii
1 Burnout 1026 1885
2 Covid-19 286 637

3 Nurses 264 534

4 Job Satisfaction 244 461

5 Stress 221 497

6 Nursing 201 391

7 Mental Health 190 366

8 Resilience 182 434
9 Medical Education 133 178
10 Empathy 130 236

lime bulunmakta ve bu anahtar kelimelerden bazilari,

LR INA3
B

EEINT3
B

“primary care”, “comminucation”, “medical educa-

9 .
>

tion
anahtar kelime yer almakta ve bu anahtar kelimeler-

LR N3
>

wellness” seklindedir. Yesil renkli kiimede 26

99 G
B

den bazilar1 “nurses”, “nursing”, “work environment”

seklindedir. Mavi renkli kiimede 12 anahtar kelime
bulunmakta ve bu anahtar kelimelerden bazilar1 “bur-

99

nout”, “compassion”, “health”, “empathy” seklinde-
dir. Sar1 renkli kiimede 10 anahtar kelime bulunmakta

ve bu anahtar kelimelerden bazilar1 “burnout

LR INT3
B

syndrome”, “moral distress” seklindedir. Mor renkli
kiimede 10 anahtar kelime bulunmakta ve bu anahtar
kelimelerden bazilar1 “nursing students

seklindedir. A¢ik mavi renkli kiimede ise 6 anahtar

LEENTY
B

stress”

kelime bulunmakta ve bu anahtar kelimelerden bazi-
lar1 “compassion fatigue”, “compassion satisfaction”
seklindedir. Turuncu renkli kiimede ise 2 anahtar ke-

%
b

lime bulunmakta ve bu anahtar kelimeler “anxiety”
ve “depression” seklindedir (Sekil 3).
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SEKIL 3: Tiikenmislik konulu makalelerde yer alan anahtar kelimelerin es olusum haritas.

“Tilikenmislik” konusunda en ¢ok atif alan ma-
kalelere yonelik aragtirma sorusu baglaminda yanit-
lar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2’de 2014’ten 2023 yilina kadar tiiken-
mislik konusundaki dokiimanlardan en ¢ok alint1 ya-
pilan 10 makaleyi gostermekte olup yazar adlari,
yayin yillar1 vb. gibi diger bilgiler tabloda yer al-
maktadir.

Aiken ve ark. tarafindan hazirlanan “Nursing
Skill Mix in European Hospitals: Cross-Sectional
Study of The Association with Mortality, Patient Ra-
tings, and Quality of Care” isimli makale en ¢ok atif
alan makale olarak ilk sirada yer almaktadir. Incele-
nen makaleler dogrultusunda, 2017 yilinda yayim-
lanmis makaleye 348 kez atif yapilmis olup 45,43
yillik ortalama atif sayisina sahiptir. Bu makaleyi
ikinci olarak Rushton ve ark. tarafindan hazirlanan
“Burnout and Resilience Among Nurses Practicing
in High-Intensity Settings” isimli makale takip et-
mektedir. Bu makaleye 287 kez atifta bulunulmus ve
yillik ortalama atif sayis1 31,89’ dur. Ugiincii sirada
ise Hart ve ark. yayimlamis oldugu “Resilience in
Nurses: An Integrative Review” isimli makale bu-
lunmaktadir. Bu makaleye ise 227 kez atifta bulu-

nulmus ve yillik ortalama atif sayis1 22,7 dir.'”"

“Tlikenmislik” konulu makalelerde en tiretken
yazarlar, kurumlar, {ilkeler ve kaynaklara yonelik
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aragtirma sorusu baglaminda yanitlar Tablo 3’te ve-
rilmistir.

EN URETKEN YAZARLAR,
KURUMLAR VE ULKELER ATIF DURUMU

En Uretken Yazar Analizi

Analize dahil edilen y1llar arasinda “tiikenmislik” ko-
nulu makalelere toplamda 17.498 yazar katkida bu-
lunmustur. Bes ve daha iizeri dokiiman sayis1 ile
dergiye katkida bulanan yazar sayisi 152 olarak be-
lirlenmistir. Bes ve daha {izeri dokiiman sayis1 bulu-
nan ve en ¢ok katki saglayan ilk 10 yazar listesi Tablo
3’te gosterilmistir. Dergiye 18 dokiiman sayisi ile
“Aiken, Linda H.” en fazla katki saglayan yazardir;
17 dokiiman ile “Sinsky, Christine A.”, 16 dokiiman
ile “Mchugh, Matthew D.” katki saglamustir.

Atif sayis1 bakimindan ise “West, Colin P.” (821
atif), “Sinsky, Christine A.” (763 atif), “Shanafelt,
Tait D.” (738 atif) ilk ii¢ sirada yer alarak ilgili lite-
ratlire en fazla katki saglayan yazarlardandir.

En Uretken Kurum/Universite Analizi

Analize dahil edilen yillar arasinda “tiikkenmislik” ko-
nulu makalelerde minimum dokiiman sayis1 (esik
deger) 10 olan kurumlar/iiniversiteler dahil edildi-
ginde toplamda 5.140 tniversite/kurum arasinda
181’inin belirlenen esik degeri gectigi goriilmiistiir.
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TABLO 2: En ¢ok alinti yapilan makalelerin listesi.

Atiflarin sayisi  Yillik ortalama atif sayisi

Yayin yih

Yazarlar

Makalenin baghgi

Aiken LH, Sloane D, Griffiths P, Rafferty AM, Bruyneel L,

Nursing Skill Mix in European Hospitals: Cross-Sectional Study of The

1

45,43

318
287
227

2017

McHugh M, Maier CB, Moreno-Casbas T, Ball JE, Ausserhofer D, Sermeus W

Rushton CH, Batcheller J, Schroeder K, Donohue P

Hart PL, Brannane JD, De Chesnay M

Association with Mortality, Patient Ratings, and Quality of Care

31,89
22,7

2015

Burnout and Resilience Among Nurses Practicing in High-Intensity Settings

2
3
4

2014

Resilience in Nurses: An Integrative Review

17

170

2014

Van Bogaert P, Timmermans O, Weeks SM,

Nursing Unit Teams Matter: Impact of Unit-Level Nurse Practice Environment,

van Heusden D, Wouters K, Franck E

Nurse Work Characteristics, and Burnout on Nurse Reported Job Outcomes,

and Quality of Care, and Patient Adverse Events-A Cross-Sectional Survey

22

154

2017

Nantsupawat A, Kunaviktikul W, Nantsupawat R,
Wichaikhum OA, Thienthong H, Poghosyan L
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Tablo 4’te en tretken kurumlarin dokiiman
ve atif sayilarini gosterilmektedir.

En fazla dokiiman ile katki saglayan
iniversite “Stanford University” (111 dokii-
man) olmustur. Bunu sirasiyla 97 dokiiman
ile “University of Pensilvanya”, 95 dokii-
man ile “Harvard Medical School”, 78 do-
kiiman ile “University of Michigan” takip
emektedir.

Atif sayis1 bakimdan incelendiginde
ise; “University of California-San Fran-
cisco” (2.341 atif), “University of Pensil-
vanya” (1.893 atif), “Mayo Clinic” (1.772
atif), “Stanford University” (1.538 atif) yer
almaktadir.

En Uretken Ulke Analizi

Analize dahil edilen yillar arasinda “tiiken-
mislik” konulu makalelerde minimum dokii-
man sayist (esik deger) 20 olan iilkeler dahil
edildiginde toplamda 120 iilke arasinda
40’min belirlenen esik degeri gegtigi go-
rilmiistiir. Tablo 5 en {iretken ilk 10 tilkenin
dokiiman ve atif sayilarin1 gostermektedir.

Dokiiman sayilar1 bakimindan en {iret-
ken iilke 1.869 dokiiman sayis1 ile Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) olmustur. Bu iil-
keyi sirastyla Cin (250), Kanada (238), In-
giltere (224), Avustralya (222) takip
etmektedir. Dokiiman sayilar1 bakimindan
Tiirkiye 101. sirada yer almaktadir. Tiirkiye
82 dokiiman sayisi ile 538 atif ile katki sag-
lamustir.

Ulkelerin toplam atif sayilar1 incelen-
diginde ABD 1.869 dokiimanla en fazla
katk1 yapan iilke olmasinin yani sira 23.828
atif sayisiyla da en fazla katki sunan tilke ko-
numundadir. Atif sayis1 bakimindan bu iil-
keyi sirasiyla Kanada (3.126 atif),
Avustralya (2.778 atif), Ingiltere (2.313 atif)
takip etmektedir.

I TARTISMA

Bilimsel arastirmalarin sayisinin hizla artmasi
ve yapilan aragtirmalarin gelisen teknolojiye
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TABLO 3: En fazla yayina sahip yazarlar.

Yazarlar Dokiiman sayilar Atif sayilan Toplam baglanti giicii
1 Aiken, Linda H. 18 666 39
2 Sinsky, Christine A. 17 763 39
8 Mchugh, Matthew D. 16 BB 85
4 Stockdale, Susan E. 15 170 44
5 Shanafelt, Tait D. 14 738 37
6 West, Colin P. 13 821 39
7 Rubenstein, Lisa V. 1 182 30
8 Trockel, Mickey" 10 220 29
9 Dyrbye, Liselotte N. 9 213 31
10 Meredith, Lisa S. 8 180 24

TABLO 4: En uretken kurumlar/iniversiteler.

Kurum/Universite Dokiiman sayilari Kurum/Universite Atif sayilar
1 Stanford University 1M University of California-San Francisco 2.341
2 University of Pensilvanya 97 University of Pensilvanya 1.893
3 Harvard Medical School 95 Mayo Clinic 1.772
4 University of Michigan 78 Stanford University 1.538
5 University of Washington 72 University of Washington 1.058
6 University of California-San Francisco 72 Northwestern University 941
7 Mayo Clinic 72 Harvard Medical School 879
8 University of Colorado 70 Emory University 773
9 John Hopkins University 60 University of Michigan 726
10 Brigham & Womens Hospital 54 University of Colorado 722

TABLO 5: En uretken dlkeler.

Ulkeler Dokiimanlar Ulkeler Atiflar
1 Amerika Birlesik Devletleri 1869 Amerika Birlesik Devletleri 23.828
2 Gin 250 Kanada 3.126
8 Kanada 238 Avustralya 2.778
4 ingiltere 224 ingiltere 2.313
5 Avustralya 222 Cin 2.284
6 ispanya 118 ispanya 1.459
7 Almanya 110 Isvigre 1.039
8 iran 107 Hollanda 1.031
9 italya 9% isveg 936
10 Brezilya 85 Almanya 836

paralel olarak ulagilabilirligin artmast ile birlikte bib-
liyometrik ¢aligmalar 6n plana ¢ikmaya baslamistir.
“Hemsirelik” ve “Tiikenmislik” kavramlarinin ulus-
lararasi olarak hangi asamada oldugunu ortaya koy-
mak i¢in yapilan bu ¢alisma, VOSviewer programi ile
WoS araciligiyla yapilan taramalar sonucunda alman
makaleler igerik analizi agisindan incelenmistir. VOS-
viewer veri tabaninda “hemsirelik ve tiikenmislik” ko-
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nulu ilk makale 1991 yilinda yayimlamistir. Hemgire-
lik ve tiikenmislik konusunun kavramsal yapisini ve
o6nemini vurgulamak i¢in arama yapilirken WoS’de
anahtar kelimelerin arama bi¢imi “konu” olarak segil-
mistir. Bununla birlikte hemsirelik ve tilkenmislik ko-
nusunun son 10 yillik yapisinin ortaya cikarilmasi
amaglandig1 i¢in yayimlanma tarihi 2014 yili sonrasi
olan yayimlanan makaleler ele alinmistir. Aragtirmaya
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sadece makaleler dahil edilmis olup dil sinirlamasina
gidilmemistir. Elde edilen verilerde anahtar kelime ag1
analizine yonelik haritalamay1 ortaya ¢ikarmak i¢in
VOSviewer programi kullanilmistir.

[k kez WoS veri tabaninda 1991 yilinda tiiken-
mislik konulu 3 adet makale yayimlanmis ve bu yil-
dan itibaren yayimlanan makale sayilari artarak
yayimlanmaya devam etmistir. Diizenli olarak “tii-
kenmiglik” konulu makalelerin yayimlanmas ile bir-
likte makale sayisi son 10 yilda oldukga artmuistir.
Yayimlanan makale sayis1 2014 yilinda 148 adet
iken 2022 yilinda 1.440 adet makale yayimlanarak
rekor diizeye ulasmistir. Bu durumun artmasinda
toplumsal olarak 6nemli bir konu olarak goriildigi
i¢in aragtirmacilarin tiikenmislik sendromu tizerinde
durdugunu séylemek miimkiindiir. Tiikkenmislik ko-
nulu makalelere yapilan atif sayis1 2022 yilinda en
yiiksek diizeydedir. Medeiros-Costa ve ark. tarafin-
dan yapilan bibliyometrik analizde en fazla galis-
manin 2015 yilinda yapildigi belirtilmektedir.'
Tiikenmislik konusunun son yillarda daha da 6nem
kazandig1 sdylenebilir.

En sik kullanilan anahtar kelimeler incelendi-
ginde ilk siralarda “burnout”, “Covid-19” ve “nurses”
oldugu goriilmekle birlikte olugum haritas: incelen-
diginde toplam 6.160 anahtar kelimenin 98’inin 20
ve lizerinde kullanildig: goriilmektedir. Ayrica yapi-
lan analizler sonucunda 7 ana kiime ortaya ¢ikmustir.
Olusum haritasi incelendiginde 6n plana “burnout”,
“stress” ve “nurse” kelimelerinin ¢iktig1 goriilmekte-
dir. Bu dogrultuda hemsirelik mesleginin stres ve tii-
kenmislik kavramlar1 ile karsi karsiya kaldigi
diisliniilmektedir. Ayrica koronaviriis hastalig1-2019
ile birlikte artan fiziksel ve zihinsel yorgunluk, kayg,
stres gibi durumlar nedeni ile tiikenmiglik konusunun
daha da 6n plana ¢iktig1 sdylenebilir. '

En ¢ok atif alan ¢aligmalar incelendiginde sira-
styla; Aiken ve ark., Rushton ve ark., Hart ve ark. ta-
rafindan yapilan ¢alismalarin ilk siralarda yer aldigi
gorilmektedir.'”"” En ¢ok atif alan yazarlar incelen-
diginde ise ilk sirada "West, Colin P." yer almaktadir.
de Oliveira ve ark. tarafindan yapilan bibliyometrik
analizde Aiken ve Sloane tarafindan yazilan “Hospi-
tal Nurse Staffing and Patient Mortality, Nurse Bur-
nout, and Job Dissatisfaction”, baslikli makalenin en
fazla atif alan makale oldugu belirtilmektedir.** Hem-
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sirelerde tiikenmislik ile ilgili ¢esitli acilardan farkl
yazarlar tarafindan konunun ele alindig1 goriilmekte-
dir.

Dokiiman sayis1 agisindan ele alindiginda en
fazla dokiiman ile ilk sirada “Stanford Universty”, en
fazla atif ile ilk sirada ise “Universty of California-
San Francisco" oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica
tilke olarak ele alindiginda en fazla dokiimana ve atifa
sahip lilkenin ABD, dokiiman a¢isindan ikinci sirada
Cin ve atif sayis1 agisindan ikinci sirada Kanada ol-
dugu goriilmiistiir. Tiirkiye ise dokiiman sayis1 agi-
sindan 101. sirada yer almakta olup 538 atif sayisina
ulagmistir. Tiirkiye’nin de “hemsirelik ve tiikenmis-
lik” konusunu yakindan takip ettigi ve bu konu {ize-
rinde ¢aligmalar yaptig1 sOylenebilir. de Oliveira ve
ark. tarafindan yapilan bibliyometrik analizde; en
fazla katki saglayan tiniversite olarak ilk sirada “Uni-
versity of Granada” (n=80), ikinci sirada “Shiraz Uni-
versity of Medical Sciences” (n=30) yer almakta olup
en ¢ok alint1 yapilan ti¢ iilke ABD (n=11.203), Ka-
nada (n=4.772) ve Cin (n=2.817) olarak belirtilmek-
tedir.?° Tiikenmislik konusunun evrensel bir kavram
oldugu ve insanlar iizerinde biraktig1 etki ve 6nem
acisindan tiim diinyayi ilgilendiren bir konu iizerinde
calismalarin giin gectikge arttigi diigiiniilmektedir.

ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Aragtirma 2014-2023 yillar1 arasinda yayimlanan ma-
kaleleri igermektedir. Arastirma kapsaminda sadece
makalelerin incelenmesi amaglandigindan konferans
basliklar1 ve kitap bagliklar1 hari¢ tutulmasi ¢aligma-
nin sinirliligini olusturmaktadir. Ayrica bu arastirma,
hemsirelik ve tiikenmislik ile ilgili bir konuyu igeren
konular ile sinirlandirilmistir. Hemsirelik ve tiikken-
mislik ile baglantili olan ancak belgede acgikga belir-
tilmeyen tim ek ¢alismalar da degerlendirme dis1
birakilmistir. Calismanin, WoS veri tabanindan ali-
nan verilerle analiz edilmesi de bir diger sinirliligi
olusturmaktadir.

0 SONUG

Bu calisma, hemsirelik ve titkenmisglik tizerine genel
bir degerlendirme firsati sunmakta ve ¢aligmada arag-
tirmacilar i¢in 6n bir hazirlik imkéani sunmaktadir.
Tiikenmislik, hemsirelerde gerek mesleki siirecler ge-
rekse karsilasilan salgin gibi farkli durumlarda ortaya
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cikabilmekte olup diinya genelinde arastirmacilarin
ilgisini ¢ekmektedir. Konuya yonelik nitel ve nicel
daha kapsamli ¢aligmalarin yapilmasi onerilmekte-
dir. Arastirmacilar, farkl veri tabanlari {izerine ince-
lemelerde bulunarak bu calismanin sonuglar ile
karsilagtirma yoluna gidebilirler.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogru-
dan baglantisi bulunan herhangi bir ilag firmasindan, tibbi alet,
gereg ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya herhangi
bir ticari firmadan, ¢alismanin degerlendirme siirecinde, ¢alisma
ile ilgili verilecek karari olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya

manevi herhangi bir destek alinmanugtir.

Cikar Catismast

Bu ¢alisma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin
¢tkar ¢atismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite iiye-
ligi veya iiyeleri ile iligkisi, danismanlik, bilirkisilik, herhangi bir

firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer durumlar: yoktur.

Yazar Katkilart

Fikir/Kavram: Erhan Sert; Tasarum: Erhan Sert, Giilcan Ken-
dirkiran; Denetleme/Danismanlik: Giilcan Kendirkiran, Veri
Toplama ve/veya igleme: Erhan Sert, Giilcan Kendirkiran,; Ana-
liz ve/veya Yorum: Erhan Sert, Giilcan Kendirkiran; Kaynak Ta-
ramasi: Erhan Sert; Makalenin Yazimi: Erhan Sert, Giilcan
Kendirkiran, Elestirel Inceleme: Giilcan Kendirkiran; Kaynak-

lar ve Fon Saglama: Erhan Sert, Giilcan Kendirkiran.
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