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OZET Amag: Saglik alaninda empati, bir hastanin deneyimlerini ve duy-
gularini anlama yetenegi ve bu anlayist iletme yetenegidir. Empatinin dis
hekimi-hasta iligkisinde 6nemli bir rol oynadigi ve dis hekimleri i¢in
temel bir yeterlilik oldugu gosterilmis olsa da bu alanda yapilmis caligma
seviyelerinin degerlendirilmesi amaglandi. Gere¢ ve Yontemler: Bu
amagcla 3, 4 ve 5. sinifta egitim gérmekte olan toplam 269 dis hekimligi
lisans 6grencisi arasinda kesitsel bir ¢alisma yapildi. Dis hekimligi 6g-
rencilerinin empati seviyelerinin degerlendirilmesi i¢in Jefferson Doktor
Empati Olgegi-Saghk Calisanlari [Jefferson Scale of Physician Empathy-
Health Professionals (JSPE-HP)] kullanild: ve empatinin temel 3 alt 61-
¢egi (perspektif alma, sefkatli bakim, hastalarin ayakkabisini giyme)
puanlart degerlendirildi. Olgegin giivenilirliligi, Cronbach alfa katsayist
(0,872) ile belirlendi. Veri analizi, SPSS ile yapildi. Ogrenciler arasinda
Olceklerin temel yap1 gegerliligini test etmek amaciyla agiklayicr faktor
ortalama empati puanlart 79,74 (standart deviasyon=9,42) olarak bu-
lundu. Ogrencilerin toplam empati seviyelerinde 3. siniftan 5. sifa dogru
bir azalma goriilmesine ragmen bu sonug istatistiksel olarak anlamli de-
gildi. Kiz 6grencilerin toplam empati seviyeleri, erkek dgrencilerin em-
pati seviyelerinden yiiksekti (p=0,003). Sonuc: Dis hekimligi fakdiltesi
Ogrencilerinin son smifa dogru empati seviyelerinde gozlenen azalma,
fakiilte egitimindeki klinik sorumluluklarin ve teorik derslerin artmast ile
mesine yonelik egitimlerin yapilmasi, hasta ile daha iyi iletisim kurabi-
len hekimlerin yetismesine katki saglayabilir.

ABSTRACT Objective: Empathy in the health care field is the abil-
ity to understand a patient's experiences and feelings and the capabil-
ity to communicate this understanding. Although it has been shown that
empathy plays an important role in the dentist-patient relationship and
is a basic competence for dentists, the number of studies in this field is
not enough. In this study, we aimed to evaluate the empathy levels of
dental students. Material and Methods: A cross-sectional study was
conducted among 269 undergraduate dental students in 3%, 4" and 5
grade. Total and 3 subscale scores (perspective taking, compassionate
care, standing patients’ shoes) were evaluated using the Jefferson Scale
of Physician Empathy-Health Professionals (JSPE-HP) to evaluate the
empathy levels of dental students. The reliability of the scale was de-
termined by the Cronbach’s alpha coefficient (0.872). Data analysis
was done with SPSS. Exploratory factor analysis was used to test for the
fundamental construct validity of the scales among the students. Re-
sults: The total mean empathy scores for all dental students were 79.74
(standard deviation=9.42). Although a decrease from grade 3 to grade
5 was observed in total empathy levels, this result was not statistically
significant. The empathy levels of female students were higher than
male students (p=0.003). Conclusion: The decrease in empathy levels
of dental students towards the last year can be explained by the increase
in clinical responsibilities and theoretical courses of dental school.
Courses to improve the empathy skills of dental students can contribute
to the training of dental practitioners who can communicate better with
the patient.
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Empati, kisinin kendisini karsisindaki insanin
yerine koyarak duygu ve diisiincelerini dogru olarak
algilayabilmesi, karsisindaki insanin diisiince ve duy-
gularini tam olarak hissedebilmesi ve bunu karsisin-

dakine iyi bir sekilde yansitabilmesi olarak tanim-
lanmaktadir. Empatinin, 6zellikle saglik alaninda en
onemli kilit taglarindan biri oldugu distiniilmektedir.!
Saglik alaninda empati, bir hastanin deneyimlerin ve

Correspondence: Emine KAYA
istanbul Okan Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi, Cocuk Dis Hekimligi ABD, Istanbul, Tiirkiye
E-mail: emine.kaya@okan.edu.tr

Peer review under responsibility of Turkiye Klinikleri Journal of Dental Sciences.
Received: 01 Dec 2021 Received in revised form: 01 Feb 2022

2146-8966 / Copyright © 2022 by Tiirkiye Klinikleri. This is an open
access article under the CC BY-NC-ND license (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Accepted: 09 Feb 2022 Available online: 18 Feb 2022

576


https://orcid.org/0000-0002-9347-148X
https://orcid.org/0000-0002-7222-4586
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Emine KAYA ve ark.

Turkiye Klinikleri J Dental Sci. 2022;28(3):576-81

duygularn en iyi sekilde anlayip hastanin semptom-
larinin ve hastaliginin bunlardan nasil etkilendigini
anlama yetenegini ve bu anlayisi hastaya iletme ye-
tenegini igeren biligsel ve davranigsal bir nitelik ola-
rak gorilmektedir.? Dis hekimliginde bagarili bir
hekim-hasta iliskisi, hastalarin tedavilere uyumunun
artmasi, daha iyi tedavi sonug¢larinin alinmasi ve has-
tanin dental anksiyetesinin kontrol edilmesi gibi ge-
sitli avantajlar saglamaktadir.’® Amerikan Dis
Hekimligi Egitimi Dernegi’ne gére empati, dis he-
kimleri i¢in en dnemli klinik yeterliliklerden biridir.*
Bu nedenle ¢ogu dis hekimligi fakiiltesi empati, aktif
dinleme ve iletisim konularinda baz1 egitimleri icer-

mektedir.’

Empati becerisinin degerlendirilmesinde kisisel
degerlendirme, hasta degerlendirmeleri, akran deger-
lendirmeleri, psikometrik testler ve davraniglarin goz-
lemlenmesi gibi sayisiz yontem bulunmaktadir.
Kisisel degerlendirme 6lgekleri, saglik profesyonel-
leri tarafindan en sik kullanilan yontemlerden biridir.
Genel popiilasyonda kullanilmak iizere birkag kisisel
empati Olgegi gelistirilmis olsa da saglik hizmeti ala-
ninda kullanilmak iizere yalnizca bir tane 6lgek bulun-
maktadir.® Jefferson Doktor Empati Olgegi [Jefferson
Scale of Physician Empathy (JSPE)], 6zellikle hekim
empatisini 6lgmek icin tasarlanmis tek Olgektir.
JSPE’nin biri tip 6grencileriyle kullanim i¢in (S versi-
yonu), digeri ise klinisyenlere yonelik (HP versiyonu)
2 versiyonu bulunmaktadir.” JSPE’nin tip 6grencile-
rinde kullaniminin gegerliligi ve glivenilirligi ile ilgili
¢ok sayida ¢aligma bulunurken, dis hekimligi 6grenci-
leri ile ilgili caligmalarm sayist kisithdir.'5%'2 Ayrica
orgilin dis hekimligi egitimi sirasinda dgrencilerin em-
pati seviyelerindeki degisiklikler hakkinda ¢ok az sey
bilinmektedir. Sherman ve Cramer, 1 ve 4. sinif Ame-
rikali dis hekimligi 6grencileri arasinda yaptiklari bir
calismada, tip 6grencileri ile benzer sekilde JSPE-Sag-
lik Calisanlari’nin [JSPE-Health Professionals (JSPE-
HP)] dis hekimligi 6grencilerinde de giivenilir ve
gegcerli oldugunu bildirmis ve 4. smifa dogru empati
seviyelerinde bir diisiis oldugunu rapor etmistir.’
yelerinin degerlendirilmesi ile ilgili yapilmig sadece bir
calisma mevcuttur.'?

lanan JSPE-HP nin giivenilirligini ve gegerliligini de-
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gerlendirmek ve kesitsel bir anket tasarimi kullana-
rak, dis hekimligi fakiiltesi egitimi boyunca dgrenci-
lerin empati seviyelerindeki degisiklikleri degerlen-
dirmek amaglandi.

I GEREC VE YONTEMLER

Bu ¢alisma, 2020-2021 egitim 6gretim yilinda istan-
bul Okan Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi 3, 4
ve 5. sinif lisans 6grencileri arasinda gergeklestirilen
kesitsel sekilde tasarlanmis tanimlayici tipte bir ca-
lismadir. Calisma igin Istanbul Okan Universitesi
Etik Kurulundan onay (13.01.2021-131) alindi. Ca-
lismaya dahil olmak isteyen goniillii katilimcilar aras-
tirmanin konusu, kapsami, amaci konusunda s6zlii
olarak bilgilendirildi ve yazili bilgilendirilmis onam
alindi. Calisma, Helsinki Deklarasyonu Prensip-
leri’ne uygun olarak yapildi.

Tiirk dis hekimligi 6grencileri, fakiilte egitimle-
rinin 3. yilinda klinik staj egitimlerinde hasta bak-
maya basladiklar1 i¢in bu ¢alismada, dis hekimligi
Ogrencilerinin empati seviyelerini 6lgmek i¢in hekim
empati 0lceginin JSPE-HP versiyonu secildi. Tiirk-
ceye cevrilen JSPE-HP, 5°li Likert 6l¢eginde (kesin-
likle katiliyorum, katiliyorum, fikrim yok,
katilmiyorum ve kesinlikle katiliyorum) yanitlanan,
20 maddelik bir 6z degerlendirme anketidir.'* Anket
sorular1 1 ile 5 arasinda puanlanmaktadir. Puanlama
kriterlerine gore “1=Kesinlikle katilmiyorum”,
“2=Katilmiyorum”, “3=Fikrim yok”, “4=Katiliyo-
rum”, “5=Kesinlikle katiliyorum” seklinde puanlan-
maktadir. JSPE-HP klinik empatinin 3 faktoriinii
gostermek lizere gelistirilmistir. Bunlar “perspektif
alma”, “sefkatli bakim” ve “hastanin ayakkabisini
giyme”dir. JSPE-HP’deki 10 madde “perspektif
alma” ile ilgilidir ve dogrudan puanlanmaktadir.
Olumsuz ifade edilen 5 madde “sefkatli bakim” ve
diger 5 madde “hastalarin ayakkabisini giyme” ile il-
gilidir ve 6l¢ekteki 10 maddenin tamamn ters sekilde
puanlandi. Toplam empati puani 20-100 arasinda de-
gismektedir ve daha yiiksek bir puan, hasta baki-
minda empatik katilimi daha ¢ok destekleyen bir
davranissal egilimi gostermektedir.

Verilere iligskin tanimlayici istatistikler hesapla-
narak siirekli degiskenler i¢in aritmetik ortalama+
standart sapma, kategorik degiskenler i¢in ise frekans
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ve yiizdelik ile gdsterimde bulunuldu. Olgege iliskin
her bir alt bilesen toplamlarinin cinsiyetler arasi fark-
liliginin incelenmesinde Student t-testi kullanildi. Bi-
lesenle toplamlarmin siniflar arasindaki farkliliginin
incelenmesinde ise tek yonlii varyans analizinden ya-
rarlanildi. Anlaml farkliligin bulunmasi durumunda
ileri asama (post hoc) testi olarak Tukey testi kulla-
nildi. Alt bilesen toplamlar arasindaki iligkinin ince-
lenmesinde, Pearson Kkorelasyon Kkatsayisindan
yararlanildi. Empati 6l¢eginin bilesenleri, agiklayici
faktor analizi ile incelendi. Orneklem yeterliligi Kai-
ser-Meyer-Olkin testi ile incelendi. i¢ tutarlilik (gii-
venirlik) i¢in Cronbach alfa katsayisi hesaplandi.
Tiim istatistiksel degerlendirmeler i¢in Pz0.05 krite-
rinden yararlanildi. Istatistik analizler, SPSS 21 (IBM
Co. NY, USA) paket programi ile gergeklestirildi.

I BULGULAR

Arastirmaya, 93 (%34,6) erkek ve 176 (%65,4) kiz
olmak iizere toplam 269 6grenci katilmistir. Katilan
dis hekimligi Ogrencilerinin ¢ogu 5. smiftaydi
(%40,1). Her nicel degisken i¢in tanimlayic1 istatis-
tikler Tablo 1’de sunuldu.

Yapilan faktor analizi sonucunda empati 1 ve
8 dahil aradaki biitiin maddelerin 1. faktori
olusturdugu goriilmektedir. Bu faktor icine giren
maddelere bakildiginda ise genel anlamda empatinin
“perspektif alma” yani kendini bir baska bireyin ye-
rine koyma ilkesini isaret ettikleri goériilmektedir.
Empati 9-14 araligindaki diger maddeler ise 2. fak-
torii olusturmaktadir. Bu faktor, “sefkatli bakim” yani
hastalarin yasadiklari fiziksel, ruhsal ve duygusal zor-

luklar anlayarak hasta gereksinimlerine yanit ver-
meyi icermektedir. JSPE-HP’deki 15-20 araligindaki
diger maddeler ise 3. faktorii olusturmaktadir. Son
faktor ise “hastanin ayakkabisin1 giyme” yani hasta-
nin yerinde olma durumunda neler hissedilebilece-
gini anlamay1 kapsamaktadir.

JSPE-HP’nin, faktorlerin “ortogonal varimax ro-
tasyonu” ile temel bilesen “faktoring” yontemi kul-
lanilarak yapilan faktor analizi sonucunda, toplam
madde varyansinin %46’sin1 agiklayan 3 faktorlii bir
¢oziim segildi. Oz degerlerin bilyiikliigii 6,155; 1,847
ve 1,319’dur. Bu faktorler madde varyansinin sira-
styla %30,78, %9,24 ve %6,6’sm1 agiklamaktadir. Bir
maddenin belirli bir faktore dahil edilmesi i¢in mini-
mum 0,30 ylikleme faktorii uygulandi.

Toplamda 0,864 endeksle sonuglanan Kaiser-
Meyer-Olkin drnekleme yeterliligi 6l¢iisii, faktor ana-
lizi i¢in verilerin yeterliligini dogruladi. Bartlett
kiiresellik testi, karsilikl1 korelasyon matrisinin fak-
torlenebilir oldugunu gosterdi [x (190)=1749,29,
p<0,001]. Her 3 faktor de istikrarlt bir faktor yapisi
icin gereken en az 3 maddeye sahipti. JSPE-HP’nin
tarliligi, Cronbach’in 0,872 o katsayisi ile iyiydi
(Tablo 2).

Tiim dis hekimligi 6grencileri i¢in toplam orta-
lama JSPE-HP puanlar1 79,74+9,42 olarak bulundu.
Kizlarda empati puani ortalamasi 80,99+8,73 olup;
erkeklere gore 77,38+10,24 daha yiiksek oldugu go-
rildii ve bu fark istatistiksel olarak anlamliyd:
(p=0,003). Ugiincii siniftan 5. sinifa dogru toplam
empati skorlarinda bir diislis goriilmesine ragmen bu

TABLO 1: Tanimlayici istatistikler.

Degisken
Cinsiyet

Sinif

Hastalarin ayakkabisini giyme
Perspektif alma
Sefkatli bakim

Toplam

n (%) Aritmetik ortalamaxSD Medyan (Minimum-Maksimum)
Erkek 93 (34,6)
Kiz 176 (65,4)
3. sinif 73(27,1)
4. sinif 88 (32,7)
5. sinif 108 (40,1)
8,83+1,23 9(3-10)
32,98+4,06 33 (18-40)
37,93+5,62 38 (13-50)
79,749,42 81 (39-100)

SD: Standart deviasyon.

578




Emine KAYA ve ark.

Turkiye Klinikleri J Dental Sci. 2022;28(3):576-81

TABLO 2: JSPE-HP’nin 20 maddesine iliskin faktér analizi ve Cronbach alfa degerlerinin dzeti.
Bilesen
Sorular 1 2 3
Hastalarima tibbi tedavi uygularken, kendimi onlarin yerine koymaya calisiyorum. 0,729 0,119 0,037
Hastalar ile olan iletisimimde en énemli nokta, hasta ve yakinlarinin duygularini anlamamdir. 0,728 0,206  -0,011
Daha iyi tibbi bakim sunabilmek icin hastalarim gibi disiinmeye ¢alisiyorum. 0,693 0,049 0,168
Hastalarimin neler hissettiklerini anladiimda, onlar da kendilerini daha iyi hissederler. 0,673 0,222 0,222
Tibbi tedavide empatinin, 6nemli bir tedavi edici faktor olduguna inanirim. 0,616 0287 0,066
Hekim olarak tedavi etmedeki yetenegim, empati olmazsa sinirli kalir. 0,582 0,16 0,207
Hastalarimin neler hissettiklerini anlamam, uygulanacak tedavi givenli bir sekilde kabul etmelerini saglar. 0,539 0,263 0,227
Hastalarim ve yakinlariyla ok fazla samimiyet kurarak bana yaklasmalarina izin vermem. 0426 0,195 0,104
Hastalarimin kisisel deneyimlerini dikkate almamin, tedavinin etkinligi ile ilgisi yoktur. 0,134 0,728 0,005
Tibbi hastalarin tedavisinde duygunun yeri olmadigina inanirim. 0,197 0,683 0,148
Hastalarimla gérisirken, ykilerini alirken duygularina dikkat etmeye calismam. 0,197 0633 0,222
Hastalarim ve yakinlarinin ne hissettiklerini anlamanin, tibbi tedavi ile ilgisi olduguna inanmiyorum. 0,114 0,63 0,134
Hastalar ancak tibbi tedavi ile iyilestirilebilirler, dolayisiyla onlarla duygusal bir yakinlik icerisine girmenin yeri yoktur. 0,299 0,577 0,056
Hastalarin fiziksel sikayetlerini anlamak igin glinliik yasamlarinda neler oldugunu sorgulamak énemsiz bir faktordir. 0,222 0466 0,462
Tibbi olmayan literatrleri okumaktan ve sanatla ilgilenmekten hoglanmam -0,142 0,207 0,623
Olaylara hastanin bakis agisindan bakmak benim igin zordur. 0,199 0,369 0,609
Hastalarimin beden diline dikkat ederek zihinlerinden neler gegirdiklerini anlamaya caligirim. 0,238 0019 0,565
insanlar birbirinden farkli olduu igin, hastalarimin bakis agisindan olaylara bakmak benim igin hemen hemen miimkiin degildir. 0,162 0,454 0,54
Hekim hasta iliskisinde s6zlUi iletisim kadar hastanin beden dilini anlamanin 6nemli oldugunu diistintiyorum. 0,41 0,031 0,46
Mizah anlayisina sahip olmanin, daha iyi bir klinik ¢iktiya katkisi oldugunu diistnGyorum. 0,402 -0,283 0,455
Ozdeger 6,155 1,847 1,319
Agciklanan varyans (%) 30,78 9,24 6,6
Toplam aciklanabilir varyans (%) 46,61
Giivenirlik katsayisi (Cronbach alfa): 0,872
TABLO 3: Tum skorlarin dis hekimligi 6grencilerinin siniflarina gore farkliliklari.
Sinif
3. sinif 4. sinif 5. sinif
Aritmetik ortalama*S$S Aritmetik ortalamaSS Aritmetik ortalama+S$S p degeri

Hastalarin ayakkabisini giyme 9,11£0,98° 8,97+0,86% 8,53+1,54° 0,002

Perspektif alma 33,86+3,82 32,94+3,66 32,4144 44 0,06

Sefkatli bakim 38,4945,15 38,35+4,92 37,2146,39 0,225

Toplam 81,4748,17 80,26+7,89 78,15+11,04 0,054

SS: Standart sapma. *° Ayni satirdaki farkli harfler istatistiksel agidan anlamli farkliligi ifade eder (p<0,05).

sonug istatistiksel olarak anlamli degildi. Tiim skor-
larin siniflara gore farkliliklar1 Tablo 3’te verildi.

I TARTISMA

Ozellikle kisiler arasi iliskilerin ve empatinin gelisti-
rilmesi, tiim saglik hizmetlerinde oldugu gibi dig he-
kimligi mesleginde de olduk¢a &nemlidir. Insan
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etkilesimlerinin genellikle goz ardi edildigi bu bili-
sim ve teknoloji caginda, hastalarin hekiminde ara-
dig1 en degerli 6zelliklerinden biri olan empati hala
tizerinde diisiiniilmesi gereken énemli bir unsurdur.!
Empati, son zamanlarda saglik profesyonellerinin il-
gisini kazanmis ve dis hekimligi de dahil olmak iizere
farkl1 disiplinde pek ¢ok arastirmaya konu olmustur.
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Bu calismada, dis hekimligi fakiiltesi 6grencilerinin
empati seviyelerinin ve empatiyi 6lgmek i¢in kulla-
nilan JSPE-HP nin gegerliliginin ve giivenirliliginin
degerlendirilmesi amaglandi.

Calismadaki Cronbach a katsayisinin i¢ tutarli-
1181, 6nceki ¢aligmalarin bulgularina benzer sekilde
JSPE-HP’nin giivenilirligini gdstermistir.">'>1*> Ameh
ve ark., Nijeryali 234 dis hekimligi fakiiltesi 6gren-
cisini dahil ettikleri calismalarinin sonucunda,
JSPE-HP’nin dis hekimligi 6grencilerinin empati se-
viyelerini 6l¢gmek ic¢in kullanilabilecek uygun bir
olgek oldugunu bildirmistir.!> Benzer sekilde Sher-
man ve Cramer, JSPE-HP versiyonunu dis hekimligi
ogrencileriyle kullanim i¢in degerlendirmis ve bu 61-
rini glivenilir ve gecerli bir sekilde 6l¢ebildigini
belirtmislerdir.” Bu nedenle ¢alismamizda dis he-
kimligi 6grencilerinin empatik egilimlerini degerlen-
dirmek i¢in JSPE-HP kullandik.

JSPE-HP’nin yap1 gegerliligi, bu mevcut ¢alis-
manin temel bilesen analizine benzer sekilde “pers-
pektif alma”, “sefkatli bakim” ve ‘“hastalarin
ayakkabisini giyme” olmak {izere 3 alanli bir empati
Olctimiidiir. Daha 6nceki ¢aligmalarin bulgulariyla
uyumlu olan temel bilesen analizinde en anlamli
boyut olarak “perspektif alma” bulundu.>%!° “Pers-
pektif alma” ve “sefkatli bakim”, empatinin temel un-
surlar1 olarak tanimlanmustir.'> Calismamizla benzer
sekilde daha onceki ¢alismalarda da 3. faktor olarak

“hastalarin ayakkabisini giyme” ortaya ¢ikt1.>!¢

diger galigmalar1 desteklemektedir.””!” Ancak bu
puan, tip ve diger saglik meslegi mensuplar1 6gren-
cilerine yonelik ¢alismalardan daha disiiktiir.?!5!
Toplam empatideki fark puanlar kiiltiir, din ve gele-
nekteki farkliliklara baglanabilir. Dort ve 5. yilda dis
hekimligi 6grencilerinin empati puanlarinda diisiis
oldu. Bu bulgular, ileri klinik egitimlerle birlikte sag-
lik meslegi lisans 6grencilerinin empati diizeylerinin
azaldigini bildiren bazi1 ¢alismalarla uyumludur.’’
Ersan ve ark., klinik egitim miktar1 arttik¢a, klinik
yeterlilik ile ilgili stresin her gecen yil arttigin1 be-
lirtmislerdir.'® Ugiincii simf 6grencileri ilk kez has-
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tayla temasa gectikleri i¢in i¢lerindeki hekim olma
hissi daha fazla empatiye yol agmis olabilir. Dort ve
5. siifta klinik egitimin yogunlugu, klinik egitim si1-
rasindaki puan gerekliligi ve Tiirkiye’deki teorik
derslerin zorlugu, ¢caligmamizda lisans 6grencilerinin
empati seviyelerinde azalmaya neden olan olas1 fak-
torler olarak diistiniilebilir. Diger ¢caligmalar ile tutarli
olarak kizlar, erkeklere kiyasla daha empatik idi. Dis
hekimligi fakiiltelerinde kiz 6grenci sayisinin daha
fazla olmasi, bu durumla agiklanabilir,>7-10:12:16

Beattie ve ark., 1. simif 88 dis hekimligi 6gren-
cisinin klinik stajlar1 6ncesi ve sonrast JSPE-HP ve
Hasta-Hekim Oryantasyon Olgegi dlgeklerini kulla-
narak empati diizeylerini incelemistir.'® Klinik 6ncesi
ve sonrasi puanlar arasinda JSPE tarafindan 6l¢iilen
empatide Onemli bir artis (p<0,01) gdzlenirken;
Hasta-Hekim Oryantasyon Olgegi puanlarinda
onemli bir degisiklik kaydedilmedigini bildirmistir.
Ancak bu ¢aligmada, sadece 1. simif 6grencilerinin
bulunmasi ve farkli dlgeklerin kullanilmasi sebebiyle
calismamizla tam anlamiyla bir kiyaslama yapmamiz
mimkiin degildir. Kalyan ve ark., 3 ve 4. sinif 6g-
rencileri ile stajyer ve lisansiistli 6grencilerini dahil
ettikleri ¢alismalarinda, JSPE-HP’yi kullanarak em-
pati seviyelerini degerlendirmis ve sonugta lisansiistii
ogrencilerinin empati seviyelerinin daha yiiksek ol-
dugunu rapor etmistir.?® Ayrica erkek katilimcilarin
empati seviyelerinin daha yiiksek (86,54+7) oldu-
gunu da bildirmistir. Bu farklilik, etnik ve kiiltiirel
degerlerin iilkelere gore ¢esitlilik gostermesi ile agik-
lanabilir. Bu ¢aligma, tek bir dis hekimligi kurumu-
nun &rneklenmesiyle siirlandirilmistir. Bu nedenle
karsilagtirmali ¢ok kurumlu ¢aligmalar, bulgularin
daha fazla gelistirilmesine olanak saglayacaktir. Ay-
rica kesitsel bir ¢alisma olarak 6grencilerin egitim
yillar1 boyunca degisen empati diizeylerini degil,
farkl egitim yillarindaki empati diizeylerini belirle-
mistir. Yillar boyunca empati puanlarini arastirmak
den fazla kohortun boylamsal ¢alismalar empati se-
viyelerindeki degisimi daha iyi ele alacaktir.

I SONUC
Bu ¢alismadan elde edilen sonuglar, JSPE-HP’nin dis

pati 6l¢iimii sagladigini ve bu dl¢time dayali olarak,
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dis hekimligi egitimi boyunca empati diizeylerinin
rinin klinik ve teorik egitimi miifredatinda empati be-
cerilerini gelistirecek egitimlerin bulunmasi1 ve
empatinin, 6grencilerin klinik yeterliliklerinin deger-
lendirilmesinde 6nemli bir kriter olarak goriilmesi
tavsiye edilebilir.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogru-
dan baglantisi bulunan herhangi bir ilag firmasindan, tibbi alet,
gereg ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya herhangi

bir ticari firmadan, ¢alismanin degerlendirme siirecinde, ¢alisma

ile ilgili verilecek karart olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya

manevi herhangi bir destek alinmamgtir.

Cikar Catismast

Bu ¢alisma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin ¢ikar
catismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite iiyeligi veya
iiveleri ile iligkisi, danismanlik, bilirkisilik, herhangi bir firmada ¢a-

lisma durumu, hissedarlik ve benzer durumlart yoktur.
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