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OZET Dogru iiriiniin, dogru zaman ve yerde, dogru miktar ve kosul-
larda, dogru maliyetler ile dogru miisteriye ulastirilmas: faaliyetlerini
kapsayan lojistik faaliyetleri, sanayisinin pek ¢ok dalinda oldugu gibi
ilag sanayisinde de faaliyetlerin aksamadan yiiritiilebilmesi agisindan
oldukea dikkat ¢ekici bir yere sahiptir. Ozellikle gevresel duyarhliga
verilen 6nemin artmasiyla birlikte, her sektorde oldugu gibi lojistik sek-
toriinde de ¢evrenin zarar gérmesini engelleyen sistemler tercih edil-
meye baslanilmistir. Bu baglamda, ekonomik, c¢evresel ve sosyal
amaglar arasinda siirekli bir denge gelistirmeyi hedefleyen ve modern
lojistik yaklagimlarindan biri olan yesil lojistik, isletmelere rekabet
avantaji saglayan ve ¢evresel konulara dncelik veren bir lojistik sistemi
olarak ortaya ¢ikmistir. Giiniimiizde, ¢cevresel konulara 6nem verilmesi
sadece etik bir sorumluluk degil, ayn1 zamanda isletmelere deger katan
bir unsur haline gelmistir. Ozellikle XXI. yiizyilda tiim sanayi dalla-
rinda oldugu gibi ilag sanayisinde de maliyetlerin azaltilmasi ve firma
imajinin kuvvetlendirilmesi gibi nedenlerden dolay1, gevreci yani yesil
uygulamalar siklikla giindeme gelmeye baslamistir. Bu dogrultuda, ila-
cin tasarlanmasindan tiretilmesine, ambalajlanip tiiketiciye ulastirilma-
sindan imha edilmesi ya da geri doniisiime tabi tutulmasina kadar tiim
stireglerinde ¢evre duyarhiligini géz oniinde bulunduran yesil lojistik
uygulamalari ilag sanayi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu ¢a-
lisma kapsaminda, yesil lojistik kavrami genel hatlari ile ele alinmig
olup, ilag sanayisinde yesil lojistigin yeri ve onemi ¢esitli agilardan ir-
delenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ilag endiistrisi; kurum ve yonetim

ABSTRACT Logistics activities, which cover the events of deliver-
ing the right product to the right customer at the right time and place,
at the right quantity and conditions, with the correct costs, have a re-
markable position in the pharmaceutical industry as well as in many
branches of the industry. Especially with the increasing importance
given to environmental concerns, systems that prevent further damage
to the environment have also started to be preferred in the logistics
sector as in every sector. In this context, green logistics, which aims
to develop a continuous balance between economic, environmental,
and social purposes and is one of the modern logistics approaches,
has emerged as a logistics system that gives businesses a competitive
advantage and prioritizes ecological issues.Today, giving importance
to environmental issues is not only an ethical responsibility but also
a factor that adds value to businesses. In the twenty-first century, as
in all branches of industry, environmental or green practices have
been frequently started to come up due to reasons such as reducing
costs and strengthening the company image in the pharmaceutical in-
dustry. In this regard, green logistics applications, which take into
consideration environmental sensitivity in all processes, from de-
signing to manufacturing, packaging, delivery to the consumer to dis-
posal or recycling, are of great importance for the pharmaceutical
industry. In this study, the concept of green logistics was discussed in
general terms and the place and importance of green logistics in the
pharmaceutical industry were evaluated from various perspectives.

Keywords: Drug industry; organization and administration

Gilinlimiizde {irlin, kaynak ve bilgi akisinin islet-
meler agisindan vazgecilmez bir unsur haline gelisi,
lojistik faaliyetlerin 6nemini her gegen giin artirmak-
tadir. Lojistik, en genel anlamda dogru tiriiniin, dogru
zaman ve yerde, dogru miktar ve kosullarda, dogru
maliyetler ile dogru miisteriye ulastirilmasi faaliyet-
lerini kapsamaktadir. Ozellikle XXI. yiizyilda ¢evre-

sel duyarliliga verilen 6nemin artmasi ile birlikte, her
sektorde oldugu gibi lojistik sektdriinde de gevre kay-
naklarinin zarar gérmesini engelleyen sistemler tercih
edilmeye baslanmustir.'* Bir baska ifade ile gevreci
uygulamalar1 temsil eden yesi/ uygulamalar, sosyal
sorumluluk héline gelmistir. Bu baglamda ekono-
mik, ¢evresel ve sosyal amagclar arasinda siirekli bir
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denge gelistirmeyi hedefleyen ve modern lojistik yak-
lagimlarindan biri olan yesil lojistik, isletmelere re-
kabet avantaj1 saglayan ve ¢evresel konulara dncelik
veren bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.>”’

Bu ¢alisma kapsaminda, yesil lojistik kavrami
genel hatlari ile ele alinmis olup, ila¢ sanayisinde

lendirilmistir.

¥ vesi LodisTik

Yesil lojistik, ileri lojistik teknolojilerini kullanarak
tagima, depolama, ambalajlama, ellegcleme, isleme ve
dagitim gibi lojistik faaliyetlerini, cevre kirliligini ve
kaynak kullanimini1 azaltmay1 amaglayacak sekilde
planlayan ve uygulayan faaliyetler biitlinii olarak ta-
nimlanmaktadir.® Bir bagka ifade ile yesil lojistik,
cevresel lojistik teorisini benimseyerek en etkili kay-
nak kullanimu ile lojistik siire¢lerde ¢evreye verilen
zarar1 azaltmayi hedefleyen bir sistemdir.*!° Cevreci
bir yenilik konsepti olarak degerlendirilen yesil lo-

tizerindeki olumsuz etkilerini en alt seviyelere ¢ek-
mektir.!"!* Yesil lojistik, aynt zamanda miisteri mem-
nuniyeti ile sosyal gelisimi birlikte ele alarak zaman
ve yer kisitlar1 altinda kaynaklarin, yesil iiriinlerin ve
yesil tiiketimin tasarrufunu saglayan bir kaynak ola-
rak goriilmektedir.'

Yesil lojistik, genel anlamda siirdiiriilebilir kal-
kinma stratejilerinin uygulanabilmesinde dnemli ol-
makta, rekabet avantajlar
saglamakta ve bireylerin yagam standartlarint artir-

girisimcilere yeni

maktadir.'® Lojistik faaliyetler kaynakli ¢evresel kir-
liligin olusturdugu baskiya verilen cevap niteliginde,
yesil lojistik de isletmelerin ¢evresel sorumluluk ser-
gilediginin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir.!”
Bu baglamda, yesil lojistik maliyetleri diigiirmenin
yaninda isletmenin imajin1 ve pazarlama faaliyetle-
rini de olumlu yonde etkileyerek, isletmelere rekabet
avantaj1 saglamaktadir.'”® Smith ve Perks, yesil uygu-
lamalarin igletme fonksiyonlari iizerindeki etkilerini
ele aldiklar1 ¢aligmada, yesil uygulamalarin lojistik
fonksiyonu tizerindeki etkilerini su sekilde siralamig-
lardir:?

m Ham malzemelerin ve bitmis {irlinlerin seyahat
uzakliklarini sinirlar,
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m Daha saglikli ve kaynak-etkin yap1 malzeme-
leri kullanilarak insa edilen yesil veya stirdiiriilebilir
binalar sunar,

m Tasima maliyetlerinin ve tur sayilarinin azal-
tilmasi ile depo alaninda tasarruf saglar,

m Depolarin ve arag filolarimin ortak kullanimini
saglayacak tedarikgi ortakliklari kurar,

m Yakit tasarrufu saglamak iizere depo ve miis-
teri arasindaki en yakin mesafeyi tanimlar,

m Uriinlerin hareketinden kaynakli karbon emis-
yonlarini, dagitim i¢in kullanilan transit paketlemeyi,
dagitim siire¢lerini ve hasar sinirlar,

m Yakat alternatifi ve yesillesme teknolojisi ola-
rak biyoyakitlar: kullanir,

m Dagitimi1 merkezilestirir.

Yeni bir pazar firsati olarak da ilgi gérmeye
devam eden yesil lojistik, cevre dostu ve etkili bir lo-
jistik sistemi olarak tanimlanmaktadir. Yesil lojisti-
gin uygulanmasi ve gelistirilmesinde hiiklimetlerin,
isletmelerin ve tiiketicilerin ig birligi i¢inde ¢alisma-
lar1 da oldukca &nem tasimaktadir.”'2° fsletme dze-
linde ise yesil lojistik konseptinin uygulanmasi
ekonomik, ekolojik ve sosyal boyutlarin bir arada ele
alinarak, lojistik faaliyetlerin gergeklestirilmesine
bagli olmaktadir. Isletmelerin bu 3 boyuta verdikleri
agirliklar dogrultusunda, yesil lojistik uygulamala-
rinda farkliliklar goriilebilmekte olup, uygulamalar
yasal zorunluluklara veya goniilliilik prensibine bagl
olarak sekillenmektedir.”!

¥ DUNYADA VE TURKIYEDE YESIL LOJISTIK

Isletmelerin yesil lojistik davranisin1 benimsemesinde
pek ¢ok unsur rol oynamaktadir. Ekolojik olarak etkin
siireglerin ve yeniden igleme siireclerinin 6nem ka-
zanmasi ile birlikte kiiresel pazar taleplerini karsila-
yabilme istegi ve devlet baskisi, isletmeleri daha
stirdiiriilebilir olmaya zorlamaktadir.?> Bu baglamda,
devlet otoriteleri, yesil lojistigin uygulanmaya ko-
nulmasinda motive edici ve rehber olabilecek bir
unsur olarak goriilmektedir.'® Diinya genelinde pek
cok iilkede yesil uygulamalar destekleyen yasal dii-
zenlemeler bulunmaktadir. Avrupa Birligi (AB) tilke-
lerinde, Cin’de ve Giiney Asya’da ozellikle ilag,
otomotiv, petrol ve beyaz esya sektoriinde yesil uy-
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gulamalarla ilgili yasal diizenlemelere rastlanmakta-
dir.?

Avrupa’daki pek cok iilkede yiiriirliikte olan
cevre yasalari, iiretim faaliyetlerinde tersine lojistik
yaklagiminin benimsenmesini zorunlu tutmaktadir.
AB’nin siirdiiriilebilir kalkinma modelini gelistirme
cabasi ise yesil lojistik uygulamalarini giindeme ge-
tirmekte ve bunun sonucunda demir yolu ve deniz
yolu gibi ulagtirma sistemlerini n plana ¢ikarmakta-
dir.?*?% Gliniimiizde AB {ilkelerinde yesil lojistigin
uygulanmasi 6nem kazanmaktadir.'®*! Murphy ve
Poist, ABD ile Kanada ve Bat1 Avrupa tilkelerinin lo-
jistik faaliyetlerdeki ¢evreci uygulamalari karsilagtir-
mak i¢in yaptiklar1 caligmada, yesil goriis ve
uygulamalar arasinda benzerlikler oldugunu ve lojis-
tikte yesil yaklagima verilen ilginin her gecen giin art-
tigin1 tespit etmiglerdir.* ABD, Avrupa ve Japonya
gibi gelismis tilkelerde, isletmelerin yesil lojistik sis-
temine sahip tedarikgileri segmelerine yonelik bir ki-
sitlama oldugu belirtilmektedir.?

Tirkiye’de ise oncelikle ithalat ve ihracatta dik-
kat ¢eken lojistik sektdriine karsi ilgi giderek art-
maktadir. Uygulamada zaman zaman nakliye
kavramu ile karistirilsa da lojistik sektoriiniin Tiirki-
ye’de hizl bir sekilde ilerledigi goriilmektedir. Tiim
diinya ile benzer sekilde iilkemizde de tasimacilik
sektorii en ¢ok kar saglayacak olan sektorlerden biri
olarak bilinmektedir.?” Tiirkiye’de 80°li ve 90’11 y1l-
larda kara, hava, deniz, demir yolu ve kombine tasi-
macilik alanlarinda yapilan yatirimlar tilkemiz lojistik
sektdriiniin alt yapisini olusturmustur. 2000°1i yillara
gelindiginde ise daha dinamik bir yap1 kazanmustir.?®
2000’1 yillarin basina kadar cografi konum, bilgi bi-
rikimi, biiyliyen ekonomi ve dis ticaret hacmi gibi
pek ¢ok avantaja sahip olan iilkemizde, zaman zaman
sadece lirtin nakliyesi olarak goriilmekte olan lojis-
tik, artan tiiketici biling ve ihtiyaglariyla her gecen
giin daha da 6nem kazanmakta ve igletmelerin birin-
cil fonksiyonlari arasinda gosterilmektedir.!?"2%
Gerek yerel lojistik firmalarin tiim diinya genelinde
faaliyet gostermeye baslamasi gerekse yabanci fir-
malarm iilkemizde hizmet vermeye baslamasiyla lo-
jistik  sektorii  gelisimini  slirdirmeye devam
etmektedir.'® Asya-Pasifik, Latin Amerika, Dogu Av-
rupa ve Afrika-Ortadogu Bolgeleri’nin gelecekte lo-
jistik pazarinda one ¢ikacagi diigiiniilmektedir. Bu
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goriis, Avrasya Bolgesi’nde merkezi bir konumda bu-
lunan iilkemizin lojistik sektoriindeki gelisimini
olumlu y6nde etkilemektedir.?>*

Tiim diinyada dikkat ¢cekmekte olan yesil kavra-
mina yonelik ilgi lilkemizde de giderek artmaktadir.
Bu baglamda, tiim sektorlerde oldugu gibi lojistik
sektoriinde de yesil uygulamalar 6nemli yer tutmak-
tadir. Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii, Ulus-
lararasi Tagimacilik Forumu istatistiklerinde, diinyada
salinan toplam sera gazlariin %23,3 iiniin lojistik
faaliyetlerden kaynakli oldugu belirtilmektedir.*® Ttir-
kiye’de ise bu oran %18,9’dur.’! Giiniimiizde, 6zel-
likle emisyonlara yonelik uluslararas: diizenlemeler
Tiirk tagimacilar tarafindan da takip edilmekte, Tiirk
lojistik firmalar1 ¢evre dostu faaliyetlere yonelmek-
tedir.

[l ILAC SANAYISINDE YESIL LOJISTIK

Saglik sektoriinde lojistik denildiginde, ihtiya¢ du-
yulan {iriinlerin tedarik¢ilerden ve iiretim tesislerin-
den, depolara ve dagitim merkezlerine, buradan da
saglik kuruluslarina, eczanelere ve hastalara ulasti-
rilma siirecinde kullanilan sarf malzemelerin, ilagla-
rin, ekipmanlarin planlanmasi, tedarik edilmesi,
depolanmasi, zamaninda talep edilen noktaya ulasti-
rilmasi ve tibbi atiklarin standartlara uygun olarak
uzaklastirilmasi gibi pek ¢ok faaliyet akla gelmekte-
dir.’? Ilag sanayisi, maliyetlerinin genel olarak yiik-
sek oldugu 6nemli sanayi dallarindan birisini teskil
etmektedir. Farmasotik iiriinlerin raf dmiirlerinin kisa
olmasi, geri cagirmalar, sahte {riinler, triin biitliinli-
giiniin ve etkinliginin korunmasi i¢in bazi tedbirlerin
alinmasi gerekliligi gibi nedenlerden dolay1 bu sek-
torde lojistik faaliyetlerin olduk¢a 6nemli oldugu be-
lirtilmektedir.**

[lag lojistigi, en genel ifade ile “ilacin tedarik
zinciri igerisindeki hareketinin etkili ve verimli bir
sekilde planlanmasi, uygulanmasi, tasinmasi, depo-
lanmas1 ve kontrol altina alinma siireci” olarak ta-
mimlanmaktadir.**  Tlag  sanayisinde  lojistik
faaliyetlerin temel olarak iki farkli sekilde yiiriitiil-
diigii goriilmektedir. Ilac firmalari lojistik faaliyetle-
rini kendi biinyeleri igerisinde halledebildigi gibi
birtakim firmalar ise bu faaliyetleri dis kaynaklar kul-

lanarak gerceklestirmektedir. Genel olarak ilag sana-
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yisindeki trende bakildiginda ise ila¢ firmalarinin,
ozellikle kendi temel uzmanlik alanlarina odaklana-
bilmek amaciyla tedarik zinciri yonetimi ve lojistik
yonetimi gibi faaliyetlerde dis kaynak kullanimina
kars1 olan ilgilerinin arttig1 goriilmektedir.

Diinya genelinde hizmet vermekte olan ilag fir-
malarmin lojistik faaliyetlerine yonelik biit¢elerinin
oldukga yiiksek oldugu goriilmektedir. Merkezi Al-
manya’da bulunan ve 3.000°den fazla dagitim nokta-
sinda 173.000 calisana sahip Bayer AG firmasinin
yillik satig degerinin 25 milyar dolarin {izerinde ol-
dugu belirtilmektedir. Bu firmanin, yillik lojistik biit-
gesinin ise 5 milyar dolar oldugu tahmin
edilmektedir.*® Pharmaceutical Commerce tarafindan
yillik olarak yayimlanan Biopharma Cold Chain So-

maliyetleri degerlendirilmekte ve gelecek yillara yo-
nelik tahminlere yer verilmektedir. Bu raporlarda, ilag

liyetleri artirdig1 vurgulanmaktadir. 2019 yili rapo-
runda 2018 yilinda soguk zincire tabi olan farmasotik
triinlerinin yaklagik 15 milyar dolar olan tagima ma-
liyetlerinin, 2019 yilinda 15,7 milyar dolara ulastig:
belirtilmektedir. Raporda, soguk zincir {iriin paza-
rinda beklenen artis ile birlikte, bu iiriinlerin tasima
maliyetlerinin de ilerleyen yillarda artmaya devam
edecegi ongoriilmektedir.>

Literatiire bakildiginda diinya genelinde, lojistik
alaninda gerek miihendislik boyutunu degerlendiren
gerekse sosyal bilimler boyutunda ele alan pek ¢ok

Onem arz ettigi ilag sanayisinde de bu alanda birgok
calismanin oldugu saptanmistir. Ak¢adag, Kayseri’de
yiriittiigii calismada, ilag¢ firmalarinin ¢ogunlugunun
tiiketici sagligina 6nem verdigi, ayrica dagitim ve ter-
sine lojistik faaliyetlerinin yeterli diizeyde oldugunu
tespit etmistir (Bakiniz: Ak¢adag M. [Logistic activi-
ties in medicine sector in terms of protecting the he-
alth safety of consumer and an application]. Nigde
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Yiiksek Lisans
Tezi. Nigde; 2010). Tlag sanayisindeki lojistik uygu-
lamalar ile ilgili bir diger ¢aligma Tekin ve Tekin ta-
rafindan yapilmis olup, ¢caligmada ila¢ sanayisindeki
e-lojistik uygulamalari ele alinmig ve anket ¢alismasi
sonucunda eczacilik alaninda kullanilan e-lojistik uy-
gulamalarin isletmelerin kaynak tasarrufuna, igletme
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basarisina ve kaynaklarin dogru kullanimina katki
sagladig1 belirtilmistir.*” Sen ve Giliventiirk tarafin-
dan yapilan ¢alismada ise ilag dagitim kanallarinda
yeni bir lojistik i modeli olarak igbirlik¢i planlama,
tahmin ve besleme siireci olarak bilinen igbirligine
dayali planlama, tahmin ve yenileme hizmeti sunan
Farmalojistik firmasinin ¢aligmalar1 hakkinda ayrin-
tih bilgiler sunulmustur.®®

Cevresel konulara dnem verilmesi giiniimiizde
sadece etik bir sorumluluk degil, ayn1 zamanda islet-
melere deger katan bir unsur haline gelmistir. Tim
sanayi dallarinda olmas1 gerektigi gibi ilag sanayi-
sinde de maliyetlerin azaltilmasi ve firma imajinin
kuvvetlendirilmesi gibi nedenlerden dolay1, yesil uy-
gulamalar siklikla gliindeme gelmeye baglamistir (Ba-
kiniz: Liano G. Environmental impact of the
pharmaceutical packaging. Lund University Master s
Thesis. Sweden; 2012). 1lag sanayisinde ¢evre duyar-
lilig1; ilacin tasarlanmasi, sentezlenmesi, tiretilmesi,
ambalajlanmasi, tiikketiciye ulagtirilmasi ve imha edil-
mesi ya da geri doniigiime tabi tutulmas: basamakla-
rinin her birinde goéz onlinde bulundurulmaktadir
(Bakimiz: Giines A. Ila¢ Sektoriinde Atik Yonetimi ve
Geri Déniigiim Igin Tersine Lojistik Ag1 Tasarim Mo-
deli. Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii. Yiik-
sek Lisans Tezi, Ankara; 2010). Bir baska ifade ile
ila¢ sanayisinde ¢evresel siirdiiriilebilirligi gelistir-
meyi hedefleyen yesil tedarik zinciri uygulamalari-
nin onemi her gecen giin artmaktadir.** Diinya
genelinde birgok ila¢ firmasinin 6zellikle dagitim, lo-
jistik ve pazarlama faaliyetlerini daha yesil héle ge-
tirmeyi hedefledigi goriilmektedir. Ornegin onde
gelen ilag firmalarindan biri olan Bristol Myers
Squibb’in, 6zellikle saglik yonetimi kurumlarinin
cevresel faaliyetleri uygulamasini saglamaya yonelik
olarak miisteri odakli ¢evresel bir egitim programi-

nin bulundugu belirtilmektedir.*’

Gerek lojistik sistemler gerekse farmasdtik iiriin-
ler agisindan olduk¢a 6nemli olan ambalajlama faali-
yetlerinde c¢evreci yaklasimlarin benimsenmesi
biiylik 6nem tagimaktadir. Diger sektorlerden farkli
olarak, farmasdtik iirtinler i¢in ambalajlamada dikkat
edilmesi gereken saglik ve giivenlik standartlari,
cocuk kilidi, giivenlik kilidi ve raf 6mrii gibi pek ¢ok
6l¢iit bulunmaktadir. Ayrica farmasdtik tirlinlerin ya-
pis1 geregi ambalajlamada ¢cogunlukla tek kullanim-
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lik ve plastik ham maddeler tercih edilmektedir.
Ancak bu ambalajlama malzemelerinin geri donii-
stimii genellikle kolay olmamakta ve bu durum gev-
resel zarar1 artirmaktadir.’’” Bu nedenle, ilag
sanayisinde ambalajlamanin ¢evresel etkilerinin az-
altilmasi i¢in diger sektorlere oranla daha biiylik ¢aba
gerekmektedir. Liano, ila¢ firmalarinin ambalajlama-
nin ¢evresel etkilerine yonelik goriiglerini ele aldig:
calismada, kii¢iik firmalarin ¢evreye daha duyarli ol-
dugunu, jenerik ilag iireten firmalarin ise ¢cevreye en
cok zarar veren firmalar oldugu sonucuna varmistir
(Bakiniz: Liano G. Environmental impact of the phar-
maceutical packaging. Lund University Masters

Thesis. Sweden; 2012).

[lag sanayisinde yesil lojistik denildiginde akla
ilk gelen faaliyetlerden biri de tersine lojistiktir.
Bugiin, farmasétik iiretim igin biiyiik bir oran olan
%3-4 oranindaki farmasétik tirliniin geri doniiyor
olusu, farmasdtik Griinler igin tersine lojistigin ne
kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.*! Farmasotik
iriinlerin tersine lojistik siirecinde etkili olan gesitli
kisitlar bulunmaktadir. Bunlar en genel sekliyle fi-
ziksel, finansal ve ¢evresel kisitlar olarak siralamak-
tadir. Fiziksel kisitlar, depolama, iiretim, ellecleme ve
geri doniligiimiin hepsi i¢in kapasite kisitlarini; finan-
sal kisitlar, tagima, depolama ve yakalama gibi far-
masotik tirlinlerin tersine lojistiginde ortaya ¢ikacak
maliyetleri igermektedir. Cevresel kisitlar ise atik
miktar1 ve geri doniisiim seviyeleri ile ilgili kisitlar-
dan olusmaktadir.*!

Literatiirde, ilag sanayisinde yesil lojistik uygu-
lamalarini ele alan pek ¢ok calisma oldugu goriil-
mektedir. Bu calismalarin, genel olarak {iretim
karakteristikleri ve yasal kisitlar, pazar davraniglari,
tiiketici ve ¢evrenin etkisi gibi digsal faktorlerin de-
tayli olarak ele alinarak iiretim, dagitim ve satig dii-
zeylerinde yapildig1 belirtilmektedir.*> Kumar ve ark.,
ilag firmalarinda tersine lojistigin uygulamaya ko-
nulmasiin biiyilik bir is oldugunu ifade etmis ve ilag
sanayisinde tersine lojistik uygulamalari i¢in perfor-
mans Olgiitleri gelistirmiglerdir.** Khan ve Subzwari,
Pakistan’daki ilag firmalarina uyguladiklar1 anket ca-
lismasi ile dagitim sistemlerinin, modern bilgi tekno-
lojilerinin, diizenlemeler ve miisteri hizmetlerinin
tersine lojistik faaliyetlerini olumlu yonde etkiledi-
gini ve tersine lojistigin de tedarik zincirinin etkilili-

225

gini artirdigini ortaya koymuslardir.** Bayrak ve Oz-
yoriik tarafindan yapilan ¢aligmada, ilag kontrol ko-
nusu son kullanici/kullanicilardan ilacin toplanmasi
ve imha edilmesine kadar giden siirecte, tersine lo-
jistik uygulamalari kapsaminda bir tasarim ¢aligmasi
yapilarak ele alinmistir.** Weraikat ve ark., ilag sek-
toriinde yesil tedarik zincirinin koordinasyonunu sag-
layacak bir model sunmus ve bu modelin etkili bir
sekilde kullanilmasi ile iirtinlerin %28’inden fazlasi-
nin geri doniisiim siire¢leri i¢in toplanabilecegini be-
lirtmiglerdir.*®> Kumar ve ark., Hindistan’da ilag
sanayisinde yesil tedarik zinciri uygulamalarinin
adaptasyonu tlizerine yaptiklar ¢aligmada, 6zellikle
sicaklik kontrolii gerektiren ilag gruplarinin depolama
ve tagima faaliyetlerine 6nem verilmesi gerektigini
vurgulamustir.** Narayana ve ark., farmasotik tedarik
zincirinde tersine lojistik siireclerini etkileyen fak-
torlerin sistematik analizini yapmis ve tersine lojis-
tik agmin tasarimi ile geri dontislerin yonetiminde rol
oynayan temel faaliyetler arasinda siki bir iligki ol-
dugunu ortaya koymusglardir.*’ Giines, ilag sektoriinde
tehlikeli atik yonetimi ve geri doniisiim faaliyetini bii-
tiinciil olarak ele alan problemlerin ¢6ziimii i¢in bir
model gelistirdigi ¢aligmasinda, atik yonetiminin
o6nemsenmesi ve ila¢ kutularmin geri doniisiim siire-
cine alinmasiyla, iilke ekonomisine 6énemli bir katki
saglanacagini belirtmistir (Bakiniz: Giines A. llac
Sektoriinde Atik Yonetimi ve Geri Déniisiim I¢in Ter-
sine Lojistik Ag1 Tasarim Modeli. Gazi Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisu. Yiiksek Lisans Tezi, Ankara;
2010). Breen ve ark., eczanelerdeki atik ilaglarin az-
altilmas1 amaciyla, hastalarin/misterilerin de eczaci-
larmn kontrolii altinda rol alacag1 bir yonetim stratejisi
ile bu atiklarin tersine lojistiginin gerceklestirilme-
sine yonelik bir sistem sunmuslardir.*’” Calismada iyi
bir sekilde tasarlanmis tersine lojistik sistemi ile daha
giivenli ve ilagtan armdirilmis bir ¢cevreye ulasilabi-
lecegi ve daha etkin regetelemenin saglanacagi, da-
has1 maliyetlerin azaltilabilecegi belirtilmistir. Arslan
ve Sar, Tirk ilag sanayisindeki lojistik yoneticileri-
nin yesil lojistige yonelik davranislarint modelledik-
leri ¢calismada, yoneticilerin yesil lojistige yonelik
tutum ve davraniglarinin genel olarak pozitif yonde
oldugunu tespit etmislerdir.*®

Cevresel konulara verilen 6nemin artis goster-
mesi ile birlikte, farmasotik atik yonetimine olan ilgi
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de artmaktadir. Bu noktada, disiplinler aras1 bir ya-
piya sahip olan farmasétik atik yonetiminde politika-
cilara, yoneticilere, saglik profesyonellerine ve geri
doniisiim sektoriinde ¢alisanlara 6nemli gorevler diis-
mektedir. Bu baglamda, bu alanda calisan ve soz sa-
hibi olan kisilerin ¢evresel konular hakkinda gerekli
duyarlilik, biling ve farkindaliga sahip olmas1 ve egi-
tilmesi ile yesil lojistigin dnemli bir parcasi olan atik
yonetiminin daha c¢evreci ve daha maliyet etkin ya-
pilacag diistiniilmektedir. Ngwuluka ve ark, Nijerya
farmasotik sanayisinin farmasotik atik yonetimini de-
gerlendikleri ¢alismalarinda, atik yonetiminin zayif
bir sekilde yapildigi, ayrica saglik calisanlarinin
%58,8’inin atik yonetimi sistemleri ile ilgili ¢ok az
bir bilgiye sahip olduklari bulunmustur.*” Calis-
mada, farmasétik sanayisinde ¢alisanlarin ve yasal
diizenlemelerden sorumlu olan kisilerin atik yone-
timi konusunda egitim almalarinin gerekliligi vur-
gulanmistir. Kapoor, farmasotik atiklarin neden
oldugu toksisite, saglik riskleri ve ¢evresel tehlike-
leri ele almistir.”® Ozgelikay, atik yonetimini serbest
eczaneler boyutunda ele aldigi calismada, Anka-
ra’daki serbest eczanelerde atik yonetiminin “T1ibbi
Atik Yonetmeligi”ne uygun olarak gergeklestirilme-
digi sonucuna varmistir. Caligmada, eczacilar ile
yerel yonetimlerin, ilgili bakanliklarin ve meslek 6r-
giitlerinin bir biitiin olarak hareket ederek bu soruna
bir ¢dziim bulunabilecegi belirtilmistir.’! Giines ise
farmasotik tirlinlerin atik yonetiminde farkli olarak
ila¢ kutularinda kullanilan kagitlarin geri doniisiimii
konusunun ¢evre acisindan 6nemine dikkat cekmistir
(Bakiniz: Giines A. Ilag Sektoriinde Atik Yonetimi ve
Geri Doniigiim Igin Tersine Lojistik Ag1 Tasarim Mo-
deli. Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisti. Yiik-
sek Lisans Tezi, Ankara; 2010). Xie ve Breen, serbest
eczanelerin ¢evre, ekonomi ve giivenlik performans-
larin1 artirmaya yonelik sunduklari yesil tedarik zin-
ciri modelinde en etkili konularin, ilag tedarik
zincirinde Onlenebilir ila¢ atiklarinin azaltilmasi ve
tibbi atiklarin geri doniistimiiniin artirtlmasi oldugunu
ifade etmislerdir.*?

Tiim sektorlerde oldugu gibi, ilag sanayisinde de
karbondioksit saliniminin en az diizeye indirilmesi
gerekmektedir. Chaisrianurak ve ark., Tayvan’daki
bir ila¢ firmasinda yirittiikleri ¢alismada siparis ve
dagitim lojistigi siiregleri i¢in bir yesil lojistik modeli
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uygulamiglardir. Caligma sonucunda uygulanan
model ile CO, saliniminin azaldigi, ayn1 zamanda
maliyetlerin diistigi goriilmiistiir.>

I YESIL ECZACILIK UYGULAMALARI

Eczacilik sektoriinde yesil uygulamalarin 6nemi her
gegen giin artmakta olup, Uluslararas1 Eczacilik Fe-
derasyonu [International Pharmaceutical Federation
(FIP)nun bu konuda 6nemli ¢aligmalar1 bulunmak-
tadir. FIP tarafindan eczacilara yonelik olarak hazir-
lanan “Yesil Eczacilik Uygulamalar1” raporunda,
farmasdtik tirlinlerin en sik iireticilerden dagitima,
insan ve hayvanlardan ilacin atihmi ve ilaglarin
uygun olmayan sekilde imhast ile cevreye gegtigi be-
lirtilmektedir.>* Farmasoétik tirlinlerin bagtan sona tiim
hayat dongiistinii ele alan yesil eczacilik uygulamalar
kapsaminda da bu iriinlerin dagitimi, depolanmasi,
nakliyesi ve imhasi gibi lojistik faaliyetlerinin de dik-
kat ¢ektigi goriilmektedir.>*** FIP tarafindan sunulan
“Yesil Eczacilik Uygulamalar1” raporunda, eczacila-
rin olumlu gevresel etkilere katkilar1 hastaneden en-
diistriye kadar ¢esitli alanlarda ele alinmistir. Yesil
eczacilik uygulamalar1 eczane ve hastane ortamlari
acisindan yesil lojistik perspektifinden degerlendiril-
diginde, en dikkat ¢ekici noktalardan birinin ilag atik-
larinin yonetimi oldugu goriilmektedir. Raporda,
farmasotik tiriinlerin ¢evreye etkilerinin en aza indi-
rilebilmesi i¢in atik yonetiminde yasal diizenlemelere
bagli kalmanin, uygun atik konteynerlerinin kullani-
minin, atiklarin ayristirilmasinin, ambalaj malzeme-
lerinin ¢evreye en az zarar verecek sekilde
secilmesinin, kontaminasyonlarin engellenmesinin ve
atik seviyesinin minimum diizeyde tutulmaya c¢alisil-
masinin biiyiik 6nem tasidig: belirtilmektedir. Ayrica
hastalarin da konuyla ilgili bilin¢lendirilmesi, gerek-
siz ilag kullaniminin 6niine gegilmesi ve ilaglarin ter-
sine lojistik zincirine dahil edilebilmesinin, ¢evreye
olumlu katkilar saglayacag: ifade edilmektedir. En-
diistriyel acidan “Yesil Eczacilik Uygulamalar1” yesil
lojistik perspektifinden degerlendirildiginde ise am-
balaj malzemelerinin sec¢imi, emisyon kontrolleri,
atik yonetimi, iiretim ve tedarikte dis kaynak kulla-
nim1 (3PL, 4PL vb.), ¢evre dostu tagimacilik ve filo
yonetimi, depolama alanlarinin enerji tasarrufuna
uygun olarak tasarlanmasi, ¢alisanlarda ¢evre bilin-
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cinin olusturulmasi ve tesvikler gibi pek cok konu-
nun raporda ele alindig1 goriilmektedir.

[l SONUC

Sanayinin pek ¢ok dalinda 6nemli bir role sahip
olan lojistik uygulamalari, ila¢ sanayisinde faali-
yetlerin aksamadan yiiriitiilebilmesi agisindan da
oldukga dikkat ¢ekici bir yere sahiptir. Bu faaliyet-
lerin, ¢evre lizerindeki olumsuz etkilerini en aza in-
direbilmek amaciyla yesil lojistik kavraminin her
alanda oldugu gibi eczacilik sektoriinde de son yiiz-
yilda olduk¢a dikkat cekmeye basladig1 gorilmiis-
tur.

I ONERILER

flag sanayisinde lojistik alaninda ele alinan bu gev-
reci yaklagimlarin benimsenmesinde, gerek devlete
gerekse ila¢ sanayisi ¢alisanlarina 6nemli gorevler
diismektedir. Bu dogrultuda 6zellikle ilag sanayisinde
hizmet sunan igletmelerde lojistik faaliyetler hak-
kinda karar verici konumunda gorev yapan calisan-
larin tutum ve davranislarinda olumlu bir artis
saglanabildiginde, bu isletmenin yesil lojistik uygu-
lamalarin1 benimsemesine ve uygulamasina da
olumlu bir katk: saglanmig olacagi diigiiniilmektedir.
Bu nedenle, isletme igerisinde ¢evresel konular ele

alan ¢aligmalara 6nem verilmesi, ¢alisanlarda cevre
koruma bilincinin olusturulmasi ve konu ile ilgili egi-
timlerin verilmesi ¢alisanlarin ¢evreye karsi olumlu
bir tutuma sahip hale gelmesi agisindan énem tasi-
maktadir. Cevreye yonelik olumlu tutuma sahip yo6-
neticilerin ve ¢alisanlarin ise lojistik faaliyetlerde de
cevreci bir yaklagim sergileyecekleri, bunun da dav-
ranislarina yansiyacagi beklenilmektedir.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma swrasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili
dogrudan baglantisi bulunan herhangi bir ilag firmasindan, tibbi
alet, gere¢ ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya
herhangi bir ticari firmadan, c¢alismanin degerlendirme
stirecinde, ¢calisma ile ilgili verilecek karari olumsuz etkileyebile-

cek maddi ve/veya manevi herhangi bir destek alinmamistir.

Cikar Catismast

Bu ¢aligma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin
¢tkar ¢atismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite
tiyeligi veya iiyeleri ile iligkisi, danigsmanlik, bilirkisilik, herhangi
bir firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer durumlart yok-

tur.
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