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Abstract

Amag: Gazetelerde ¢ikan dermatoloji ve kozmetoloji ile ilgili yazila-
rin igerigini, dogrulugunu, gazetelerde kapladig: alan1 ve bu ya-
zilara verilen 6nemi arastirmak.

Gere¢ ve Yontemler: Bu arastirmada, arastirma tarihinde net satigt en
yiiksek olan, giinliik yaymlanan 6 gazete ile bu gazetelere ait dii-
zenli eklerdeki dermatoloji ve kozmetoloji konularindaki toplam
203 yaz1 incelenmis, tiir, konu, dogruluk derecesi, gazete sayfasin-
da kapladig1 alan ve fotograf icerigi agisindan degerlendirilmistir.

Bulgular: Yazlar tiirlerine gore siniflandirildiginda, reklamlarin ilk
sirada yer aldigr goriilmiistiir. Yazilarin %31.0’inin bilgi verici
nitelikte oldugu bulunmustur. Bunlardan %92.0’sinin dogru,
%8’ inin tartismali bilgi icerdigi saptanmustir. Sadece 7 yazida
(%11.1) dermatoloji uzmaninin goriislerine yer verilmis, 19 ya-
zida da (%30.1) diger branslardaki hekimlere danisilmistir. Ya-
zilarin %59.6’s1 gazetelerin eklerinde, %40.3’ii gazetenin kendi-
sinde yaymlanmistir. Yazilarin %83.2’sinde fotograf kullanilir-
ken, %16.7’sinde kullanilmamustir.

Sonug: incelenen gazete ve eklerinde yer alan dermatoloji ve
kozmetoloji konular ile ilgili yazilarda uzman goriisiiniin alin-
masinda yetersiz kalindig1 gozlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Dermatoloji, yazili basin, kozmetikler
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Objective: The aim of study was to assess the content and the truth of
the articles, the space occupied by and the importance shown.

Material and Methods: In this descriptive study, 203 articles about
dermatology and cosmetology were assessed in 6 daily
newspapers and their supplements with highest sale rate studied
according to type, subject, reliability, space occupied and
inclusion of photographs.

Results: Advertisements occupied number one when articles were
classified according to type. 31.0% of articles were informative,
92.0% of these were reliable but 8.0% were discussing. Only 7
articles (11.1%) were consulted to a dermatologist and other 19
articles (30.1%) were consulted to other specialists. 59.6% of
articles were placed in supplements and 40.3% were in the
newspaper. There was a photograph in 83.2% of articles.

Conclusion: In our study, we observed that for the subjects related to
dermatology and cosmetology specialists were not consulted
sufficiently.

Key Words: Dermatology, cosmetics, mass media

itle iletisim araclarimin yaygin olarak
kullanildig1 gazete, dergi,

radyo, televizyon ve internet gibi yazili

cagimizda,

ve gorsel yayin organlarinin insanlar iizerindeki
etkinligi de artmaktadir. Bilim ve saglik alanindaki
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gelismelerin halka ulagmasinda basin 6nde gelen
araclardan birisidir. Gelismekte olan iilkelerde,
halkin saglik konusunda bilinclendirilmesinde ve
toplumun saglik standardinin yiikseltilmesinde
gazetelerin iistlendigi sorumluluk gozardi edilme-
melidir. Cesitli iilkelerde, isadamlari, toplum lider-
leri, meslek orgiitlerinin yanisira medyanin destegi
sayesinde sigara, uyusturucu ve alkolden kaynak-
lanan saglik sorunlarinin kontroliinde 6nemli me-
safeler katedilmistir. Medyanin saglik {izerindeki
olumlu etkilerinin yanisira zaman zaman uzmanla-
ra yeterince damisilmadan verilen ve abartilan ha-
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berler nedeniyle, toplumda korku uyandirdig:
hatta dolayli olarak, insanlarin sagligiyla da oy-
nayabildigi bilinmektedir.' Bu nedenle, toplum
saghiginin korunmasi ve zarara ugramamasi igin
medyanin bu giiciinli dogru ve yerinde kullanmasi
gerekmektedir.

Son yillarda dermatoloji ve kozmetoloji alan-
larindaki gelismeler basta kadinlar olmak {izere
toplumun biiyiik bir kesiminin ilgisini cekmektedir.
Akne, yiizeyel mantar hastaliklar1, sa¢ dokiilmesi,
cilt kurulugu, el egzemalari gibi primer deri hasta-
liklari, hemen hemen her insanin yasaminin bir
doneminde karsilasacagi sorunlardandir. Bahar ve
yaz aylarinda tatil cennetine doniigsen lilkemizde,
dogru bronzlasma, giinesten korunma, benler ve
deri kanserleri bireylerin 6nem verdikleri konular
arasina girmistir. Ayrica, gliniimiizde kadinlarin ve
hatta erkeklerin, kisisel bakimlarina, giizelliklerine
ve dis goriiniiglerine ¢ok dikkat ettikleri bilinmek-
tedir. Ozellikle biiyiik sehirlerde giizellik merkez-
lerinin sayis1 gittikce artmakta, giizellik salonlari-
na, dogal iiriin merkezlerine bagvurular ¢cogalmak-
tadir. Ekonomik krizlere, savaslara ragmen tiim
diinyada ve iilkemizde kozmetik pazari inanilmaz
bir hizla bilyiimeye devam etmektedir. Kozmetik
iiriinlerin pazarlanmasinda reklamlarin, dolayisiyla
medyanin rolii bitytiktiir.

Bu nedenle, yazili basinda dermatoloji ve
kozmetoloji ile ilgili yaz1 ve reklamlarin sayisi
giinden giine artmaktadir. Ayrica son 10 y1l iceri-
sinde, dermatoloji alaninda kozmetik uygulama-
lar acisindan 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir.
Pekcok dermatoloji uzmani, tibbi tedaviler ya-
ninda, kimyasal peeling, dermabrazyon, cok ce-
sitli lazer tedavileri, sa¢ ekimi, dolgu ve botoks
gibi kozmetik uygulamalarla da ilgilenmektedir.
Gazeteler, dermatologlarin calistiklar1 merkezler
ve uygulamalarinin tanitimi i¢in de bir ara¢ ol-
maktadir.?

Calismamizin amaci, gazetelerde ¢ikan derma-
toloji ve kozmetoloji ile ilgili yazilarin igerigini,
dogrulugunu, gazetelerde kapladigi alani ve bu
yazilara verilen 6nemi arastirmaktir.
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Gerec¢ ve Yontemler

Tanmimlayici nitelikteki bu aragtirmada, Tiirki-
ye genelinde yayinlanan ve YAYSAT A.S. rapor-
larina gore arastirma tarihinde net satisi en yiiksek
olan, gilinliik yayinlanan alt1 gazete ile bu gazetele-
re ait diizenli ekler incelenmigtir. Tiraj siralamasi-
nin yaninda, toplumdaki farkli sosyokiiltiirel ve
politik goriislere hitap eden gazetelerin yer almasi-
na da dikkat edilmistir.

Gazetelerin 15 Agustos-15 Eyliil 2004 tarihleri
arasinda yayinlanan sayilar1 ve ekleri i¢indeki,
dermatoloji ve kozmetoloji konularindaki tiim
yazilar incelenmis, tiir, konu, dogruluk derecesi,
gazete sayfasinda kapladigi alan ve fotograf icerigi
acisindan degerlendirilmistir. Tiirlerine gore kose
yazisi, serbest yazi, gilinliik haber, inceleme-
roportaj, dizi yazi, reklam ve magazin seklinde
simiflandiriimustir.

Yazilarin bilgi icerip icermedigi, bilginin kim
tarafindan verildigi, dermatoloji uzmani ve diger
hekimlere danisilip damisilmadigi belirlenmis, bu
bilgilerin dogrulugu gerektiginde kaynak kitaplara
bakilarak degerlendirilmistir.

Yazilarin gazetedeki yeri ve dnemi, gazetenin
kendisinde ya da eklerinde yaymnlanmasina, yer
aldig1 sayfa numarasina, sayfanin ne kadarini kap-
ladigina, baslik uzunluguna, yazida fotograf kulla-
nilip kullanilmamasina, fotografin kapladig: alana
ve renkli ya da siyah beyaz olusuna gore degerlen-
dirilmistir.

Bulgular
15.8-15.9.2004 tarihleri arasinda basilan ve
aragtirma kapsamina alinan toplam 186 (6x31)
gazetede ve diizenli eklerinde, dermatoloji ve
kozmetoloji ile ilgili toplam 203 yazi yayinlan-
mistir.

Yazilar tiirlerine gore siniflandirildiginda, rek-
lamlarin ilk sirada yer aldigr goriilmiistiir. Tiim
yazilarin %52.2’sini reklam, %12.8’ini kose yazisi,
%11.3’tnli glinliik haber, %8.8’ini serbest yazi,
%8.3’iinii  inceleme-roportaj, %3.9’unu magazin
haberleri, %2.4’uinti dizi yazilarinin olusturdugu
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belirlenmistir. Yazilarin tiirlerine gore dagilim
Tablo 1’de, reklamlarin konularina gére dagilimi
Tablo 2°de gosterilmistir.

Yazilarin %31.0’inin bilgi verici nitelikte ol-
dugu bulunmustur. Bunlardan %92.0’sinin dogru,
%8’inin tartismal1 bilgi icerdigi saptanmistir. Yan-
lis bilgi iceren yaziya rastlanmamustir. Sadece 7
yazida (%11.1) dermatoloji uzmaninin goriislerine
yer verilmis, 19 yazida da (%30.1) diger branslar-
daki hekimlere danisilmistir. Bilgi iceren yazilarin
konularma gore dagilimi Tablo 3’de gOsterilmistir.

Yazilarin  %59.6’s1  gazetelerin eklerinde,
%40.3’1 gazetenin kendisinde yayimnlanmistir. Ga-
zetelerin i¢ sayfalarinda yazilarin %96.0’s1 yayin-
lanmis olup, sadece 1 haber birinci, 3 haber ikinci
ve 2’ser haber liclincili ve son sayfalarda yer almis-
tir. Yazilarin en ¢ok cumartesi giinii (%25.1) ya-
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Tablo 3. Bilgi iceren yazilarin konularina gore
dagilimi (n=57).

Tablo 1. Yazlarin tiirlerine gore dagilim
(n=203).
Yazilarin tiirleri Say1 %
Reklam 106 522
Kose yazisi 26 12.8
Giinliik haber 23 11.3
Serbest yazi 18 8.8
Inceleme-roportaj 17 8.3
Magazin haberleri 8 39
Dizi yazilan 5 24

Tablo 2. Reklamlarin konularina goére dagilimi
(n =106).

Konular Sayi1 %
Sag ekimi ve kaynak merkezleri 22 20.7
Yiiz ve viicut kremleri 20 17,2
Makyaj 17 146
Sag bakimi ve dokiilmesine yonelik sampuan ve ampuller 14 13.2
Epilasyon merkezleri/tiiy dokiicii krem 14 132
Yaglanmaya karsi (anti-aging) krem ve uygulamalar 7 6.0
Cilt bakimi ve temizligine yonelik kremler 5 4.7
Goz kremi 2 1.7
Leke tedavisine yonelik krem 2 1.7
Bebek kozmetikleri 2 1.7
Solaryum 1 0.8
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Konular Say1 %
Cilt bakimu ve leke tedavisi 13 22.8
Allerjik hastaliklar 8 14.0
Anti-aging 6 10.5
El-ayak bakimu ve saghgi 6 10.5
Giinesten korunma ve bronzlagma 5 8.7
Sag bakim ve dokiilmesi 4 7.0
Cinsel yolla bulasan hastaliklar-HPV 3 52
Kortizon tedavisinin yan etkileri 2 3.5
Yara iyilesmesi 1 1.7
Gebelikte deri degisiklikleri 1 1.7
Diger (Aft, akne, sedef hastaligi, seliilit, 8 14.0

zona, tilylenme, benler, flushing)

yinlandigi dikkati ¢ekerken, ikinci sirada pazartesi,
iclincii sirada pazar giinleri gelmektedir. Yazilarin
9%356.1’inde baslik alan1 1 siitun, %31.0’inde 2-4
stitun, %12.8’inde 5-8 siitunu kaplamaktadir. Yazi-
larin gazete sayfasinin alt yarisinda daha ¢ok ya-
yinlandig1 gozlenirken (%59.6), sayfanin tamamini
kaplayan 14 yazi (%6.8) saptanmistir. Bunlardan
9%34.9’u sayfanin %5’inden daha az yer kaplarken,
%27.5’inin sayfanin %40’ 1indan daha fazla yer
kapladig1 gézlenmistir.

Yazilarin %83.2’sinde fotograf kullanilirken,
9%16.7’sinde kullanilmamistir. Fotograf kullanilan
yazilarin =~ %83.4°1 fotograf igerirken,
%16.5’inde siyah-beyaz fotograf kullanildigi bu-
lunmustur. Bu yazilardan %63.3’tinde fotograf
yazinin %40’1indan fazlasi kaplarken, %3.5’inde
fotografin biiyiikliigiiniin yazinin %5’inden az
oldugu tespit edilmistir.

renkli

Tartisma

Bu calismada, 15.8-15.9.2004 tarihleri
arasindaki 31 giin boyunca, toplam 186 gazete-
de ve diizenli eklerinde yayinlanan derma-
toloji ve kozmetoloji ile ilgili yazilar, tiir, konu,
dogruluk derecesi, gazete sayfasinda kapladigi
alan ve fotograf icerigi agisindan degerlendiril-
mistir.
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Yazilar tiirlerine gore siniflandirildiginda, rek-
lamlarin %52.2 gibi biiyiik bir oranla ilk sirada yer
aldig1, kose yazist (%12.8) ve giinlik haberlerin
(%11.3) bunu takip ettigi saptanmistir. Reklamla-
rin igeriklerine bakildiginda, sa¢ ekimi ve kaynak
gibi yontemler birinci, yiiz ve viicut kremleri ikinci
sirada yer alirken, sa¢ bakimina ve dokiilmesine
yonelik sampuan ve ampul reklamlarinin iicilincii
sirada oldugu bulunmustur. Makyaj iiriinlerine ait
reklamlar ile epilasyon merkezleri ve tily dokiicii
kremlerin yer aldigi reklamlar dordiincii sirayi
paylasmistir. Kozmetoloji ile ilgili yazilarin biiyiik
cogunlugunu reklamlarin olusturdugu goriilmiistiir.
Tiiketicinin ilgisini tirline daha hizli ¢cekecegi icin,
kozmetik {riinlerin pazarlanmasinda reklamlarin
yogun olarak kullanilmasi dogaldir. Kozmetik
diinyast kisisel bakimina ve giizelligine 6nem ve-
ren kadinlar1 reklamlar ile etkilemeye calismakta-
dir. Ancak, aynt amaca hizmet eden iiriinlerin ve
merkezlerin giinden giine sayilarinin arttigi, bu
durumun tiiketicinin aklim1 karigtirabilece8i de
diistiniilmektedir. Ayrica, gelisen teknolojiye baglh
olarak kullanilan cihazlar hizla degismekte ve kisi-
sel bakimin maliyeti de artmaktadir. Ulkemizde
yapilan bir anket calismasinda, 18-59 yaslarindaki
2050 kisiye kozmetik iiriin alirken nelerin etkisinde
kaldiklar1 sorulmus, %54 iiniin kendisinin karar
verdigi, %16.8’inin arkadas tavsiyesini dikkate
aldigl, %13’tintin gorsel medyadan, %1.9’unun
yazili basindan etkilendigi; %11’inin giizellik uz-
maninin, %1.6’sinin ise bir hekimin Onerilerine
onem verdigi saptanmistir. Arastirmanin sonucun-
da, tiiketicilerin kozmetik {iriin seciminde bilingli
davranmadiklar1 ve {iriinler konusunda 6n bilgi
edinmedikleri ifade edilmistir.’

Yazilarin %31.0’inin bilgi icerdigi, bunlardan
%92.0’sinin dogru oldugu saptanmistir. Halk ilaci
tarifleri, meditasyonla cilt giizelligi, ayurveda ile
yaslanmanin geciktirilmesi, yosun ve camur ban-
yosunun etkileri gibi yazilarin tartismali olabile-
cegi diisliniilmektedir. Ancak, bilgi iceren yazi-
lardan sadece 26’sinda (%41.2) bir hekimin ve
7’sinde (%11.1) dermatoloji uzmaninin goriisleri-
ne yer verilmistir. Toplum sagligini ilgilendiren
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herhangi bir konuda hekimlerin goriislerine, der-
matoloji alaninda bir uzmanin goériisiine bu kadar
az yer verilmesi gercekten cok diislindiiriiciidiir.
Ciinkii yanlhs, eksik bilgi iceren ya da abartilan
haberlerin okuyucular iizerinde olumsuz etkileri
olabilmektedir ve ayrica uygun olmayan kozmetik
iirlin kullanim1 basta allerjik reaksiyonlar olmak
tizere pek ¢ok yan etkiyle sonuglanabilmektedir.
Ulkemizde yapilan bir calismada, tiraj1 en yiiksek
5 gazetede, 1 yil siiresince, her ayin ilk haftasinda
yayinlanan saglikla ilgili yazilar incelenmis, bi-
limsel ve tibbi bilgiler acisindan %67.4’iinlin
dogru, %6’sinin yanlis ve %?26.6’sinin tartismali
oldugu saptanmistir.' Pehlivan ve ark.nin calis-
masinda da, tiraji en yiiksek 3 gazetede, 1 ay sii-
resince c¢ikan saglikla ilgili yazilarin degerlendi-
rilmesinde, %53’ tiniin kaynaginin belirli olmadigi
saptanarak, bilimsel a¢idan benzer sonuclar ortaya
koyulmustur.* Her 2 calismanin sonuclari, ¢alis-
mamizin sonuglari ile benzerlik géstermekte olup,
bilgilendirici yazilarda konusunda uzman hekim-
lerin goriislerine yeterince yer verilmedigi ve
danisilmadigr gozlenmektedir.

Bilgi iceren yazilarin konularina gore dagili-
mina bakildiginda, cilt bakimi ve leke tedavisine
yonelik yazilarin birinci sirada, egzema, besin
allerjileri, atopik dermatit, anjioddem gibi allerjik
kokenli hastaliklara iliskin yazilarin ikinci sirada,
deri yaslanmasina neden olan etkenler (ozon, siga-
ra), onleyen ya da geciktiren (antiaging) uygula-
malar (krem, yosun, ayurveda, vs.) ile ilgili yazi-
larin iigiincti sirada yer aldigi saptanmustir. Yaz
aylarinda gormeye aliskin oldugumuz, bronzlas-
ma ve glinesten korunmaya yonelik {riinlerle
ilgili yazilara ise dordiincli sirada yer verildigi
gorilmiistiir.

Dermatoloji ve kozmetoloji ile ilgili yazilarin
biiyiik cogunlugunun (%59.6) gazetelerin eklerinde
ve Ozellikle cumartesi giinii (%25.1) yaymlandigt
tespit edilmistir. Bu tiir yazilarin, gazetelerin daha
cok alindigi hafta sonunda ve kadinlarin daha fazla
ilgi duydugu moda-magazin eklerinde yayinlanma-
s1 dogal bulunmakla birlikte, daha ¢cok okuyucuya
ulagmak acisindan da onemli oldugu diisliniilmek-
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tedir. Ancak, yazilarin hemen hemen tiimiine
(%96.0) i¢ sayfalarda yer verilmesi, bu tiir haberle-
re, genellikle ilk ve son sayfalarda yer alan eko-
nomi, politika, spor gibi merak edilen giincel, he-
yecanli ya da eglenceli konulara gore ikincil bir
onem verildigini diisiindiirmektedir. Hizel ve
ark.larn gazetelerdeki anne siitiinli destekleyen
yazilart incelemisler ve ¢alismamizla benzer ola-
rak, yazilarin cogunlugunun gazete eklerinde, i¢
sayfalarda ve en ¢ok sali giinii yer aldigini sapta-
muslardir. Ayrica, calismanin sonucunda yazili
basinin, anne siitii ile beslenmeyi desteklemek
konusunda etkin bir sekilde kullanilmadigini be-
lirtmislerdir.” Alkoy ve ark.larinin yaptiklari baska
bir caligmada, tiraji en yiiksek 5 gazetede 1 ay
boyunca beslenme ile ilgili ¢ikan yazilar degerlen-
dirilmis, bu haberlerin cogunlukla gezetelerin ekle-
rinde ve cumartesi, pazar giinleri yayinlandig bil-
dirilmistir. Bu calismanin sonucunda da yazili
basinda beslenme ile ilgili haberlere verilen dnem
yetersiz bulunmustur.’

Calismamizda yazilarda renkli fotograf kul-
lanim1 (%83.4) ve fotografin yazi i¢indeki bii-
yikligi (%63.3) olduk¢a fazla bulunmustur.
Fotograf seciminde, reklami yapilan {riiniin
yanisira, giizel bir cilde, saclara ve viicuda sahip
kadin imgesi yaygin olarak kullanilmustir. Urii-
niin pazarlanmasi i¢in, tiiketicinin ilgisini mak-
simum diizeyde c¢ekecek yollara basvuruldugu
diisiiniilmektedir.

Yazilarin daha ¢ok sayfanin alt yarisinda yer
almasi (%59.6), baslik alaninin c¢ogunlukla bir
siitun olmast (%56.1), sayfanin %5’inden az kis-
mint  kaplayan yazilara ¢ok yer verilmesi de
(%34.9) bu yazilara verilen 6nemin az oldugunu
diistindiirmektedir.

Amerika’da 1985 yilinda, deri kanserlerinde
gozlenen artis nedeniyle, halki bu konuda uyar-
mak, bilin¢lendirmek, korunmay1 ve erken teshisi
saglamak amaciyla “deri kanserlerini goriintiileme
programi1” organize edilmistir. Bu programa basvu-
ran 522 kisiden %90’1 programdan medya sayesin-
de haberdar oldugunu, %49’u da gazetelerden
programin yerini ve zamanini Ogrendiklerini bil-

Turkiye Klinikleri J Dermatol 2007, 17

Yesim KAYMAK ve ark.

dirmiglerdir. Programa katilan kisilerin %31’ inde
prekanser6z, %10’unda kanserdz lezyonlarin sap-
tanmasi, bu tarz organizasyonlardan halkin haber-
dar edilmesinde, medyanin Onemini ortaya koy-
maktadir.”

Aynmi sekilde, 1991-1993 wyillar1 arasinda
Kanada’da, deri kanserinin erken teshisi ve ko-
runmaya yonelik bir kampanya diizenlenmis,
bildiri, poster ve brosiirlerin yanisira, gazeteler-
de bu amag i¢in kullanilmistir. Bu gibi duyurula-
rin, gazetelerde periyodik olarak yayinlanmasi,
siirekliliginin saglanmasi agisindan da Onem
tasimaktadir.®

Ulkemizde saglik haberciligi giderek uzman-
lagma gerektiren bir alandir. Haber tiirii yazilarin
temel islevi egitim olmasa da, gazetelerde yayinla-
nan saglikla ilgili yazilarin okuyucu tarafindan
bilgi seklinde algilanma olasiligi da bulunmaktadir.
Bu nedenle, saglik ile ilgili yazilarin mutlaka uz-
man goriisiine dayanan bir yonii olmak zorundadir.
Ancak, calismamizda, oOzellikle dermatoloji ve
kozmetoloji konular1 ile ilgili yazilarda uzman
gorlisliniin alinmasinda yetersiz kalindigr gozlem-
lenmistir.

Sonug olarak, iyi bir saglik ortaminin olusturu-
labilmesi, hastalarin ve yakinlarinin zarar gorme-
mesi, yasal ve etik ihlallerin olmamasi i¢in, saglik-
la ilgili kurum ve kuruluglarla basinin isbirligi
yapmas1 kaginilmaz bir gerekliliktir. Bu nedenle,
saglik haberciliginin ayr1 bir alan olarak taninmasi,
haberin olusturulmasi asamasinda haberci-bilim
adami-hekim isbirligini saglayacak mekanizmala-
rin gelistirilmesi, yazilar1 denetlenmis tibbi dergile-
rin haber kaynagi olabilmesi, saglik haberlerinin
saglik sayfasinda yer almasi, sansasyondan uzak,
dogru saglik haberciligi i¢in tiim yayin kurulusla-
rinda alaninda uzman saglik muhabirlerinin
yeralmasinin  onemli oldugu diisiiniilmektedir.
Ayrica, daha 6nce yapilmis caligmalarda oldugu
gibi, lilkemizde de saglik konulan ile ilgili kam-
panyalarin diizenlenmesinde ve tanitimlarinin
yapilmasinda, ozellikle yazili basimin katkisinin
halk saghigi acisindan yararli olacagi kanisina
varilmistir.
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