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ÖZET Amaç: Çalışmada, işitme kayıplı çocuk ve ergenlerin pandemi sü-
recinde işitsel algı becerilerinin, günlük rutinlerindeki değişim ve ailelerinin 
kaygı düzeylerinin araştırılması amaçlanmaktadır. Gereç ve Yöntemler: 
Toplam 79 işitme kayıplı çocuk ve ergenlerin aileleri çalışmaya dâhil edil-
miştir. Çocukların işitsel performansını ölçmek için Ebeveynlerin Çocukla-
rın İşitsel/Sözel Performansını Değerlendirme Ölçeği (EÇİPED), ailelerinin 
stres düzeylerini ölçmek için Durumluk-Sürekli Kaygı Ölçeği Durumluluk 
(DSKÖ-D) formu ve işitme kayıplı çocukların ve ailelerinin pandemi dö-
neminde nasıl etkilendiğini ve günlük rutin değişimini belirlemeye yönelik 
sorular bulunan demografik bilgi formu kullanılmıştır. Çocukların pandemi 
öncesi ve sırasında EÇİPED puanları, günlük rutinlerinin değişimi ve aile-
nin DSKÖ-D puanı analiz edilmiş ve EÇİPED puanları ile pandemiden et-
kilenim ve DSKÖ-D skoru arasında ilişkiye bakılmıştır. Bulgular: Pandemi 
öncesi ve sırası EÇİPED skorları arasında istatistiksel olarak anlamlı fark 
bulunmamıştır. Ailelerin %72,2’si çocuğunun uyku rutinin değiştiğini, 
%30,4’ü ise yemek yeme rutininin değiştiğini belirtmiştir. Ailelerin, 
%67,1’inin yüksek düzeyde kaygıya sahip olduğu bulunmuştur. Çocuğun 
pandemiden nasıl etkilendiği ile pandemi öncesi ve pandemi sırasındaki 
EÇİPED puanları arasında negatif ve orta düzeyde bir ilişki bulunmuştur. 
Ailenin pandemiden nasıl etkilendiği ile pandemi öncesi ve pandemi sıra-
sında EÇİPED puanları arasında anlamlı ilişki bulunmamıştır. Pandemi ön-
cesi ve sırasındaki EÇİPED puanları ile DSKÖ-D skoru arasında negatif ve 
zayıf bir ilişki bulunmuştur. Sonuç: Pandemi sürecinde işitme kayıplı ço-
cukların ve ergenlerin günlük rutinlerinin değiştiği, ailelerin stres seviyesi-
nin yüksek olduğu ve hem ailelerin hem de çocukların pandemi sürecinden 
olumsuz etkilendikleri bununla birlikte çocukların işitsel algılarında kısa va-
deli değişimin gözlenmediği gösterilmiştir. Tüm bu sonuçlar işitme kaybı 
olan çocukların işitsel algı ve davranışsal becerilerinin desteklenmesine yö-
nelik yoğun programların hazırlanması ve uygulanmasının gerekliliğini or-
taya çıkarmaktadır. 
 
 
Anah tar Ke li me ler: İşitme kaybı; COVID-19; işitsel algılama; anksiyete 

ABS TRACT Objective: The purpose of this study is aimed to investigate 
the changes in the auditory perceptions and daily routines of children and 
adolescents with hearing loss and the anxiety levels of their parents during 
the pandemic. Material and Methods: A total of 79 families of school-age 
children with hearing loss were included in the study. The Parent's Evalua-
tion of Aural/Oral Performance of Children (PEACH) form to assess chil-
dren’s auditory performance, the State-Trait Anxiety Scale-State State 
(STAI-S) form to assess their families’ stress levels, and demographic in-
formation form with questions to determine how children with hearing loss 
and their families were affected by the pandemic and how their daily rou-
tine changed was all utilized. The children’s PEACH scores before and dur-
ing the pandemic, changes in their daily routines, and the family’s STAIS 
score were all examined. The relationship between PEACH scores and pan-
demic effect, STAI-S score, was investigated. Results: There was no sta-
tistically significant difference in terms of PEACH scores between before 
and during the pandemic. 72.2% of families stated their child’s sleeping rou-
tine had changed, while 30.4% stated their eating routine had changed. It 
was found that 67.1% of the parents had a high level of anxiety. A negative 
and moderate relationship was found between how the child was affected 
during the pandemic and PEACH scores before and during the pandemic. 
There was no statistically significant relationship between how the family 
was affected during the pandemic and PEACH scores before and during the 
pandemic. A negative and weak correlation was found between PEACH 
scores before and during the pandemic and the STAI-S score. Conclusion: 
The daily routines children and adolescents with hearing loss have changed 
during the pandemic, the stress level of their families is high, and both fam-
ilies and children have been negatively affected by the pandemic; however, 
no short-term change in children's auditory perceptions has been observed. 
All of these findings highlight the importance of planning and implement-
ing intensive programs to help children with hearing loss improve their au-
ditory perception and behavioral skills. 
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Dünya geneline yayılan koronavirüs hastalığı-
2019 [coronavirus disease-2019 (COVID-19)] pan-
demisinin Türkiye’deki ilk tespit edilen COVID-19 
vakası Sağlık Bakanlığı tarafından 11 Mart 2020 yı-
lında açıklanmıştır. Salgın Türkiye’de sosyal, ekono-
mik, siyasi ve kültürel alanlarda birçok önemli 
etkilere ve sonuçlara neden olan radikal kararlar alın-
masına neden olmuştur. Eğitim alanında alınan ka-
rarlar arasında 16 Mart 2020 tarihi itibarıyla okulların 
kapanması ve 23 Mart 2020’den sonra uzaktan eği-
time geçilmesi yer almaktadır. Uzaktan eğitim, ilk-
okul, ortaokul ve lise dersleri için Millî Eğitim 
Bakanlığı ve Türkiye Radyo Televizyon Kurumu iş 
birliğiyle derslerin dijital eğitim platformu olarak hiz-
met veren Eğitim Bilişim Ağı (EBA) sistemi üzerin-
den gerçekleştirilmiştir.1 Okulların yanında özel 
eğitime ihtiyacı olan çocuklara ücretsiz eğitim veren 
özel eğitim merkezleri de kapatılmıştır. Özel gerek-
sinimi olan çocuklar için eğitim videolarını ve etkin-
liklerini içeren uzaktan eğitim programı ise EBA 
üzerinden verilmeye başlanmıştır. Pandeminin yayıl-
masını durdurmak için alınan diğer kararlar arasında 
20 yaş ve altı çocuk ve gençleri de kapsayan sokağa 
çıkma yasağı yer almaktadır. Bunun yanında sokağa 
çıkma yasağı hafta sonları tüm toplumu kapsayacak 
şekilde genişletilmiştir. Sokağa çıkma yasağı olma-
yan zamanlarda ise uzmanlar bireylere zorunlu ol-
madıkça evde kalmalarını ve sosyal mesafeyi 
korumalarını önermiştir. 

COVID-19 pandemisinin yayılmasını yavaşlat-
mak için alınan bu önlemler ve dünya genelinde artan 
ölüm oranları, genel nüfusun psikolojik ve sosyal ola-
rak da olumsuz etkilenmesine neden olmuştur.2 
COVID-19 pandemisi korku, kaygı, depresyon ve 
travma sonrası stres bozukluğu gibi çok çeşitli psi-
kolojik sorunları tetiklemiştir. Benzer şekilde Türki-
ye’de de bireylerin pandemiden olumsuz etkilendiği 
saptanmıştır.3,4 Çalışmalarda bireylerin; kaygı, korku, 
obsesif kompulsif bozukluk, depresyon, düşmanlık 
ve öfke belirtilerinin yüksek düzeyde olduğu bulun-
muştur.5,6  

Gerek günlük yaşam rutinlerinin bozulması ge-
rekse eğitim ortamından uzak kalınması ve evden 
eğitim almaya çalışılmasının erişkinlere ek olarak ço-
cukların üzerinde de olumsuz etkilere neden olduğu 
düşünülmektedir. Tian ve ark., 18 yaş altı bireylerin, 

COVID-19 pandemisinin neden olduğu psikolojik 
semptomların şiddeti açısından yüksek risk grubunda 
olduğunu bildirmiştir.7 Okul çağındaki çocukların 
genel psikolojik iyiliğinin etkilendiği ve çocukların 
korku ve kaygı hissetmelerinde belirgin artış olduğu 
belirtilmiş; bunların yanında çocukların huzursuzluk, 
saldırganlık, sorumluluklarını yerine getirmekten ka-
çınma, uyku sorunları gibi rutin davranışlarında da 
değişiklik olduğu bildirilmiştir.8,9  

COVID-19 pandemisi sırasında işitme kayıplı 
bireyler, karantina gibi pandemi koşullarının genel 
zorluğuna ek olarak çeşitli zor koşullarla karşı kar-
şıya kalmıştır. Sosyal mesafe ve yüz maskeleri işitme 
kayıplı bireylerin iletişim kurmalarını ciddi derecede 
kötüleştirmektedir.10,11 İşitme kaybı olan erişkinlerin, 
işitme cihazı kullanımında azalma, işitme perfor-
mansında bozulma ve genel kaygı düzeylerinde artış 
olduğu bildirilmiştir.12 COVID-19 pandemisi sırasında 
işitme kaybı olan ve olmayan öğrencilerin, zihinsel sağ-
lık ve psikolojik durumunun karşılaştırıldığı çalışmada, 
anksiyete ve depresyon bakımından her iki grubun ben-
zer sonuçlar gösterdiği; fakat stress açısından işitme 
kayıplı öğrencilerin daha fazla strese sahip olduğu 
gösterilmiştir. İşitme kayıplı öğrencilerin pandemiye 
karşı zihinsel ve psikolojik tepkilerinin, normal işi-
ten öğrencilerden daha fazla faktör ve değişkenle iliş-
kili olduğu vurgulanmıştır.13 COVID-19 pandemi 
döneminde Türkiye’deki farklı illerdeki işitme ka-
yıplı çocuğu olan annelerin, algılanan stres düzeyi-
nin araştırıldığı çalışmada, annelerin stres düzeyinin 
orta düzeyde olduğu bulunmuştur.14 Bununla birlikte 
pandemi sırasında işitme kaybı olan öğrencilerin nasıl 
etkilendiğini gösteren çok az sayıda çalışma mevcut-
tur.14,15 Okulların ve özel eğitim merkezlerinin kapa-
tılması, sosyal izolasyon ve karantinanın çocukların 
işitsel algı performanslarında ve günlük rutinlerinde 
değişikliğe neden olabileceğini, ailelerin kaygı dü-
zeylerini artırabileceğini öngörmekteyiz. Bu neden-
lerle çalışmada, işitme kaybı olan öğrencilerin pandemi 
dolayısıyla günlük rutinlerindeki ve işitsel algı beceri-
lerindeki değişimin ve öğrencilerin ebeveynlerinin 
kaygı düzeylerinin araştırılması amaçlanmıştır. Çalış-
mamızın hipotezleri şu şekilde belirlenmiştir:  

H1: İşitme kayıplı çocukların işitsel algı beceri-
leri ve günlük rutinleri pandemi döneminde değiş-
miştir.    
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H2: İşitme kayıplı çocukların ailelerinin pan-
demi dönemindeki kaygı düzeyleri yüksektir.  

 GEREÇ VE YÖNTEMLER 
Çalışmaya başlamadan önce ilk olarak Sağlık Ba-
kanlığının (6 Haziran 2020) onayı, daha sonra Ha-
cettepe Üniversitesi Girişimsel Olmayan Klinik 
Araştırmalar Etik Kurulu (tarih: 23 Haziran 2020; 
no: 16969557-906) tarafından etik izinleri alınmış-
tır. Çevrim içi anketi doldurmadan önce tüm katı-
lımcılar tarafından onam formları okutulmuştur. 
Tüm çalışmalar, Helsinki Deklarasyonu 2008 pren-
siplerine uygun olarak yapılmıştır. COVID-19 pan-
demisinin işitme kayıplı çocuklar üzerindeki 
etkilerinin farklı örneklem grupları ile aşamalı ola-
rak çalışıldığı araştırmamız kapsamında ilk iki aşa-
ması ile ilgili bulgular yayımlanmıştır. Bu kapsamda 
işitme kayıplı çocuklarla çalışan özel eğitim ve re-
habilitasyon merkezlerinde görevli öğretmenlerin, 
pandemi sırasındaki uzaktan eğitime dair görüşleri 
ve okul öncesi dönemdeki çocukların ebeveynleri-
nin görüşleri çocukların işitsel algı performansı, 
davranış problemi ve kaygı düzeyi bağlamında in-
celenmiştir.16,17  

BİREYLER 
Okul çağında işitme kaybı tanısı olan çocukların ai-
leleri, okul ve özel eğitim merkezleri aracılığıyla ça-
lışmaya davet edilmiştir. Toplam 79 aile bireyinden 
geri dönüş sağlanmıştır. Katılımcıların %70,9’u 
anne, %25,3’ü baba ve %3,8’i kardeştir. Çalışmaya 
katılma kriteri 7-18 yaş arasında işitme kaybı tanısı 
olan bireylerin aile bireyi olmaktır. Çocukların 
%63,3’ü ilkokula, %26,6’sı ortaokula ve %10,1’i li-
seye gitmektedir ve yaş ortalamaları 10,42’dir (stan-
dart sapma=2,99). Çocukların demografik bilgileri 
Tablo 1’de gösterilmiştir. 

MATERYAL 
Değerlendirme araçları arasında araştırmacılar tara-
fından hazırlanan demografik bilgi formu, Ebe-
veynlerin Çocukların İşitsel/Sözel Performansını 
Değerlendirme (EÇİPED) Ölçeği ve Durumluk-Sü-
rekli Kaygı Ölçeği-Durumluluk (DSKÖ-D) formu 
yer almaktadır.  
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n=79 
n % 

Annenin eğitim düzeyi  
İlkokul 29 36,7 
Ortaokul 14 17,7 
Lise 10 12,7 
Yüksekokul ve üniversite 24 30,4 
Yüksek lisans ve üstü 2 2,5 

Babanın eğitim düzeyi  
İlkokul 13 16,5 
Ortaokul 12 15,2 
Lise 26 32,9 
Yüksekokul ve üniversite 24 30,4 
Yüksek lisans ve üstü 4 5,1 

İşitme kaybı derecesi  
Hafif 3 3,8 
Orta 9 11,4 
Orta-ileri 8 10,1 
İleri 10 12,7 
Çok ileri 38 48,1 
Bilinmiyor 11 13,9 

İşitme kaybı başlangıç yaşı  
0-24 ay 61 77,2 
25-60 ay 12 15,2 
61 + ay 6 7,6 

İşitmeye yardımcı cihaz (sağ kulak)  
Kullanmıyor 7 8,9 
Koklear implant 44 55,7 
İşitme cihazı 26 32,9 
Beyin sapı implant 1 1,3 
Kemiğe implante işitme cihazı 1 1,3 

İşitmeye yardımcı cihaz (sol kulak)  
Kullanmıyor 18 22,8 
Koklear implant 23 29,1 
İşitme cihazı 35 44,3 
Beyin sapı implant 2 2,5 
Kemiğe implante işitme cihazı 1 1,3 

Amplifikasyon yaşı (sağ kulak)  
Kullanmıyor 4 5,1 
0-24 ay 32 40,5 
25-60 ay 26 32,9 
61+ ay 17 21,5 

Amplifikasyon yaşı (sol kulak)  
Kullanmıyor 15 19,0 
0-24 ay 27 34,2 
25-60 ay 18 22,8 
61+ ay 19 24,1 

TABLO 1:  Çocuk ve ailelerin demografik özellikleri.



DEMOGRAfİK BİLGİ fORMu  
Bu form; çocuk ve ergenlerin yaşını, işitme kaybı ile 
ilgili bilgileri, ailelerin eğitim seviyesini sorgula-
maktadır. Ayrıca formda çocukların aldıkları özel 
eğitime ait bilgileri soran sorular yer almaktadır. Ço-
cukların ve ailelerinin pandemiden nasıl etkilendiğini 
araştırmak için çocukların rutinlerinin değişimi ve 
pandemiden olumsuz etkilenmeye yönelik sorular yer 
almaktadır. Aileden soruları çocuğunun durumunu 
pandemiden önce ve pandemi sırasında düşünerek ce-
vaplaması istenmiştir.   

Ebeveynlerin Çocukların İşitsel/Sözel Perfor-
mansını Değerlendirme Ölçeği (EÇİPED) 

Bu form, ebeveynlerin gözlemlerine dayanarak 
çocukların fonksiyonel işitme performansını değer-
lendirmek için dizayn edilmiştir.18  

1. İşitme cihazı veya koklear implant kullanımı,  

2. Ses yüksekliği rahatsızlığı,  

3. Hem sessiz hem de gürültülü ortamda dinleme 
ve iletişim becerileri,  

4. Telefon kullanımı, 

5. Aile üyelerini ve konuşmayı tanımayı değer-
lendiren toplamda 13 sorudan oluşmaktadır.  

Sorular 0-4 arası 5’li Likert tipi bir puanlama sis-
temi ile cevaplandırılmaktadır (0: Hiç, 1: Nadiren, 2: 
Bazen, 3: Sık sık, 4: Her zaman). Ölçek cevaplanır-
ken ebeveynden çocuğun durumunu pandemiden 
önce ve pandemi sırasında düşünerek ayrı ayrı ce-
vaplaması istenmiştir. Çalışmada, Türkçe versiyonu 
kullanılan ölçeğin geçerlilik güvenirlik çalışması 
Eroğlu tarafından yapılmış ve Cronbach alfa katsa-
yısı 0,942 olarak bulunmuştur.19 Aileden çocuğun 
performansını her soru için pandemi öncesi ve sıra-
sında düşünerek cevaplaması istenmiştir. Formun 
toplam puanı hesaplanarak analiz yapılmıştır.  

DSKÖ-D Formu  

DSKÖ 40 maddelik 2 ayrı ölçekten oluşmakta-
dır. Çalışmada kullanılan DSKÖ-D, bireylerin belirli 
bir zamanda belirli koşullar altında nasıl hissettikle-
rini sorgulayan 20 ifadeden oluşmaktadır.20 Tüm ifa-
deler, 1 ile 4 arasında değişen 4’lü Likert ölçeğinde 
cevaplandırılmaktadır. Bir puan, soruda belirtilen du-
rumun kendilerini hiç yansıtmadığını; 4 puan, duru-

mun kendilerini tamamen yansıttığını göstermekte-
dir. Yüksek puanlar daha fazla kaygıyı göstermekte-
dir. Bu çalışmada, yüksek düzeyde kaygı düzeylerini 
belirtmek için kesme puanı olarak 40 kullanılmıştır.21 
Çalışmada Cronbach alfa güvenirlik katsayısını 
DSKÖ için 0,94-0,96 arasında bulunan Durumluk-
Sürekli Kaygı Envanteri-Durumluk Formu’nun 
Türkçe versiyonu kullanılmıştır.22  

VERİLERİN TOpLANMASI VE ANALİzİ 
Veriler, COVID-19 pandemisinin yoğun bir şekilde 
devam ettiği, sokağa çıkma yasaklarının devam ettiği 
ve henüz yaygın aşılamanın yapılamadığı 24 Hazi-
ran-20 Temmuz 2020 tarihleri arasında toplanmıştır. 
Çalışmaya katılmaya gönüllü olan bireylere kartopu 
örnekleme yoluyla e-posta veya WhatsApp (What-
sApp LLC, USA) uygulaması aracılığıyla bir Google 
Form (Google Inc, California, USA) bağlantısı gön-
derilmiştir. Tüm analizler, SPSS 23.0 (IBM, SPSS, 
Türkiye) programı kullanılarak yapılmıştır. Öncelikle 
çocukların ve ailelerin COVID-19 pandemisinden 
nasıl etkilendiğine bakmak için sürekli değişkenler 
için ortalama ve standart sapma, kategorik değişken-
ler için sayı ve yüzde verilerek tanımlayıcı istatistik 
yapılmıştır. Verilerin normallik dağılımı Kolmogo-
rov-Smirnov testi yapılarak incelenmiş ve verilerin 
normal dağılmadığı bulunmuştur. Pandemi öncesi ve 
sırasında EÇİPED puanları arasındaki farkları değer-
lendirmek için Wilcoxon testi uygulanmıştır. Pande-
minin etkisi ile çalışmadaki diğer değişkenler 
arasındaki ilişkiyi değerlendirmek için Spearman ko-
relasyon testi uygulanmıştır. Elde edilen istatistikle-
rin anlamlılık düzeyi 0,05 olarak belirlenmiştir.  

 BuLGuLAR 
Katılımcıların %70’inden fazlası, çocuklarının pan-
demi sırasında olumsuz etkilendiğini belirtmiştir. 
Katılımcıların yaklaşık yarısı maske takarken ço-
cuklarıyla konuşmak zorunda kaldıklarını belirtirken, 
%65’i maskeyle iletişim kurmakta zorlandıklarını bil-
dirmiştir.  

Pandemi öncesinde işitsel eğitime katılan çocuk 
ve ergenlerin oranı %86,1 iken, pandemi döneminde 
sadece %33,3’ü işitsel eğitime devam edebilmiştir. 
Çocuk ve ergenlerin yaklaşık %90’ı pandemi önce-
sinde haftada 2 saat veya daha fazla işitsel eğitim al-
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makta iken, pandemi döneminde eğitim saatleri azal-
tılmıştır. Pandemi öncesinde tüm çocuklar okula gi-
derken, yaklaşık yarısı pandemi sırasında uzaktan 
eğitim almaya devam etmiştir. Velilerin sadece %40’ı 
uzaktan eğitimin faydalı olduğunu belirtmiştir. Eği-
tim için ev ortamında düzenleme yaptıklarını belir-
ten velilerin oranı %49,4 olup, öğretmen ve odyolog 
tarafından verilen evde eğitim programlarını etkili bir 
şekilde uyguladıklarını belirtenlerin oranı %53,2’dir.  

Ailelerin %50’den fazlası çocuklarının TV iz-
leme, telefon/bilgisayar kullanma süresinin arttığını, 
%72,2’si çocuğunun uyku rutininin değiştiğini, 
%30,4’ü çocuğunun yemek yeme rutininin değişti-
ğini belirtmiştir. Çocukların genel davranış değişik-
liği ve rutinlerine ait değişikliklerin oranı Tablo 2’de 
sunulmuştur. 

EÇİPED skorlarında pandemi öncesi ve sırası 
arasında anlamlı bir fark bulunamamıştır (Z=-0,496, 
p=0,620). Tablo 3’te karşılaştırmalar gösterilmiştir.  

Ailelerin yaklaşık %80’i pandemiden olumsuz 
etkilendiklerini bildirmiştir. DSKÖ durumluluk ölçe-
ğinde ortalama puan 42,53 (standart sapma±9,8) ola-
rak bulunmuştur. Ailelerin yaklaşık, %67,1’nin 
yüksek düzeyde (40 veya daha yüksek puan) kaygıya 
sahip olduğu bulunmuştur.  

Çocuğun pandemi sırasında nasıl etkilendiği ile 
pandemi öncesi ve pandemi sırasındaki EÇİPED pu-
anları arasında negatif ve orta düzeyde bir ilişki ol-
duğu bulunmuştur (sırasıyla r=-0,311, p=0,005; 
r=-0,323, p=0,004). Pandemi öncesi ve sırasında 
EÇİPED skoru arttıkça, pandemi sırasında çocukların 
olumsuz etkilenmesi daha az olmaktadır. Ailenin 
pandemi sırasında nasıl etkilendiği ile pandemi ön-
cesi ve pandemi sırasındaki EÇİPED puanları ara-
sında istatistiksel olarak anlamlı ilişki bulunmamıştır 
(Tablo 4). 

Pandemi öncesi ve sırasındaki EÇİPED puanları 
ile DSKÖ-D skoru arasında negatif ve zayıf bir ilişki 

bulunmuştur (sırasıyla r=-0,263, p=0,019; r=-0,277, 
p=0,013). Okul çağındaki çocukların işitsel perfor-
mansları azaldıkça ailelerinin durumluk kaygı dü-
zeyleri artmaktadır.  
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n=79 
n % 

pandemi sürecinde alınan önlemler çocuğunuzu nasıl etkiledi? 
Etkilemedi 22 27,9 
Biraz etkiledi 23 29,1 
Çok etkiledi 34 43,0 

pandemi sürecinde alınan önlemler aileyi nasıl etkiledi? 
Etkilemedi 15 19,0 
Biraz etkiledi 33 41,8 
Çok etkiledi 31 39,2 

pandemi sırasında işitme cihazı kullanım süresinde değişiklik oldu mu? 
Hayır 71 89,9 
Evet 8 10,1 

Çocuğunuz pandemi sırasında davranış değişiklikleri gösterdi mi? 
Hayır 43 54,4 
Evet 36 45,6 

Çocuğunuzun TV izleme süresini pandemi sırasında değişti mi? 
Aynı 33 41,7 
Azaldı 4 5,1 
Arttı 42 53,2 

Çocuğunuz telefon/bilgisayar kullanma süresini değiştirdi mi? 
Aynı 20 25,3 
Azaldı 2 2,5 
Arttı 57 72,2 

pandemi sırasında çocuğunuzun uyku rutini değişti mi? 
Hayır 22 27,8 
Evet 57 72,2 

pandemi sırasında çocuğunuzun yeme rutini değişti mi? 
Hayır 55 69,6 
Evet 24 30,4 

Çocuğunuzla hiç maske takarak konuşmak zorunda kaldınız mı? 
Hayır 38 48,1 
Evet 41 51,9 

pandemi sürecinde işitme cihazınızda sorun yaşadınız mı? 
Hayır 64 81,0 
Evet 15 19,0 

TABLO 2:  pandemi sırasında çocukların ve ailelerin nasıl 
etkilendiğinin özeti.

Test n Medyan (Q1-Q3) p değeri Z 
EÇİpED puanı pandemiden önce 79 32 (25-37)

0,62 -0,496
 

pandemi sırasında 79 32 (25-37)  

TABLO 3:  pandemi öncesi ve sırasındaki EÇİpED puanının karşılaştırılması.

EÇİpED: Ebeveynlerin Çocukların İşitsel/Sözel performansını Değerlendirme Ölçeği.



 TARTIŞMA 
Pandemi, tüm bireylerin üzerinde olumsuz sonuçlara 
neden olmuştur. Ancak özel gereksinimli bireyler bu 
süreçten daha fazla etkilenmiştir.23 Çalışmamızda 
işitme kayıplı çocuk ve ergenlerin yaklaşık %50’sinin 
davranış değişikliği gösterdiği bulunmuştur. Çocuk-
ların %70’inden fazlasında televizyon izleme ve te-
lefon/bilgisayar kullanma sürelerinde değişiklik 
görülmüştür. Ayrıca pandemi sırasında çocukların 
yeme ve uyku düzenleri de değişmiştir. Çocukların 
%80’inden fazlası işitsel eğitim alırken, pandemi dö-
neminde işitsel eğitime devam edenlerin oranı %30’a 
düşmüştür. Çocukların %10’unda işitme cihazı kul-
lanım süresinin düştüğü saptanmıştır. Özel gereksi-
nimli çocuklarla yapılan çalışmada, aileler eğitim 
aksamaları yaşadıklarını ve çocuklarının uyku düze-
ninde bozulma gibi günlük rutinlerinin değiştiğini 
belirtmiştir.24 Pandemi sırasında alınan gerekli ön-
lemler, çocukların günlük rutinlerini değiştirmiş ve 
işitsel eğitimlere katılma fırsatlarını azaltmış gibi gö-
rünmektedir. Araştırmacılar, rutinlerin sürdürülmesi-
nin çocukları rahatlattığını, kendilerini güvende 
hissetmelerini sağlamak açısından bu tür bir yaklaşı-
mın öncelikli olduğunu vurgulamaktadırlar.25 Bu ne-
denlerle pandemi sırasında çocukların rutinlerinin 
devam etmesine yönelik ailelere bilgilendirilmelerin 
yapılması, çocukların ve ailelerinin pandemiden daha 
az olumsuz etkilenmesini sağlayabilir.  

İşitme kayıplı çocuk ve ergenlerin, işitsel algı ve 
dil becerilerinin gelişmesi için işitme kaybına uygun 
işitmeye yardımcı cihazlandırmanın yanında düzenli 
işitsel eğitimin alınmasının da önemli olduğu belir-
tilmektedir.26 Çalışmamızdan elde edilen bulgulara 
göre pandemi sürecinde işitme kayıplı öğrencilerin 
özel eğitim ve dolayısıyla düzenli işitsel eğitim al-
maları sekteye uğramıştır. Ayrıca yaklaşık yarısı pan-

demi sırasında uzaktan eğitim almışlardır. Charney 
ve ark., işitme kayıplı çocukların uzaktan eğitim sı-
rasında görsel-işitsel uyumsuzluk nedeniyle sözel ol-
mayan ipuçlarını yakalamada zorluk çektiklerini ve 
uzaktan eğitimden yeteri faydayı sağlamayacaklarını 
vurgulamışlardır.27 Bunun yanında zoom yorgunluğu 
denen artan işitsel dinleme eforu sonucu ortaya çıkan 
duruma dikkat çekmişlerdir.27 İşitme kayıplı öğren-
cilerle eğitim yapan uzmanların, uzaktan eğitim sıra-
sında bu bilgileri göz önüne alarak, işitme kayıplı 
öğrenciler için materyalinin dersten önce paylaşıl-
ması gibi gerekli düzenlemeleri yapmaları önerilir. 
Bununla birlikte çocuk ve ergenlerin işitsel eğitim al-
maları azalmasına rağmen çalışmamızdaki çocukların 
pandemi öncesi ve sırasındaki işitsel performansında 
anlamlı bir fark bulunmamıştır. Çalışmamızda birey-
lerin işitsel algı performansında değişim gözlenmese 
de pandemi koşullarının bireylerin konuşma algıları 
üzerinde anlık kısa vadeli birçok etkisinin olduğu bu-
lunmuştur. Maskelerin, kullanıcı tarafından konuşu-
lan yüksek frekansları azaltarak, düşük geçişli bir 
filtre görevi görerek konuşma sinyalini bozduğu bi-
linmektedir.28  

Pandemi sürecinden işitme kayıplı bireyler 
kadar aileler de etkilenmektedir. Bu süreçte aileler, 
çocukların eğitimi için daha fazla aktif rol almak zo-
runda kaldıklarından çocuklarının eğitimine faydalı 
olabilmek için daha fazla stres yaşadıkları; ek olarak 
bireylerde pandemi sırasında görülen davranış prob-
lemleri gibi durumların ailelerde stresi artırdığı be-
lirtilmiştir.29 Çalışmamızda da benzer olarak ailelerin 
yaklaşık %67,1’nin yüksek düzeyde kaygıya sahip 
olduğu bulunmuştur. Ancak önceki çalışmalarda 
işitme kaybı olan çocukların ebeveynlerinde normal 
işiten çocuklara göre daha yüksek kaygı düzeyi ol-
duğu gösterilmiştir.30 Çalışmamızda DSKÖ’nün sa-
dece Durumluluk Formu kullanılmıştır ve ailelerin 
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n=79 EÇİPED pandemiden önce EÇİPED pandemi sırasında 
pandemi sürecinde alınan önlemler çocuğunuzu nasıl etkiledi? r değeri -0,311** -0,323** 

p değeri 0,005 0,004 
pandemi sürecinde alınan önlemler aileyi nasıl etkiledi? r değeri -0,127 -0,139 

p değeri 0,264 0,221 

TABLO 4:  EÇİpED puanı ile bireylerin pandemiden ekilenimi arasındaki ilişki.

**Anlamlı farklılık p<0,01; EÇİpED: Ebeveynlerin Çocukların İşitsel/Sözel performansını Değerlendirme Ölçeği.



sürekli kaygı durumları bilinmemektedir. Bu nedenle 
çalışmamızın sınırlılıklarından biri olarak bireyler-
deki bu yüksek kaygı seviyesinin pandemiden kay-
naklandığını söyleyebilmek güçtür. Ailelerdeki kaygı 
işitme kayıplı bireye sahip olmaktan da gelebilir. Bu-
nunla birlikte uzaktan eğitim süreci ve pandeminin 
olumsuz etkileri, işitme kayıplı bireyleri olumsuz ola-
rak etkilediği gibi aileleri de olumsuz etkileyebilir. 
Nitekim çalışmamızda da ailelerin yaklaşık %80’inin 
pandemiden olumsuz etkilendiği bulunmuştur. Özel 
gereksinimli bireylerin ailelerinin, pandemi sürecin-
deki durumlarının araştırıldığı çalışmada, ailelerin 
büyük çoğunluğunun çocuklarının aldıkları eğitime 
ve çocuklarının psikolojik olarak durumlarına ilişkin 
olumsuz görüşler bildirdikleri belirtmiştir.31 Yapılan 
başka bir çalışma ise ebeveynlerin pandemi sırasında 
eğitim sürecinde güçlüklerle karşılaştıklarını ve des-
teğe ihtiyaç duyduklarını göstermiştir.32 Bu bilgiler 
ışığında; bu ailelere çocuklarının eğitimi ve genel 
davranış sorunlarıyla nasıl başa çıkılacağına dair 
desteklerin, uzmanlar tarafından verilmesi ailelerin 
kaygılarının giderilmesine yardımcı olabilir. Bu-
nunla birlikte çalışmamızda, okul çağındaki işitme 
kayıplı çocukların işitsel performansları azaldıkça 
anne babaların durumluk kaygı düzeylerinin de art-
tığı bulunmuştur. Bu bulgu, çocukların işitsel algı 
düzeylerinin de ailelerin kaygı durumuyla oldukça 
ilgili olduğunu düşündürmektedir. Elde edilen so-
nuçlara bağlı olarak, ailelerin yaşadıkları stres dü-
zeylerini azaltmaya yönelik destek sistemlerinin ve 
programlarının geliştirilmesi ve uygulanmasının ya-
nında çocukların işitsel algı becerilerini geliştirmeye 
yönelik tüm çalışmaların ailelere de stres yönetimi 
acısından fayda sağlayacağı söylenebilir.  

Okul çağındaki çocukların işitsel algı becerileri 
azaldıkça ailelerin durumluk kaygı düzeyleri artmak-
tadır. Benzer olarak Perlod, yeni koklear implant olan 
çocukların annelerinin ameliyattan sonraki bir kaç 
ayda çocuklarının iletişim becerilerinde hızlı deği-
şiklikler olmadığından dolayı kaygı seviyelerinin art-
tığını ve hayal kırıklığına uğradıklarını bildirmiştir.33 
Çocukların işitsel performansı ile ailelerin kaygı dü-
zeyleri arasında ters ilişki çıkması beklenen bir du-
rumdur. Çünkü aileler, çocuklarının daha iyi işitsel 
performansa sahip olduğunda diğer alanlarda da daha 
iyi performans göstereceği beklentisine sahip olabi-

lirler. Koklear implant kullanan çocukların aileleri-
nin beklentilerini araştıran çalışmanın sonuçları da bu 
ailelerin bu tarz beklentilerinin olduğunu göstermiş-
tir. Bu çalışma kapsamında ailelerin, çocuklarının 
daha iyi iletişim becerilerine sahip olması duru-
munda, tipik işiten akranlarıyla benzer akademik ba-
şarılar ve sosyal ilişkiler elde edeceğini düşündüğü 
belirtilmiştir.34 Çalışmamızda çocukların işitsel algı 
düzeyleri sadece aile kaygısı ile ilişkili çıkmamasına 
rağmen ailelerin ve çocukların pandemiden olumsuz 
etkilenmeleriyle ilişkili çıkmıştır. Bununla birlikte 
pandemide işitme kayıplı çocuklarla yapılan başka 
bir çalışmada ise pandemi sürecinde işitme kayıplı 
annelerin stres düzeyleri ile çocuklarının sahip ol-
duğu işitme kaybı derecelerinin ilişkili olmadığı bu-
lunmuştur.16 İşitme kaybı derecesi farklı olsa da 
uygun rehabilitasyon sonucunda işitme kayıplı ço-
cukların işitsel algı becerilerinin iyi olması müm-
kündür. Ailelerin beklentileri, çocuklarının işitme 
kaybı derecesinden bağımsız olarak işiten yaşıtlarıyla 
benzer performans göstermeleridir. İki çalışma ara-
sındaki farklılığın bu nedenden kaynaklandığı düşü-
nülmektedir. Çocukların işitsel performansı, tüm 
işitme kayıplı çocukların ailelerinin beklentilerine 
yön verdiğinden dolayı çalışmamızda da çocukların 
işitsel algı becerisi ile ailelerin kaygı düzeyleri ve 
pandemiden olumsuz etkilenmesi arasında ilişki bu-
lunmasının gözlemlerle ve varsayımlarla uyuştuğu 
düşünülmektedir. 

 SONuÇ  
Çalışmamızdaki bulgular, pandemi sürecinde okul 
çağındaki işitme kayıplı çocukların günlük rutinleri-
nin değiştiğini, bireylerin aldığı eğitim süresinin ve 
eğitime ulaşmanın azaldığını, ailelerin stres seviye-
sinin yüksek olduğunu ve hem ailelerin hem de ço-
cukların pandemi sürecinden olumsuz etkilendik- 
lerini bununla birlikte çocukların işitsel algılarında 
kısa vadeli değişimin gözlenmediğini göstermekte-
dir. Normalleşme sürecinde bu olumsuz etkileri gi-
dermenin kolay olmayacağını göz önünde bulundur- 
makla birlikte çocukların işitsel algısını geliştirmeye, 
değişen rutinlerini düzenlemeye yönelik yaklaşımla-
rın çocuk ve aileler için faydalı olacağı düşünülmek-
tedir. Tüm bu sonuçlar işitme kaybı olan çocukların 
işitsel algı ve davranışsal becerilerinin desteklenme-
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sine yönelik yoğun programların hazırlanması ve uy-
gulanmasının gerekliliğini ortaya çıkarmaktadır.  

 ÖNERİLER 
Çalışmamızda veriler pandeminin başlangıcından 
yaklaşık 3 ay sonra toplanmaya başlanmıştır. EÇİ-
PED anketinde değerlendirilen becerilerin etkileri 
kısa vadede ortaya çıkmayabilir. Bu etkilerin belir-
lenmesi için gelecek çalışmalarda işitme kayıplı ço-
cukların işitsel algısı pandemi öncesi var olan 
değerlendirmeleri ile pandemi sonrasındaki sonuçları 
karşılaştırılabilir. Pandeminin uzun dönem etkileri-
nin incelenmesi için yeniden kapsamlı işitsel algı ve 
genel gelişim değerlendirmelerinin yapılması öneri-
lir.   

Finansal Kaynak 
Bu çalışma sırasında, yapılan araştırma konusu ile ilgili doğru-
dan bağlantısı bulunan herhangi bir ilaç firmasından, tıbbi alet, 

gereç ve malzeme sağlayan ve/veya üreten bir firma veya herhangi 
bir ticari firmadan, çalışmanın değerlendirme sürecinde, çalışma 
ile ilgili verilecek kararı olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya 
manevi herhangi bir destek alınmamıştır. 

Çıkar Çatışması 

Bu çalışma ile ilgili olarak yazarların ve/veya aile bireylerinin 
çıkar çatışması potansiyeli olabilecek bilimsel ve tıbbi komite 
üyeliği veya üyeleri ile ilişkisi, danışmanlık, bilirkişilik, herhangi 
bir firmada çalışma durumu, hissedarlık ve benzer durumları 
yoktur. 
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