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Afetlerde insan Kaynaklar1 Yonetimi

Human Resources Management in Disasters

OZET Giiniimiizdeki tiim teknolojik gelismelere karsin son yillarda sosyal, ekonomik ve politik ol-
gular ile birlikte kiiresellesmenin de etkisiyle hem nitelik hem de nicelik agisindan afetlerin arttig
goriilmektedir. Afetlerin ortaya ¢ikardig1 ok yo6nlii etkilerin énlenebilmesi veya azaltilabilmesi
i¢in hazirlik, miidahale, iyilestirme, risk ve zarar azaltma olmak tizere dort asamadan olusan afet y6-
netim dongiisiiniin iyi yonetilmesi ve afet yonetim dongiisiinde gérev alan insan kaynaginin etkin
ve verimli yénetilmesi biiyiik onem tagimaktadir. Insan kaynaklar1 yénetimi, 6rgiit amaglarini ger-
ceklestirebilmek icin gerekli en uygun insan kaynagimi planlamak, se¢mek, yerlestirmek, egitmek
ve gelistirmek, giivenligini saglamak ve sagligini korumak islevlerini icermektedir. Afetlerde insan
kaynaklar1 yonetimi siireci de benzer agamalardan olusmakta olup, bu asamalara afetlerde gorev
alan tiim kisiler dahil edilmelidir. Afet yonetim déngiisiiniin tiim asamalarinda gérev yapacak insan
kaynaklar: arasindaki iletigimin ve is birliginin stirekli ve hizli bir sekilde saglanmas: ve siirdiiril-
mesi de bagarili bir afet yonetiminin 6n kosulunu olusturmaktadar.

Anahtar Kelimeler: Afetler; afet planlamasi; insan kaynaklar1 yonetimi; risk yonetimi; hemsirelik

ABSTRACT Despite all the technological developments nowadays, disasters have increased in re-
cent years due to social, economic and political events as well as globalization, in terms of both
quality and quantity. In order to prevent or reduce the multifaced impacts of disasters, it is crucial
to manage effectively the four-phase disaster management cycle of preparation, intervention, im-
provement, risk and harm reduction and to manage effectively and efficiently the human resource
involved in this disaster management cycle. Human resources management includes the functions
of planning, selecting, recruiting, educating, developing, ensuring safety and protecting health for
the most appropriate human resource needed to achieve the objectives of the organization. Human
resources management in disasters consists of similar phases, and all persons involved in disasters
should be included in these phases. Continuously and quickly ensuring and sustaining communi-
cation and cooperation between the human resources to serve in all phases of the disaster manage-
ment cycle is also a prerequisite for successful disaster management.

Keywords: Disasters; disaster planning; personnel management; risk management; nursing

iinya Saglik Orgiitii (DSO) afeti “beklenmeyen, kurumun olanaklari ve kap-
asitesini agan normal igleyisi bozan digaridan yardim gerektiren ani ekolo-
jik olgu” olarak tanimlarken,' uluslararas: kabul géren diger bir tanim afeti
“silahli catigma diginda ister birden bire ister uzun siireli siire¢lerin bir sonucu ola-
rak geligsin ister bir kazadan ister doga veya insan kaynakli olaylardan kaynaklan-
sin insan yagamina, sagligina, miilkiyetine veya ¢evreye nemli ve biiyiik capta bir

"2 ola-

tehdit olusturmas: ve toplumun igleyisinin ciddi anlamda bozulmas: durumu
rak ele almistir. Bir olayin afet tanimi i¢ine girmesini belirleyen en 6nemli 6zellik,
dis yardima gereksinim duyulmasi olup dis yardim olayin gerceklestigi toplumun,
olayla bas edememesi ve yardim alinmasinin zorunlu olmas1 durumu olarak kabul

edilmektedir. Giinimiizde yasanan teknolojik gelismelere karsin son yillarda sos-
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yal, ekonomik ve politik olgular ile birlikte kiireselles-
menin de etkisi ile hem nitelik hem de nicelik agisindan
afetlerde artma goriilmektedir."3*

Afetlerin ortaya ¢ikardig: cok yonlii etkilerin 6nle-
nebilmesi veya azaltilabilmesi i¢in hazirlik, miidahale, iyi-
legtirme, risk ve zarar azaltma olmak tizere d6rt agamadan
olusan afet yonetim dongiisiiniin iyi yonetilmesi ve afet
yonetim dongiisiinde yer alan insan kaynaginin etkin
ve verimli sekilde kullanilmas: gerekmektedir. Afet
yonetim dongiisiiniin basarili yiriitiilmesinde 6nce-
likle ekip liderlerinin ve onun altinda gérev alan insan
kaynaginin niteligi/yetkinligi ve gosterdigi performans
6nemlidir.*?

Afet yonetim dongiistiniin tim agamalarinda bir-
¢ok farkli birim ve kurulustan kisiler gérev almakta-
dir. Bu kisiler; kriz masas: yoneticileri, afet yonetim
merkezi ¢aligsanlari, afet koordinasyon merkezi ¢ali-
sanlari, arama kurtarma ekipleri, itfaiye gorevlileri, pi-
lotlar, dalgiclar, ingaat iscileri, mithendisler, soforler,
cankurtaranlar, dagcilar, saglik profesyonelleri (hekim,
hemsire, acil tip teknisyeni, paramedik vb.), ambulans
soforleri, makinistler, psikologlar, psikiyatristler, em-
niyet personelleri (polis, asker, bomba imha ekibi, 6zel
givenlik personeli vb.), belediye gorevlileri, medya
calisanlar1 (gazeteci, radyocu vb.), sivil toplum kuru-
luslar1 (Arama Kurtarma Dernegi-AKUT) ve goniillii-
ler gibi bir¢ok farkli disiplinden olugmaktadir.”> Farkl
uzmanlia sahip kisilerin, afet caligmalarinda 6zellikle
de en kritik agamalardan olan hazirlik ve miidahale
asamalarinda etkili ve uyumlu sekilde ¢alistirilmalari,
afet zararlarinin 6nlenmesi, azaltilmas: ve bagarili bir
afet yonetim siirecinin gerceklestirilmesinde 6ncelikli
hedef olmalidur.

I AFETLERDE INSAN KAYNAKLARI
YONETIM SURECI

Insan kaynaklar1 yénetimi, érgiit amaglarini gerceklesti-
rebilmek icin gerekli en uygun insan giiciinii planlama,
se¢me, yerlestirme, egitme, yetistirme ve gelistirme,
basarisini degerlendirme, giivenlik ve sagligini koruma
asamalarindan olusmaktadir.’ Afetler ise hem risk hem
de kriz yonetimi uygulamalarinin birlikte degerlendi-
rilmesini icermektedir. Kayip ve zararlarin azaltilmasi,
hazirlik, tahmin ve erken uyar: gibi afet 6ncesi koru-
maya yonelik ¢aligmalar “Risk Yonetimi”, etki analizi,
miidahale, iyilestirme ve yeniden yapilandirma gibi
afet sonrasi caligmalar ise “Kriz Yonetimi” olarak ele
alinmaktadar.5’
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AFETLERDE GOREV ALACAK INSAN KAYNAGININ
PLANLANMASI

Planlama agsamasinda yapilacak isler analiz edilerek is ta-
nimlar1 olusturulmakta ve is gerekleri dogrultusunda bu
isleri yapacak kisilerin sayisi ve sahip olmasi gereken
yetkinlikler belirlenmektedir. Afetlerde insan kaynak-
lar1 planlamas: ise meydana gelebilecek tiim afetlerde
erken uyari, afetlere hazirlik, acil miidahale, kurtarma,
iyilestirme, risk ve zarar azaltma asamalarinda vatandas-
lar1 ve acil miidahale ekiplerini destekleme faaliyetlerini
yliriitecek insan giictiniin nicelik ve nitelik yoniinden
belirlenmesi ve saglanmas: islevlerini icermektedir. Bu
planlama yapilirken afet yonetiminin hedefleri ve stra-
tejileri de goz 6niinde bulundurulmalidir. Ayrica plan-
lama yapilirken, ¢alisanlarin kendileri veya yakinlarinin
afetten etkilenebilecegi olasiligina yonelik olarak, yedek
insan kaynag olusturulmali ve bu kisilerin gorevlerine
hazir hale getirilmesi saglanmalidir. Kisaca afet durum-
larinda normal durumdan farkli olarak gercek personel,
yedek personel, ek personel ve yeni personel gereksi-
nimleri planlanmalidir. Ozellikle afetlere hazirlik asa-
masinda insan kaynaklar: planlamas: tiim kamu ve 6zel
kuruluglarin insan giicii kapasitesi ve ulusal afet yone-
timi hedefleri, stratejileri ve ¢evre analizi sonuglar: dik-
kate alinarak yapilmalidir.

Afetlerde insan kaynaklar1 planlama siireci; insan
kaynaklar1 uygulamalarini belirleme, insan kaynaklar:
amaglar1 ve hedeflerini gelistirme, insan kaynaklar:
programini tasarlama ve uygulama, insan kaynaklar:
planlamasinin etkinligini degerlendirme, gozden ge-
¢irme ve yeniden odaklanma olarak beg asamali olarak
ele alinmaktadir. Afet yonetiminde insan kaynaklar:
planlamasina ayrilan zaman, afet meydana geldiginde
kazanilan zamani gosterdiginden, biiyiik 6neme sahip-
tir.% Dolayisiyla bu bes asamanin yoneticiler tarafindan
zamaninda, etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi ge-
rekmektedir.

AFETLERDE GOREV ALACAK iNSAN KAYNAGINI
SECME VE YERLESTIRME

Insan kaynaklar yonetim siirecinde kisi-is uyumuna ba-
sar1 ve verimlilik acisindan dikkat edilmesi gerekmekte-
dir. Kisa siirede ciddi kayiplara yol acabilen afet
durumlarinda, ise uygun insan gliciiniin segilmesi ve yer-
lestirilmesi afet yonetiminin bagarili bir sekilde gercek-
legebilmesi igin hayati énem tagimaktadir. Is-isgéren
uyumunun olmamasi durumunda, hedeflere ulagmada
basarisizlik, verimsizlik ve performans diistikliigii olabi-
lecegi gibi ¢aliganlarda i3 doyumu ve motivasyonda
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azalma, 6zgiiven zedelenmesi gibi durumlar da goriile-
bilmektedir. Afetlerde insan giicii gereksiniminin karsi-
lanmasinda hazirlik agamasinda, kurum i¢i kaynak-
larindan (afet organizasyonlarinda gérev yapanlardan),
kurum dig1 kaynaklardan (diger kamu ve 6zel kurulus-
larda gorev yapanlar, UMKE vb. organizasyonlar) ve
toplumsal kaynaklardan (goniilliiler, sivil toplum kuru-
luglar1 vb.) yararlanilabilir. Miidahale agamasinda ise
planlanan insan kaynaginin yeterli olmamas: duru-
munda, mevcut insan kaynaginin en uygun olanlarinin
gorevlendirilmesine gereksinim duyulabilmektedir. Bu-
rada yedek insan kaynaginin belirlenebilmesi agisindan
kurumlarin iggorenlerin performans degerlendirme
verilerini stirekli degerlendirmeleri, ¢alisanlarini iyi ta-
niyarak onlar1 gelistirmeye yonelik programlar olustur-
malar1 gerekmektedir.

AFETLERDE GOREV ALACAK iNSAN KAYNAGININ
EGITIMI VE GELISTIRILMESI

Afet yonetim dongiisiintin tiim agamalarinda basarili
olunabilmesi i¢in afet ¢alismalarinda gorev alacak isgo-
renlerin egitimi, yetistirilmesi ve gelistirilmesine gere-
ken 6nem verilmelidir. Afet ekibinde goérev alacaklarin
temel egitimlerinin yani sira hizmet i¢i egitim program-
lar1, kurs vb. egitimler ile afetlerdeki gorevlerine yone-
lik siirekli olarak egitilmeleri gerekmektedir. Bu
egitimlerin sadece kuramsal olmamasi, uygulamal 6zel-
likle tatbikat seklinde pekistirmeye yonelik yapilandi-
rilmasinin, bu konuda yapilan arastirmalarda da
belirtildigi gibi afet aninda daha basarili olunmasinda et-
kili oldugu tizerinde durulmaktadir.”® Ayrica egitim
programlarinin giincel gelismeler dogrultusunda siirekli
olarak yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir. Afet egi-
tim programlar1 hazirlanirken ekip iiyelerinin gérevle-
rine yonelik konularin yam sira liderlik, ekip ¢aligmasi,
motivasyon, ¢atigma yonetimi, iletisim becerileri, stres
yonetimi, zaman yonetimi, is sagligi ve giivenligi ve
uyulmas: gereken yasal diizenlemeler vb. konularda da
egitim verilmesi bir¢ok farkli disiplinden gelen kisilerin
afet gibi karmasik durumlarda ekip ruhuyla ¢alisabilme-
lerinin saglanmasi agisindan bityiik 6nem tagimaktadir.

AFETLERDE GOREV ALACAK iNSAN KAYNAGININ
DEGERLENDIRILMESI

Afetlerde gorev alacak insan giicii verilen egitimler ile
o6nceden hazirlikli kilinmaya calisilsa da afet gibi ola-
ganiistii durumlarda nasil bir tablo ile karsilagilacag: 6n-
ceden tahmin edilemediginden, kisilerin nasil bir perfor-
mans gosterecekleri de 6nceden belirlenememektedir.

25

Ayrica afete miidahale eden ekip iiyelerinin yasanan ola-
ganiistii durumda zaman baskis1 ve yogun stres nede-
niyle hata yapma egilimi de artabilmektedir.
Dolayisiyla afete miidahale eden ekip iiyelerinin per-
formansinin degerlendirilmesi, diisiik performanshla-
rin egitim ve gelistirme gereksiniminin giderilmesi,
yiiksek performanshlarin da 6diillendirilmesi agisindan
onemli veri kaynagi saglamaktadir. Afetlerde siirecin de-
gerlendirilmesi, ekip lideri, ekipteki diger iiyeler, diger
ilgili birimlerin yoneticileri, afetzedeler tarafindan ya-
pila- bilmektedir. Afetlere hazirlik, miidahale ve iyiles-
tirme asamalarina yonelik olarak, farkli degerlendirme
olgiitleri 6nceden belirlenerek, ilgili tiim paydaslarin de-
gerlendirmeleri alinmalidir. Afetlerin planlama asama-
sinda, kimlerin ve nelerin degerlendirilecegi, kimler
tarafindan degerlendirmenin yapilacagi, hangi deger-
lendirme o6lgiitlerinin ve yontemlerinin kullanilacag:
gibi konular planlama agamasinda belirlenmelidir.>?

AFETLERDE GOREV ALACAK iINSAN KAYNAGINI
KORUMA VE GUVENLIGINi SAGLAMA

Afet gibi herkesin giivenligini tehdit eden durumlarda,
hem afetzedelerin hem de afet miidahale ekip tiyeleri-
nin giivenliginin saglanmasi ve korunmalar1 gerekmek-
tedir. Afetlerin dogas: geregi karmagik olmas: ve her
yasanan olaganiistii olayin yeni tehlikeler ortaya ¢ikara-
bilme olasil1g1, insan kaynaklarinin korunmas: ve gii-
venliginin saglanmasini daha da karmagik hale getir-
mektedir. Bu ¢aligmalar sirasinda kisiler kaza, yaralanma,
kas-iskelet rahatsizliklari, ruh sagligi sorunlari, siddet
veya kimyasal, biyolojik tehlikelere maruz kalma hatta
6lim gibi tehlikelerle karsilagabilmektedir. Ozellikle
miidahale agamasinda ¢aligan giivenligini saglamaya yo-
nelik 6nlemlere 6nem verilmeli ve bu kigilerin afete ha-
zirlhlk asamasinda her tir tehlike ve sorunlarla
karsilasabilecekleri 6ngoriilerek, buna yonelik egitimler
verilmelidir. Ayrica bu kisilere her tiir koruyucu ekip-
man saglanmali ve bulagici hastaliklara yonelik agilama
yapilmali, yani sira afet 6ncesinde psikolojik hazirlik ve
afet sonrasinda psikolojik yardim konularinda destek
saglanmalidir.>1°

Afet miidahale ekip iiyelerinin sayis1 gerekli olan
en diisiik diizeyde bulundurmali ve gereksinim kalma-
diginda olabildigince hizl sekilde afet alani digina alin-
mali, arama kurtarma ekibinin o alandaki tehlikelerden
etkilenmesini azaltacak sekilde yaklagilmalidir. Ayrica
koruma boélgeleri olusturularak gereksinim duyulmayan
ekip tiyelerinin ve halkin ilgili alanlardan uzak tutulmas:
saglanmalidir. Yani sira afetin yasandig1 kirmizi alanda
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gorev alan ekip tiyelerinin ig rotasyonlar: yapilarak yor-
gunluk ve tehlikelere maruz kalma riski de azaltilmali-

dir.M

AFETLERDE GOREV ALAN iNSAN KAYNAGI
ARASINDA ILETISIM VE i$ BIRLIGI

Afetin 6nlenebilmesi veya zararlarinin en aza indirile-
bilmesi agisindan afet yonetiminin tiim asamalarinda
gorev alan insan giicii arasindaki iletisimin kesintisiz ve
hizhi bir sekilde yiiriitiilmesi, is birliginin etkili ve basa-
il gekilde sirdiiriilmesi gerekmektedir.'? Afet ve kriz
durumlarinda iletisim y6netimi ve koordinasyon ilk kez
uluslararasi boyutta 1986-Cernobil Kazas: ve ulusal bo-
yutta 1999-Marmara Depremi ile giindeme gelmis ve
o6nem kazanmaya baglamigtir. Afete miidahalede koor-
dinasyon siireci bilgi paylagimi (kimin nerede oldugunu
ve ne yaptigini bilmek), operasyonel koordinasyon
(ekiplerin belirli amaglar etrafinda, birlikte hareket et-
melerini saglamak) ve is birliginde koordinasyon (belli
bir plana dayali, ortak deger ve uygulamalarin yapilma-
sin1 saglamak) olmak tizere ¢ok katmanl bir yap1 goste-
ren; kitlesel, dinamik, gelisen bir siiregtir.'

Afet ve kriz durumlarinin yarattig: belirsizlik ve
olaganiistii durumun olusturabilecegi ¢catigmalarin azal-
tilmasi ve 6zellikle miidahale agamasinin etkinligi i¢in
afet iletisim sistemi ve gerekli alt yap1 hazirliklarinin,
afet ve kriz durumu meydana gelmeden 6nce olusturul-
mali, islerligi test edilmeli ve siirekli iyilestirmeler ya-
pilmalidir. Afet dongiisiiniin her asamasinda iletigimin
hayati 6neme sahip olmasi nedeniyle, afetler meydana
geldiginde hem toplumun hem de gorev alan insan gii-
ciliniin stresinin azaltilmas1 ve afet bolgesinde belirsiz-
likten kaynaklanan olasi kargasanin 6nlenmesi acisindan
haber/bilgi alma gereksinimin en kisa stirede karsilan-
masi gerekmektedir.'2!

Afetlerde gorev alan orgiitlerin farkl o6rgiitsel ya-
pilara, calisma sekillerine, hiyerarsik iligkilere sahip ol-
malari; deneyim, tecriibe ve hazirlik seviyelerinin farkli
olmasi, orgiitler arasindaki rekabet, 6rgiitlerin birlikte
calisma tecriibesinin olmamasi; bolgenin ve 6zellikleri-
nin bilinmemesi gibi nedenlerden dolay1 da afetlerde ile-
tisim ve ig birli§i zorlagabilmektedir.!® Bu nedenle
afetlerde gorev alan tiim kisi ve kuruluslarin afet du-
rumlarina yonelik ortak egitim ve tatbikatlar ile hazir-
lanmas: afet durumlarindaki iletisim ve is birliginin
kolaylagmas agisindan kritik 6neme sahiptir.

Afetler ortaya ¢ikmadan once iletigim komitesinin
kurulmasi, kurul iiyelerinin secilerek atanmasi, acil ile-
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tisim planinin olusturulmas: ve bunun denenmesi, ge-
rekli iletisim alt yapisinin kurulmasi, 6l¢me, izleme ve
degerlendirme yontemlerinin belirlenmesi ve siirecte
gorev alan birim ve organizasyonlarin iletigim sorumlu-
larimin belirlenmesi gerekmektedir.!? Afetler olugmadan
once olusturulan planlarin yerine getirilebilmesinde bi-
rimler ve kisiler arasinda iletigim ve ig birliginin saglan-
masina gereken 6nem verilmelidir.

Afet durumlarinda ulusal diizeyde Afet ve Acil
Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD)’na bagl “Afet ve
Acil Durum Koordinasyon Kurulu” iletisimin saglanma-
sinda en st kurulu olugturmaktadir. Kurum ve kurulusg-
lar ile sivil toplum kuruluslar1 arasindaki is birligini
saglamak bu kurulun goérevleri arasindadir. Kurul, yilda
en az dort kez ve kurul bagkaninin ¢agrisi iizerine ola-
ganiistii olarak toplanarak is birligini saglamaktadir. le-
tisim konusunda AFAD biinyesinde 6nemli gérevleri
olan bir diger birim ise “Bilgi Sistemleri ve Haberlesme
Dairesi Bagkanlig1” dir. Bu bagkanligin; ortak haber-
lesme ve bilgi sistemlerinin standardini belirleme ve de-
netleme, bagkanlik birimleri ve diger ilgili kuruluslarla is
birligi yapma, bilgi paylasma, haberlesme, tahmin ve
erken uyari sistemlerini kurma veya kurdurma, ilgili sis-
temlerin bakim ve onarimini yapma veya yaptirma gibi
gorevleri bulunmaktadir.’® Ayrica meydana gelen afetin
nitelik ve niceligine gore I¢ Isleri Bakanligi'na bagh
“Afet ve Acil Durum Yo6netim Merkezleri”, bakanlik-
larda miistesar veya yardimcisi, illerde vali ve ilgelerde
kaymakamlarin yonetiminde kurulabilmektedir. Bu mer-
kezlerin afet durumuna yo6nelik bildirim yapma, diger
ekip, kurum ve kuruluslarla iletisim kurarak is birligi ve
uyum saglama gibi afetlerde iletisimin saglanmasi ve siir-
diirilmesine yonelik pek ¢ok gorevi bulunmaktadir.'®

AFETLERDE iNSAN KAYNAKLARI
ORGUTLENMESI

Gintumizde biitiinlesik afet yonetimi, afet 6ncesi “Risk
yOnetimi” ve afet sonrasi “Kriz yonetimi” anlayiginin be-
nimsendigi afet yonetimi politikalarinin etkin bir sekilde
ylriitiilmesi, organize, sistematik ve esgiidiim i¢inde faa-
liyet gosteren bir 6rgiitlenme yapilariyla gerceklesebile-
cektir. Afet yonetiminde rol alan tim Orgitlerin,
toplumla entegre olmasi ve gerek ulusal gerekse uluslar-
arasi Orgiitlerle afet siras1 ve sonrasinda is birligi icinde
hareket etmesi gerekmektedir.” Turkiye’de afet ve acil
durumlarinda gérev alan resmi ve goniillii birgok orgiit
bulunmakta olup bu Orgiitlerden en ¢ok bilenenlerinin
orgiitsel yapisi, gorev ve sorumluluklar: asagida kisaca
ele alinmigtir.
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Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanhg (AFAD):
Tiirkiye’de afet yonetiminin merkezi Orgiitlenmesini
olusturan AFAD, afet ve acil durumlarin ulusal yoneti-
minde dogrudan basbakanliga baglh olarak, afet ve acil
durumun niteligi ve biiytikliigine gére Genelkurmay
Baskanligy, Icisleri, Disisleri, Saglik, Orman ve Su Isleri
ve ilgili diger bakanliklar ile birlikte sivil toplum kuru-
luglariyla ig birligini yiriten tek yetkili kurumdur.*6"
AFAD “Biitiinlesik Afet Yonetim Sistemi” modelini be-
nimsemis olup bu model tehlike ve risklerin 6nceden be-
lirlenmesini, olas1 zararlarin 6nlenmesi veya azaltmasi
yani “Risk Yonetimi” odakl1 bir afet yonetim sistemini
icermektedir. Ayrica etkin miidahale ve koordinasyonun
saglanmasini ve afet sonrasinda iyilestirme c¢aligmalari-
nin bir biitlinliik igerisinde yiiriitiilmesini de 6ngor-
mektedir.'®

Ulusal Medikal Kurtarma Ekipleri (UMKE): Tiirki-
ye’de ulusal diizeyde arama kurtarma orgiitlerinden biri
olan UMKE, afete maruz kalmis kisilere dogru ve ¢abuk
miidahale ederek, 6lii ve yarali sayisini kabul edilebilir
rakamlara indirgemek amaciyla Saglik Bakanligi'nda
‘Acil Saglik Hizmetleri Genel Midiirligiine bagh ola-
rak 2004 yilinda kurulmustur. UMKE ulusal ve uluslar-
arast her tiirlii afet ve olagandisi durumlarda afetzedelere
medikal kurtarma hizmeti vermek amaciyla kurulmus
6zel donanim ve 6zel egitimlere sahip, tamami saglik ¢a-
lisanlarindan olusan ve goniillitk esasina dayanan ekip-
lerden olusmaktadir.” Yurticinde 81 ilde yerel olarak
cok sayida trafik kazasi, yangin, kayp, sel, cokme vaka-
larinda UMKE ekipleri yerel AFAD ve itfaiye ekipleri ile
esgiidiim halinde ¢aligmaktadar.

Arama Kurtarma Dernegi (AKUT): 1994 yilinda
dagda kaybolan iki iiniversite 6grencisinin sonugsuz
kalan arama galigmalarini takiben daglar1 iyi bilen fakat
arama kurtarma konusunda bilgileri sinirh olan bir grup
dagcinin bir araya gelmesiyle 1996 yilinda “AKUT
Arama Kurtarma Dernegi” resmi olarak kurulmustur.
1999 yili itibariyle Birlesmis Milletler semsiyesi altinda
bulunan Uluslararasi Arama Kurtarma Danigma Grubu
(INSARAG)1n iiyesi olan AKUT, INSARAG standartla-
rina gore “Siniflandirilmig Orta Seviye Ekip” grubunda
Tiirkiye’de bu sertifikay: alan ilk 6rgiit olmustur. Bugiin
iilke genelinde 27 ekip ile halen hizmet vermeye devam
etmektedir.?

Tiirk Kizilay1: 11 Haziran 1868 tarihinde “Osmanlh
Yarali ve Hasta Askerlere Yardim Cemiyeti” adiyla ku-
rulan Kizilay, savas alaninda yaralanan ya da hastalanan
askerlere hic¢bir ayrim gozetmeksizin yardim etmek
amaciyla kurulmustur. Halen “afetlerde ve olagan do-
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nemde ihtiyag sahipleri ve korunmasizlara y6nelik yar-
dim saglamak, toplumda yardimlagmaya gelistirmek, gii-
venli kan teminini gerceklestirmek ve zarar gorebilirligi
azaltmak” misyonu ile hizmet vermeye devam etmekte-
dir.?! Tark Kizilayr’nin baglica gorevleri; acil barinma,
acil beslenme, acil yardim, kan ve kan tiriinleri temini,
kismi acil saglik ve psikososyal yardim konularinda des-
tek saglamaktir.??

Tiirk Silahli Kuvvetleri: Tirk Silahli Kuvvetleri
(TSK), mevcut hiyerarsik yapisi ve egitimli personeli ile
biitiin birliklerini gereksinim duyuldugunda her tiirli
arama ve kurtarma faaliyetinde etkin ve koordineli bir
sekilde kullanabilecek olanaklara ve yetkiye sahiptir.
Ozellikle arama ve kurtarmaya yénelik TSK biinyesin-
deki birlikler Dogal Afetler Arama Kurtarma Tabur Ko-
mutanlign (DAK) ve Jandarma Arama ve Kurtarma
Timleri (JAK)’dir. JAK biinyesindeki Arama Kurtarma
Timlerinde gorevli personele ki ve yaz donemlerinde,
arama kurtarma, kayak, kar motosikleti, kar {istii arag,
ilk yardim ve dagcilik konularinda egitimler verilmek-
tedir. B

Emniyet Genel Miidiirliigii: Il Emniyet Miidiirliikle-
rine baglh olarak “Afet ve Acil Durum Y&netimi Biiro
Amirligi” birimi bulunmaktadir. Bu birim; afet ve acil du-
rumlarda toplanan bilgilerin Valiligin ilgili birimlerine ve
iist makamlara hizl ve dogru bir sekilde iletilmesi, arsiv-
lenmesi, olas: afet durumlarina iligkin planlarin hazirlan-
masi, diizenlenen egitim ve tatbikat c¢aligmalarinin
izlenmesi, bolgenin emniyete alinmasi, asayisin saglan-
mast, enkaz alanlarinda yagmalamanin 6nlenmesi, arama
ve kurtarma ekibinin giivenliginin saglanmasi, trafik 6n-
lemlerinin alinmasi, 6nemli tarihi ve kiiltiirel alanlarin ko-
runmast gibi gorevleri tistlenmektedir.”

Itfaiye Tegkilat:: Itfaiye teskilatinin yanginla mii-
cadelede temel prensipleri, hayat kurtarma, maddi hasa-
rin O6nlenmesi ve c¢evreyi korumaktir. Bu tegkilat
yanginla miicadele, yangini 6nleme, korunma, kurtarma,
mallarin korunmas: ve yanginin kontrolii, yanginin sén-
diriilmesi sonrasinda ortami havalandirmak, ¢evrenin
bakimi ve onarimi gorevlerinin yani sira arama ve kur-
tarma ¢aligmalarin yiiriitmektedir.?

Sahil Giivenlik Komutanhg: 1985 yilina kadar Jan-
darma Genel Komutanligi’'na bagh olarak gorev yapan
Sahil Giivenlik Komutanligy, bu tarihten itibaren Tiirk Si-
lahli Kuvvetlerinin kadro ve kurulugu igerisinde, barigta
gorev ve hizmet yoniinden I¢isleri Bakanhg'na bagl, ola-
ganiisti haller ve savas halinde ise Deniz Kuvvetleri Ko-
mutanhigl emrine girerek, silahli bir giivenlik kuvveti
olarak sahillerimizde, i¢ sularimizda, liman ve korfezleri-
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mizde, karasularimizda, ulusal ve uluslararas: hukuk ku-
rallar1 uyarinca egemenlik ve denetimimiz altinda bulu-
nan tiim deniz alanlarinda faaliyetlerini siirdiirmektedir.?”
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